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PROLOGO

Del Vicerrector Acadeéemico:

Es un honor dirigirme a la comunidad académica
de la Universidad Autdnoma de Chile para presentar
este compendio de proyectos de innovacion
educativa que se llevaron a cabo a lo largo del
ano 2023. En esta obra, se refleja el compromiso y
la dedicacion de nuestros académicos regulares
y adjuntos de las distintas Facultades, quienes
participaron activamente en la transformacion y
mejora continua de la docencia de pregrado.

La innovacién, como proceso social, implica adentrarse
en caminos de descubrimiento marcados por el riesgo,
la ambigiiedad y la incertidumbre.

Esteviajerequiere unadisposicion positiva,actitudes
proactivasy caracteristicas personales que permitan
enfrentar los desafios de aprendizaje de nuestros
estudiantes.Los proyectosaquirecopiladosdestacan
la importancia de generar nuevas formas de
abordar la ensenanza, incorporando conocimientos,
habilidades y competencias esenciales como
el analisis de datos, la empatia, el pensamiento
sistémico, la comunicacion, la gestion y el liderazgo
de equipos, asi como la toma de decisiones bajo
condiciones de incertidumbre, ambiguedad vy
riesgo.

Cada proyecto de innovacion educativa se instala
con la intencidon de mejorar alguna fase del proceso
de ensefnanza-aprendizaje, proponer cambios
significativos y contribuir a la calidad y eficacia
de la formacion de los y las estudiantes. Este
esfuerzo también busca impulsar el desarrollo de
competencias transversales de alto impacto y el
crecimiento académico de nuestros profesores.

La diversidad de proyectos refleja la multiplicidad de
enfoques y estrategias adoptadas para fortalecer y
perfeccionar la ensenanza en las distintas facultades
de nuestra universidad.



Estos esfuerzos estan alineados con el Modelo
Educativo de la Universidad Auténoma de Chile,
buscando la excelencia enladocenciay fomentando
la innovacion e investigacion docente.

Este compendio no solo celebra los logros
alcanzados en cada proyecto, sino que también
subraya la importancia de compartir experiencias
y conocimientos. La sistematizacion y difusion
de estas iniciativas no solo enriquecen la practica
docente, sino que también impulsan la innovacion
y la investigacion en el ambito educativo.

El propdsito de los proyectos aqui presentados va
mas alla de la mejora de la practica docente; aspira
a generar un impacto positivo en la formacion
profesional de nuestros estudiantes. A través de
la implementacion de metodologias innovadoras,
disefo de recursos pedagodgicosy el fortalecimiento
de los procesos de medicion y seguimiento,
buscamos garantizar un aprendizaje significativo y
sostenible.

Al contribuir a la mejora de los procesos de
ensefanza-aprendizajeypotenciarlascompetencias
docentes, estos proyectos representan un valioso
aporte al crecimiento y desarrollo de nuestra
comunidad universitaria. Agradezco sinceramente
el compromiso de todos los involucrados y celebro
el impacto positivo que estas iniciativas tienen y
seguiran teniendo en la formacion de nuestros
estudiantes.

Dr. Hernan Viguera
Vicerrector Académico
Universidad Autéonoma de Chile
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RESUMEN



Este compendio destaca los proyectos de innovacion
educativa financiados por el Centro de Innovacion y
Desarrollo Docente (DOCENTIA) de la Vicerrectoria
Académica en 2023. Estos proyectos buscan mejorar
diversas etapas del proceso de ensenanza-aprendizaje,
contribuyendo a la calidad educativa, la insercion
laboral de los estudiantes, el desarrollo de competencias
transversales de alto impacto y el crecimiento académico
de los docentes que se adjudicaron fondos. La obra
documenta iniciativas individuales de cada Carrera,
resaltando conexiones tematicasy estratégicas, asicomo la
integracion de resultados de investigacion e innovacion en
areas como nivelacion de competencias, disefo curricular
y tecnologias educativas. Los proyectos actuan como
agentes transformadores de las metodologias docentes,
fomentando la reflexion criticay una mentalidad proactiva
entre los académicos.

Un enfoque distintivo es la atencién a la escalabilidad
institucional, destacando que estas innovaciones no
son soluciones locales, sino que pueden beneficiar a un
publico mas amplio. La proyeccion de los resultados en
diversas areas resalta la capacidad de estos proyectos para
influir en Multiples dimensiones de la educaciéon superior.
Cada proyecto refleja el compromiso de la Vicerrectoria
Académica con la excelencia académica y la preparacion
de los estudiantes para los desafios del siglo XXI, buscando
inspirar futuras ideas revolucionarias y testimoniar la
creatividad y dedicacion de la comunidad educativa de la
Universidad Auténoma de Chile.




1.
INTRODUCCION

La Universidad Auténoma de Chile, comprometida con la
excelencia educativa y guiada por los propdsitos delineados en
su Plan Estratégico Institucional 2019-2023, ha trazado metas
institucionales para fortalecer el desarrollo de su modelo
educativo. Estos propdsitos se centran en consolidar un espacio
propicio para el encuentro, la reflexion y la generacion de
opiniones, mientras amplia su posicion como una institucion
universitaria comprometida con el desarrollo local, regional y
nacional.

Con el firme propodsito de alcanzar estas metas, la institucion
ha delineado una serie de acciones y programas destinados
a impulsar la calidad y mejora continua en la ensefanza-
aprendizaje. En este contexto, la innovacion educativa se erige
como un pilar esencial para abordar los desafios de un mundo
laboral en constante evolucion.

Para la Universidad Auténoma de Chile, la innovacion educativa
sedefinecomoel procesosistematicoyreflexivodeintroduccion
de cambios significativos y relevantes en las metodologias o
tecnologias empleadas en la ensefanza y el aprendizaje. Este
proceso tiene como objetivo agregar valor y mejorar la calidad,
eficacia y eficiencia de los procesos educativos, atendiendo a
las particularidades de cada una de las sedes.

La innovacion educativa no consiste simplemente en el cambio
por el cambio, sino en la introduccion de modificaciones
sustantivasy pertinentes para el contexto educativo especifico.
Estos cambios pueden estar relacionados con las practicas
de ensefanza y aprendizaje, los materiales y herramientas
educativas, las estructurasy sistemas organizativos, o cualquier
otro aspecto del proceso educativo.



Puede implicar la incorporacion de enfoques
pedagogicos novedosos, la integracion de
tecnologias de vanguardia en la ensefanza y el
aprendizaje, o la adopcion de nuevas formas de
organizacion y gestion en el ambito educativo.
La finalidad ultima de la innovacion educativa es
agregar valor al proceso educativo, mejorando la
calidad y eficacia de la ensefanza y el aprendizaje,
aumentando la motivacion y el compromiso de los
estudiantes, promoviendo la equidad e inclusion,
o incrementando la pertinencia y relevancia de la
educacion en relacion con las demandas y desafios
de la sociedad y del mercado laboral.

En este contexto, la Vicerrectoria Académica de
la Universidad Autonoma de Chile ha delineado
una clara linea estratégica para el desarrollo de un
Modelo de Innovacion e Investigacion Educativa
alineado con su Modelo Educativo. Este compendio
de proyectos de innovacion educativa representa
una evidencia tangible de los esfuerzos realizados
por académicos regulares y adjuntos de diversas
facultades. A través de su compromiso y creatividad,
han contribuido de manera significativa a la mejora
continua de la ensefanza-aprendizaje en nuestra
institucion.




2.
DOCENTIA:

Centro de Innovacion y Desarrollo Docente:

El Centro de Innovacion y Desarrollo Docente esta conformado
por un equipo interdisciplinario de profesionales y técnicos, bajo
la direccion de la Vicerrectoria Académica y se considera una
plataforma para el intercambio de conocimiento y experiencias
pedagodgicas que favorezcan la adopcion y la generacion de una
cultura de innovacién educativa a partir de las mejores practicas
internacionales.

MISION

VISION

La misidn del Centrode Innovaciony Desarrollo Docente (Docentia)
es promover y potenciar los procesos de enseflanza y aprendizaje
de los estudiantes de la Universidad Autonoma de Chile a través del
apoyo en la formacion pedagodgica y de gestion de los académicos,
el fomento a la innovacién educativa y tecnoldgica y la creacion
de redes que compartan conocimiento y emprendan iniciativas
en conjunto, contribuyendo asi al mejoramiento continuo de
los procesos pedagodgicos en el marco del Modelo Educativo
institucional.

Se visualiza un Centro de Innovacion y Desarrollo Docente
(Docentia) como un referente que facilite soportes flexibles para
la transformacion de académicos en expertos independientes,
capaces de generar aprendizajes profundos y significativos en los
y las estudiantes.



A) FORMACION

Dispone para todos los académicos de la universidad,
tanto de planta regular como de planta adjunta, una
trayectoria de formacion que responden a necesidades
diferenciadas y, por tanto, aborda distintas tematicas y
niveles de desarrollo e intereses de los académicos que
ejercen la docencia.

B) INNOVACION

Apoya y promueve el desarrollo de proyectos y practicas
docentes innovadoras, por ejemplo, a través de la
administracion de fondos. Se busca mejorar la calidad
de la ensefnanza y el aprendizaje a través de estrategias
y metodoldgicas adaptadas a las necesidades y
caracteristicas de los estudiantes. La innovacion docente
también implica la evaluacion y el seguimiento del
desempeno docente y el impacto de las practicas
innovadoras en los estudiantes.

C) ASE’SORI'A Y COMUNIDADES DE
PRACTICA DOCENTE

Dispone de metodologias e instrumentos que facilitan
el acompanamiento docente, basado en una relacion
entre pares, donde se comparte la experiencia de uno a
otro, bajo la premisa de transferir capacidades docentes,
bajo principio SoTL. Esta linea de trabajo tiene como
objetivo reducir la curva de aprendizaje y adaptacion
al modelo educativo de la Universidad, potenciando el
talento de las profesoras y los profesores para asegurar
la calidad en la implementaciéon de este.

D) CALIDAD DE LA DOCENCIA

Propone el Sistema de Evaluacion de la Docencia,
basado en el Modelo Pedagdgico de la Universidad, que
especifica la operacion y los instrumentos de evaluacion
gue se aplicaran en el proceso. Este sistema se basa
en las recomendaciones que entrega la European
Association for Quality Assurance in Higher Education
(ENQA), incorpora los estandares de la Joint Committee
of Standards for Educational Evaluation para el disefo,
desarrollo y valoraciéon de la practica docente.



E) ESCUELA DE AYUDANTES

F)

Dispone para todos los académicos de la universidad,
tanto de planta regular como de planta adjunta, una
trayectoria de formacion que responden a necesidades
diferenciadas y, por tanto, aborda distintas tematicas
y niveles de desarrollo e intereses de los académicos
que ejercen la docencia.

PROSPECCION DE TENDENCIAS

Implementa metodologias de prospeccion vy
priorizacion de tendencias y conecta a los profesores
con las disrupciones mundiales en ensehanza en
educacion superior.

DOCENTIA despliega un papel fundamental en
la promocion y facilitacion de la investigacion y la
innovacion en la docencia universitaria. Creamos
un entorno propicio donde los académicos puedan
colaborar, experimentar y desarrollar proyectos
innovadores. Facilitamos espacios de intercambio de
ideas, workshops, y programas de formaciéon continua
para enriquecer las habilidades pedagdgicas.

Ademads, colaboramos estrechamente con otras
instancias académicas y administrativas de la
universidad para garantizar una integracion efectiva
de las practicas innovadoras en el tejido académico.
DOCENTIA actua como un puente entre la teoria y la
practica, impulsando el dialogoy la colaboracion entre
los distintos actores universitarios.

DOCENTIA juega un papel clave en la estimulacion
de la investigacion y el desarrollo de soluciones
innovadoras en diversos campos. En un escenario
mediado por disrupciones tecnoldgicas, enfrentamos
nuevos desafios de formacioén. Nuestra labor es
fomentar que los académicos comprendan de
forma interdisciplinaria las variables criticas de un
desafio formativo, disefando soluciones basadas en
metodologias de innovacion sustentables.



Durante y postpandemia, la Universidad Auténoma
de Chile intensificd sus programas e iniciativas de
innovaciéon educativa, diversificando los fondos
institucionales para estos fines. Con la consolidacion
de esta etapa, ampliamos el alcance de las acciones
para impactar positivamente en el proceso formativo,
disciplinar y pedagdgico, en linea con el proyecto
institucional.

La Comision Nacional de Acreditacion (CNA, 2021)
destaca en su criterio 4 que la universidad debe
emprender acciones de investigacion y/o innovacion
sobre su experiencia docente, impactando
positivamente en lo disciplinar y pedagdgico.
DOCENTIA, en concordancia con estos lineamientos,
establece niveles que van desde analizar practicas
docentes hasta incidir en la generacion de nuevos
conocimientos o resultados de innovacion.

Con todos estos antecedentes, los Fondos de
Proyectos de Innovacion Educativa impulsados
por la Vicerrectoria Académica a través de
DOCENTIA resultan esenciales para llevar a cabo la
implementacion de nuevas tecnologias, la adopcion
de metodologias pedagdgicas innovadoras o el
desarrollo de enfoques inclusivos, trabajamos
conjuntamente con los equipos docentes para
hacer realidad ideas revolucionarias, por tanto nos
enorgullece como Centro ser un facilitador clave en el
proceso, contribuyendoasialacreaciondeunentorno
universitario dinamico, adaptativo y centrado en el
aprendizaje con una vision innovadora en practicas
educativas que impulsen el éxito y el desarrollo de los
y las estudiantes de nuestra Universidad.




3. Modelo de innovaciéne
investigacion educativa
Universidad Auténoma

En el cambiante escenario educativo
actual, la Universidad Auténoma de Chile
se destaca por su compromiso constante
con la excelencia y la mejora continua en
los procesos de ensenanza-aprendizaje.
En este contexto, el Centro de Innovacion
y Desarrollo Docente de la Vicerrectoria
Académica asume el desafio de liderar los
procesos de innovacion e investigacion
educativa en la Universidad, fusionando
ambos como pilares estratégicos para
impulsar el progreso académico y la
formacion de estudiantes preparados para
enfrentar los desafios del siglo XXI. Para lo
anterior se definieron ambos conceptos
desde las reflexiones y concepciones
propias de los lineamientos estratégicos y
principios del modelo educativo.

La innovacion educativa, es entendida
como un proceso sistematicoy reflexivo, se
erige como el motor de transformacion en
las metodologias y tecnologias empleadas
en la ensefanza y el aprendizaje. Este
enfoque estratégico busca agregar valor y
mejorar la calidad, eficacia y eficiencia de
los procesos educativos, adaptandose a
las demandas cambiantes de la sociedad
y preparando a los estudiantes para los
desafios del futuro. Por otra parte se
entiende a la investigacion educativa
COMO un proceso sistematico y riguroso
de indagacion, interpretacion y sintesis
de conocimientos que tiene por objeto
mejorar la comprension de los fendmenos

educativos y los procesos de ensefianza-
aprendizaje en contextos universitarios.
Su proposito es generar hallazgos basados
en evidencia que puedan informar y
mejorar la practica educativa, las politicas,
y el curriculo de educacion superior, y en
dltima instancia, contribuir al bienestar y
al éxito de los estudiantes (Cochran-Smith
& Lytle, 2009; Martinez Gonzalez, 2007)

El modelo de innovacion e investigacion
educativa de la Universidad Auténoma
representa un constructo simplificado
de teorias o enfoques que permiten
orientar a los académicos y directivos en
la definicion de los fines y propdsitos de la
innovacion e investigacion educativa, en la
comprension de sus conceptos asociados,
ambitos e interrelaciones que permita
generar conocimiento y/o agregar valor
respecto de los distintos elementos que
intervienen en el proceso de experiencia
de aprendizaje de los y las estudiantes,
en la evaluacion de resultados e impacto
de ajustes en politicas o procesos
institucionales que aseguren calidad de
los procesos formativo de los mismos.

La definiciéon de un modelo de innovacion
e investigacion educativa nos permite
como comunidad universitaria, disponer
de una base conceptual para la mejor
comprension de los alcances de cada
uno de estos constructos, de coémo se
interrelacionan sus componentes, y de



cualessonloselementosque desempenan
un papel determinante en la mejora de
los procesos de ensefanza y aprendizaje,
en la actualizacion sistematica de las
politicas académicas institucionales y la
generacion de nuevos conocimientos o
productos de innovacion. Asi, la definicion
de Modelo de Innovacion e Investigacion
Educativa es la natural evolucion frente
a los nuevos desafios de la educacion
superior universitaria, constituyéndose
en una accion estratégica para garantizar
qgue la Universidad siga manteniendo su
posicionamiento relevante y mejorar la
efectivad de la formacién de profesionales
y ciudadanos del siglo XXI.

La implementacion de un modelo de
innovacion educativa en la Universidad
conlleva numerosos beneficios, que
van desde la mejora en la calidad del
aprendizaje y la ensenanza hasta preparar
a los estudiantes para el futuro y enfrentar
losdesafiosdelaeducacionenlaeradigital.
Es una forma de adaptarse al cambio y
promover una educacidon mas efectiva,
relevante e inclusiva. Con el propdsito de
establecer las bases de sustentacion del
Modelo Educativo de la UA se han definido
tres ejes que dan cuenta de los énfasis
con los que se matiza el proceso formativo
cada uno de estos ejes se articulan
reciproca e interdependientemente en
los modelos pedagodgico y curricular
y como parte integral del sistema de

aseguramiento de la calidad de la UAy los
procesos académicos asociados, tal como
se menciona a continuacion:

EJE 1: DESARROLLO DE UNA
CULTURA DE INVESTIGACION E
INNOVACION DOCENTE

Este objetivo primordial requiere el
despliegue de acciones sistematicas
y coherentes para fomentar una
mentalidad proactiva en los miembros de
la comunidad académica, estimulando
su capacidad de reflexion critica sobre las
practicas pedagodgicas, procesos o politicas
de gestion académica implementadas.

El enfoque se centra en el analisis riguroso
de los resultados formativos obtenidos
por los estudiantes, el desarrollo de
capacidades de los profesores y su
transferencia a practicas pedagogicas
innovadoras con miras a identificar tanto
aspectos exitosos como areas susceptibles
de mejora. Un aspecto clave para lograr
este propdsito reside en el establecimiento
de programas de formacién continua,
cuidadosamente disenados, que provean
a los académicos de herramientas
metodoldgicas avanzadas en el ambito de
la investigacion e innovacion educativa.
Esta capacitacion especializada permitira
enriquecer su competencia en la
aplicacion de técnicas de investigacion e
innovacion y la interpretacion critica de
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los datos o desafios, al tiempo que se
nutriran de marcos tedricos y enfoques
metodoldgicos vigentes y relevantes.

Asimismo, el modelo permite Ila
instalacion de iniciativas que permiten
reconocery valorar la contribucién activa
y sobresaliente de aquellos académicos
que participen de manera significativa
en proyectos de investigacion e
innovacién. Estos reconocimientos, en
forma de estimulos y beneficios, no
solo busca fomentaran un ambiente
propicio para la indagacion educativa,
sino que también establecen un efecto
motivador para otros académicos.

El modelo considera la instalacion de
programas e iniciativas que promueve
un clima de colaboracion y cooperacion
entre los académicos. La creacidon de
espacios de intercambio y didlogo
favorecera la retroalimentacion
constante entre los académicos,
permitiendo compartir experiencias
exitosas, desafios enfrentados vy
lecciones aprendidas. Este intercambio
enriguecedor nutre la practica docente
y fomentara la adopciéon de nuevas
estrategias pedagodgicas y tecnologicas.
La instalacion del Modelo supone la
asignacion de recursos adecuados, la
promocion de eventos académicos y
la apertura de espacios para la difusion
de los resultados investigativos, en
consecuencia, la Universidad, a través de
la Vicerrectoria Académica y su Centro
de Innovacion y Desarrollo Docente
conduce las acciones que permiten
instalar esta cultura de investigacion e
innovacion educativa.

EJE 2: INTEGRACION DE LA
INVESTIGACION E INNOVACION
EN LA TOMA DE DECISIONES
ACADEMICAS

El Modelo de innovacion e investigacion
educativa permite la instalacion de
instancias formales y estructuradas,
debidamente configuradas,
destinadas a analizar de manera
exhaustiva los hallazgos arrojados
por las investigaciones realizadas y
las innovaciones implementadas.
Esta consideracion apunta a
impulsar un enfoque basado en Ia
evidencia y sustentado en datos
confiables, que contribuya a optimizar
significativamente los procesos de
ensefnanzay aprendizaje.

Un aspecto crucial en este eje consiste
en el establecimiento de mecanismos
eficientes de retroalimentacion vy
seguimiento, los cuales permitan que los
resultados derivados de la investigacion
sean incorporados de manera activa
y pertinente en el diseno y rediseno
curricular. Asimismo, es esencial que
los nuevos hallazgos sean debidamente
contemplados en la implementacion de
tecnologias educativas innovadoras, con
el proposito de potenciar la experiencia
académica de los estudiantes vy
adecuarse a los requerimientos de
una sociedad en constante evolucion
tecnologica.



Para propiciar una cultura de
innovacion e investigacion efectiva, es
imprescindible fomentar un ambiente
de apertura y disposicion al cambio
dentro de la comunidad académica.
La predisposicion a considerar nuevas
perspectivas pedagogicas y a explorar
enfoques alternativos es fundamental
para que los resultados investigativos
sean adecuadamente asimilados vy
aplicados. Asimismo, la generacion de
espacios para el dialogo y la interaccion
entre docentes, investigadores vy
directivos académicos promovera la
comprension cabaldelosdatosarrojados
por las investigaciones, facilitando su
interpretacion y aplicacion adecuada.
El Modelo, en términos generales,
consideralaintegracion de losresultados
de investigacion e innovacion en las
siguientes dimensiones:

1. Integracion a la vida universitaria y nivelacion de competencias de

alumnos primer ingreso.
2. Prospeccion de competencias.

3. Disefo y actualizacion curricular.

b.

Disefo instruccional Hibrido de Aprendizajes.

5. Sistemas de Evaluacion y Retroalimentacion de aprendizajes.
6. Sistemasde gestion y calificacion académica.

7. Procesos de Transformacion digital institucional.

8. sistemasde gestion de la experiencia de vida universitaria.
9. Procesos de gestion de registros curriculares.



EJE 3: DIFUSION Y
TRANSFERENCIA DEL
CONOCIMIENTO:

Esta esfera de accidon se concentra
en la proyeccion de las conclusiones
investigativas \Y las innovaciones
educativas dentro de la comunidad
académica interna, asi como hacia los
foros nacionales e internacionales. La
materializacion de este eje se facilita a
través de diversos programas disefados
para apoyar la difusion y transferencia de
conocimientos, que apunta a promover la
divulgacion de investigaciones y avances
pedagogicos a través de publicaciones
cientificas de alto impacto, la organizacion
de eventos académicos para compartir
los Jdltimos avances en educacion.
Asimismo, un “Programa de Asociaciones
y Colaboraciones” podria impulsar alianzas
estratégicas con otras instituciones
nacionaleseinternacionales parafomentar
el intercambio de ideas y conocimientos.
Esta estrategia institucional para Ila
difusion y transferencia de resultados
se basa en un enfoque sistematico y
coherente que incluye la diseminacion
interna de resultados a través de canales
de comunicaciéon como boletines internos,
foros de discusion y talleres. Esto permite
a los miembros de la universidad estar
informados y participar en el desarrollo
y aplicacion de las innovaciones vy
hallazgos investigativos. Ademas, la
universidad podria implementar politicas
de acceso abierto para garantizar que sus
investigaciones y descubrimientos sean
accesibles a la comunidad académica
global, contribuyendo asi a laacumulacion

y avance del conocimiento en el ambito
de la educacion. A nivel nacional e
internacional, la universidad podra utilizar
plataformas de divulgacién como revistas
académicas, conferencias y simposios,
asi como medios de comunicacion
digitales, para diseminar sus hallazgos y
avances. Adicionalmente, la colaboracion
y asociacion con otras instituciones a
través de programas de intercambio
y colaboracion puede potenciar Ia
proyeccion y el impacto de los resultados
de investigacion e innovacion educativa.

En resumen, el modelo de innovacion e
investigacion educativa de la Universidad
Auténomade Chileemergecomounsadlido
marco conceptual que orienta y potencia
los procesos de ensehanza-aprendizaje
en un contexto de cambio constante. El
compromiso asumido por el Centro de
Innovacion y Desarrollo Docente de la
Vicerrectoria Académica refleja una clara
visionestratégica,fusionandolainnovacion
y la investigacion como pilares esenciales



para el progreso académicoy la formacion
de profesionales. La definicion precisa de
innovacion y investigacion educativa, en
consonancia con los principios del modelo
educativo,proporcionaunabasesdlidapara
la comprension de estos constructos y sus
interrelaciones. Este enfoque sistematico
y reflexivo no solo busca mejorar la calidad
y eficiencia de los procesos educativos,
sino también contribuir al bienestar y
éxito de los estudiantes. En definitiva,
la Universidad Autdnoma de Chile, a
través de su Modelo de Innovacion e
Investigacidon Educativa, se posiciona
Ccomo una institucion comprometida con
la excelencia académica y la adaptacion
continua a las demandas educativas
contemporaneas. Este enfoque no solo
enriquece la experiencia de aprendizaje
de los y las estudiantes, sino que también
proyecta la universidad como un
referente en la generacion y transferencia
de conocimiento a nivel nacional e
internacional.




4.

Impacto del Fondo de Proyecto de
Innovacion Educativa (FPIE) en la
Docencia de la Universidad Autonoma

de Chile.

Este capitulo tiene como propdsito dar a
conocer los criterios considerados para
definir la escalabilidad de los proyectos,
es decir determinar los impactos
qgue promueven en la ensefanza y el
aprendizaje y evaluar todos aquellos
elementos que permitan orientar los
esfuerzos hacia acciones concretas en un
proceso de mejora constante garantizando
el éxito de los proyectos de acuerdo a su
capacidad para producir mejoras reales y
mediblesduranteel procesodeensefianza/
aprendizaje de los y las estudiantes de la
Universidad Autonoma de Chile.

Para concretizar lo anterior se definieron
criterios unificados, lo primero fue
establecer la conceptualizacion acerca
de lo que se entenderia por innovacion
de acuerdo con las lineas de trabajo
del Centro de Innovacion y Desarrollo
Docente (DOCENTIA), esto permitio definir
cudles son los proyectos de innovacion
gue cumplian con este marco y a los
que la Vicerrectoria Académica luego
de un proceso exhaustivo de evaluacion
destinaria los fondos.

Después de llevar a cabo el proceso
de validacion del marco de referencia
e implementacion de los proyectos se
determinaron tres criterios para evaluar
la escalabilidad de los proyectos de
innovacion presentados:

1 . Resultados de aprendizaje

La innovaciéon declarada en el proyecto da
cuenta de un impacto en los resultados
de aprendizaje de una o mas asignaturas
del plan de estudio de la o las carreras que
presentaron el proyecto de innovacion
educativa.

2 . La alineacidn institucional

Enfatiza la necesidad de que los proyectos
de innovacion educativa estén alineados
con los principios y ejes del Modelo
Educativo de la Universidad. Se considera
la profundidad y la amplitud de Ila
conexion, asi como la contribucion global
de la innovacion al modelo educativo de |a
Universidad Auténoma de Chile.

3 . Potencial de crecimiento

Considera la posibilidad del proyecto para
ser replicado en diferentes contextos
universitarios. Busca determinar si el
proyecto puede adaptarse y tener éxito
en distintas areas, carreras, facultades
o sedes. Del mismo modo evalua la
inversion requerida y la gestion operativa
qgque se deberia llevar a cabo desde
su implementacion “piloto” hasta la
adaptacion de la innovacion.



Este compromiso con la escalabilidad
asegura que las contribuciones de las y los
académicos de la Universidad Autdnoma
trasciendan el ambito de su unidad
académica y contribuyan al avance de
la integracion a nivel institucional. A
continuacion, se presenta una descripcion
de cada proyecto y su escalabilidad.

ModelodelIntervencion Socio-Académico paraelabordajede
las Conductas Disruptivas de los Estudiantes Universitarios
en la Facultad de Administracion y Negocios, sede Temuco
(FACA&NO1)

Descripcion

Este proyecto implementa un modelo de
intervencion socio-académico basado en
el paradigma sociocritico y la teoria de
Humberto Maturana. Dirigido al personal
docente de la Facultad de Administracion
y Negocios en Temuco, busca abordar las
conductas disruptivas en los estudiantes
de Ingenieria Comercial.

Asignaturas: Direccion de Personas,
Contabilidad 'y II.




Resultados de Aprendizaje (RA):

. Aplica |la técnica de las matematicas
financieras para determinar equivalencias
de valores monetarios en el tiempo, que
permitanlatomadedecisionesfinancieras.

. Califica la gestion operacional y
financiera de la empresa, integrando y
relacionando las partidas no corrientes
del balance de la empresa, con el ciclo de
operacion del negocio.

. Aplica la administracion de recursos
humanos en el subsistema de provision,
sintetizando y argumentando sus ideas,
con el fin de que exista coherencia
con la planificacion estratégica de la
organizacion.

. Propone soluciones viables a los
problemas de recursos humanos en la
empresa, con el propdsito de alinear los
esfuerzos de las personas a la planificacion
estratégica, a través del trabajo en equipo
y la cooperacion mutua en el contexto
profesional.

Escalabilidad

La aplicabilidad de este modelo impacta
en los resultados de aprendizaje que se
vinculan a dos asignaturas y a cuatro
resultados de aprendizaje, respecto de su
potencial de crecimiento si bien podria ser
replicado en la misma facultad, requiere
ajustes para otras carreras, de tal forma
gue el enfoque contribuya a la disciplina,
finalmente se observa una contribucion
genérica de la innovacion al modelo
educativo de la Universidad Autonoma de
Chile.
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Integrando Algebra, Estadistica y Cambio Climatico en la
Formacion de Profesores de Educacion Basica (FACEDUCOI)

Descripcion

Este proyecto desarrolla una unidad
de aprendizaje que integra algebra,
estadistica y cambio climatico, mediante
el modelamiento matematico y se
encuentra enfocado en la formacion de
profesores de Educacion Basica.

Asignaturas

Didactica de la Estadistica y Didactica del
Algebra de la carrera Pedagogia Basica.

Resultados de Aprendizaje (RA)

. RAl - Didactica de l|la Estadistica:
Utiliza fundamentos de la estadistica
descriptiva para analizar objetivos de
aprendizaje y su progresion en Educacion
Basica, reconociendo los estandares
orientadores de formacion inicial.

. RA2 - Didactica del Algebra: Aplica
modelos, metodologias y estrategias de
ensefanza para las diversas nociones,
conceptos y procedimientos algebraicos
referentes al segundo ciclo basico.

Escalabilidad

Este proyecto presenta un nivel de
aplicabilidad moderado, generando
impacto en dos asignaturas y dos
resultados de aprendizaje especificos de
la disciplina. A pesar de su enfoque inicial
en el ambito matematico, el proyecto
puede replicarse en asignaturas de otras
carreras de educacion, promoviendo la

interdisciplinariedad y abordando la crisis
climatica desde distintas perspectivas.
No obstante, se hace necesario ajustarlo
para su implementacién en otras carreras
o facultades. Su contribucion al modelo
institucional se percibe de manera
genérica.



Aula Invertida en la Formacion Practica de Educacion Fisica

(FACEDUCO2)

Descripcion

Enfocado en la formacion de profesores
de Educacion Fisica, este proyecto busca
desarrollar la argumentacion cientifica
mediante la metodologia de aula invertida.

Asignaturas

Practica Inicial | (PI-l): Espacios de
Aprendizaje y Practica intermedia Il (PI-
[11): Gestion del aprendizaje.

Resultados de Aprendizaje (RA):

. RA (PI-1): Aplica el plan de accion
elaborado en un contexto educativo
determinado, evaluando su pertinencia en
relacion con referentes tedricosy evidencia
empirica recopilada.

. RA  (PI-Ill):  Evalua  estrategias
pedagdgicas, bajo un marco ético,
que permitan construir un informe de
investigacion basico, que responda a la
problematica educativa seleccionada,
dando cuenta de la implementacion
del marco metodolégico definido y sus
resultados de forma fundamentada.

Escalabilidad

La metodologia de aula invertida no solo
es aplicable a esta asighatura en particular,
sino que también puede extenderse a
otras disciplinas y carreras, enriqueciendo
la formacion argumentativa en diversos
entornos educativos. No obstante, aunque
el proyecto es adaptable a distintos
contextos disciplinares, es crucial tener
en cuenta la necesidad de realizar ajustes
especificos para su implementacion
efectiva. En términos generales, se alinea
con el Modelo Educativo de manera
coherente.



Evaluaciéon Formativa y Compartida en
Pedagogia en Educacién Fisica (FACEDUCO3)

Descripcién

Este proyecto innova en la evaluacion
mediante la observacion de pares en la
asignatura “Didactica y Evaluacion para
la Motricidad II". Busca integrar el modelo
educativo, los resultados de aprendizaje y
las practicas en terreno.

Asignaturas

Didactica y Evaluacion para la Motricidad
Il en las sedes de Talcay Temuco.

Resultados de Aprendizaje (RA):

. RAZ: Evalua propuestas de
intervencién didactica de actividades
motrices en la Ensenanza Media.

Escalabilidad

La observacion de pares puede ampliarse
a asignhaturas similares en otras sedes
y carreras, fortaleciendo la evaluacion
formativa en distintos contextos
educativos. Este proyecto proporciona una
plataforma escalable a nivel institucional
para la autopercepcion de competencias
profesionales asociadas al perfil de egreso
de los estudiantes. Aunque requiere
ajustes especificos para replicarse, su
implementacion no presenta obstaculos
significativos y se alinea con el modelo
institucional.

la Carrera de
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Innovacién y didactica en educacioén parvularia con uso de

robodtica educativa (FACEDUCO04)

Descripcion

Este proyectobusca posicionarlacarrerade
Pedagogia en Educaciéon Parvularia como
referente en la formacion e intervencion
educativa con el uso de tecnologias
asociadas a la robdtica educativa, bajo el
enfoque STEAM.

Asignaturas

La innovacidon se implementa en
asignaturas de la linea didactico-
disciplinaria desde el primer ano de
formacion hasta la practica profesional,
destacando la contribucion en Didactica
de la Educacion Parvularia Il y Practica
Profesional.

Resultados de Aprendizaje (RA):

. Disefa estrategias  pedagodgicas
basadas en la comprension de nociones
fundamentales sobre el desarrollo del
pensamiento [6gico matematico.
[Pensamiento matemadtico]

. Integra estrategias pedagdgicas
basadas en la comprension de nociones
fundamentalesdel pensamiento cientifico.
[Pensamiento cientifico]

. Evalua el proceso de disefo de
propuestas didacticas innovadoras vy
critica los proyectos de sus pares.
[Tecnhologia educativa]

. Explica la importancia del uso de la
tecnologia y la ensefanza de las ciencias
en educacion parvularia.

[Interaccion y comprension del entorno
natural]

Escalabilidad

Este proyecto tiene un alto impacto en los
Resultados de Aprendizaje disciplinares
vinculados a las asignaturas asociadas al
mismo, influyendo positivamente en la
educacion en general. Su versatilidad le
permite adaptarse a diversas areas del
curriculo, promoviendo su aplicacion en
varios niveles y contextos educativos. Sin
embargo, su replicabilidad, en el ambito
universitario, se limita inicialmente a las
carreras de la Facultad de Educacion, aun
cuando existe la posibilidad de adaptarlo
a otras carreras. La naturaleza de este
proyecto se encuentra alineado con el
modelo institucional.



Manual y material didactico para la lectura e interpretacion

de planos de una vivienda (FACARQMAOT1)

Descripcion

El proyecto aborda la falta de herramientas
para la orientacion espacial y lectura de
planos en estudiantes de arquitectura,
desarrollando un manual y material
didactico.

Asignaturas
Herramientas Digitales | y II.
Resultados de Aprendizaje (RA):

. RAIl: Aplica los procedimientos y
protocolos basicos propios del programa
AutoCAD 2D en la representacion técnica
deundibujoarquitecténicodecomplejidad
basica, facilitando la interpretacion de un
fendmeno. [Herramientas Digitales []

. RA2: Elabora un proyecto de
arquitectura de mediana complejidad,
por medio de un dibujo digital, utilizando
las herramientas del programa AutoCAD.
[Herramientas Digitales I]

. RA3: Dibujo con las herramientas
avanzadas del programa AutoCAD un
proyecto de arquitectura en formato #D
Yy sus respectivos detalles constructivos
en 2D, dando cuenta de un analisis critico
de distintas fuentes de informacion.
[Herramientas Digitales I]

J RAI: Elabora la representacion
técnica de un proyecto de vivienda,
aplicando los procedimientos y protocolos
propios del programa Revit, a partir del
analisisdedistintasfuentesdeinformacion
[Herramientas Digitales 1]

. Elabora un proyecto de arquitectura
por medio de un dibujo digital utilizando
las herramientas del programa REVIT, a
través de un trabajo colaborativo
[Herramientas Digitales I1]

Escalabilidad

El proyecto se aplica en un contexto
muy especifico en el ambito disciplinar,
teniendo impacto en diversas asignaturas
de la carrera de Arquitectura, sin embargo,
su especificidad disciplinar impide
una replicabilidad a nivel institucional,
suponiendo la realizacion de ajustes
importantes para su implementacion en
otras areas. A pesar de esto, se destaca su
alineacion con el modelo institucional.



Desarrollo de herramientas pedagdgicas y creacion
de material audiovisual, enfocado en la litigacion oral.

“La Litigacion en HD"” (FACDERO1)

Descripcion

Este proyecto se enfoca en mejorar
las competencias de litigacion oral en
estudiantes de Derecho, entregando
nuevas herramientas  didacticas vy
pedagogicas.

Asignaturas:

ClinicaJuridica, Procedimientos Especiales
Orales (Nivel 8), Recursos (Nivel 9), Clinica
Juridica (Nivel 9), Taller de Litigacion
Avanzada (Nivel 10).

Resultados de Aprendizaje (RA):

. RA: Integra elementos esenciales del
derecho de familia en la resolucion judicial
o resolucion alternativa de conflictos
juridicos en esta area mediante el
procedimiento de familia correspondiente.
[Procedimientos Especiales Orales]

. RA: Selecciona una teoria del caso
adecuada a los intereses de los usuarios
de servicios juridicos para una defensa
penal, promoviendo con esto la justicia y
solidaridad. [Taller de Litigacion Avanzada]

. RA: Explica los fundamentos,
requisitos de procedencia y régimen
de los medios de impugnacion de las
resoluciones judiciales en el sistema
procesal civil y penal nacional. [Recursos]

. RA: Formula argumentos validos
en forma oral y escrita en la resolucion de
la una problematica juridica basica a fin
de promover el desarrollo de la justicia y
la solidaridad. [Argumentacion Juridica y
Debate]

. RA: Explica los efectos juridicos
personalesy patrimonialesdel matrimonio
para resolver una problematica juridica.
[Derecho de Familia]

Escalabilidad

La aplicabilidad de este proyecto impacta
de manera integral en los resultados de
aprendizaje a lo largo de la carrera de
Derecho, abarcando cinco asignaturas y
sus respectivos resultados asociados. En
términos de su potencial de crecimiento,
el proyecto cuenta con la solidez necesaria
para ser replicado no solo en la misma
facultad, sino también en otras carreras
afines como Periodismo y Psicologia.
Puede adaptarse a asignaturas especificas
como Narracion Audiovisual, Taller de
Periodismo Television, Psicologia Juridica,
entre otras. En cuanto a relacion con
el Modelo Educativo de la Universidad,
se observa una alta contribucion a
la innovacion, adecuandose con sus
lineamientos.



Metodologia de casos aplicados al ciclo inicial en estudiantes

de Ingenieria Civil Industrial (FACINGO1)

Descripcion

La metodologia de casos se ha
implementado con éxito en la carrera
de Ingenieria Civil Industrial, brindando
a los estudiantes la oportunidad de
abordar situaciones reales y aplicar
conceptos tedricos en entornos practicos
y empresariales.

Asignaturas:

Introduccion a la ingenieria,
Fundamentos de gestion, Taller de
aplicacion industrial, Inglés I.

Resultados de Aprendizaje (RA):

. Propone soluciones a situaciones
de la ingenieria y del quehacer de las
organizaciones, empleando conceptos de
sistemas y modelos como herramientas
metodoldgicas y de representacion; y
justificando y entregando evidencias,
resultados y procedimientos que dan
validez a su postura.

. Evalua los enfoques estratégicos
organizacionales, integrando los aspectos
generales de la Teoria de Procesos, su
relacion con las teorias administrativasy su
incidencia en el crecimiento del mercado.

. Utiliza los resultados del balance
de materia y energia de un proceso en la
toma de decisiones dentro de un proceso
industrial.

. Aplica el idioma inglés en sus cuatro
macro habilidades, distinguiendo entre
presente, pasado y futuro, para comunicar
ideas asociadas a la profesion y la vida
cotidiana.

Escalabilidad

La metodologia de casos, inicialmente
aplicada en la facultad de Ingenieria,
muestra una escalabilidad potencial hacia
otras carreras. Su naturaleza practica y
aplicada la hace adaptable a diversas
disciplinas, fomentando un enfoque
de resolucion de problemas desde el
inicio de la formacion académica. Sin
embargo, para replicar el proyecto en
otros contextos, es necesario considerar
ajustes elementales. El proyecto evidencia
impacto en Resultados de Aprendizaje
asociados a tres asignaturas, afectando
positivamente a cuatro Resultados de
Aprendizaje especificos. Se observa un
alineamiento genérico con el Modelo
Educativo de la Universidad.



Prototipos electrénicos, piloto Talca y Temuco (FACINGO3)

Descripcioén

Este proyecto, respaldado por el FPIE,
se centra en el desarrollo de prototipos
electronicos en cursos de electronica
y electrotecnia, fomentando el
emprendimiento basado en la ciencia y
tecnologia.

Asignaturas

Electronica y Electrotecnia, en la carrera
de Ingenieria Civil Industrial.

Resultados de Aprendizaje (RA):

. RAL: Resuelve problemas
profesionales de la carrera a partir del
establecimiento de circuitos, utilizando las
leyes de Kirchhoffy su equivalencia en CA,
y comunicando efectivamente situaciones
problematicas para buscar soluciones
pertinentes.

. RA2: Emplea circuitos magnéticos
y transformadores para la construccion
de motores eléctricos, pudiendo asi
vislumbrar su utilidad en la industria,
planteando soluciones viables de manera
oral y escrita.

. RAZ: Evalua problemas de circuitos
y maquinas eléctricas a partir del analisis
de modelos de corriente continua vy
alterna, planteando soluciones viables de
,mamera oral y escrita frente a situaciones
problematicas relativas a su contexto.

Escalabilidad

El proyecto promueve el desarrollo de
resultados de aprendizajes vinculados
a dos carreras de Ingenieria lo que se
traduce en el impacto directo de tres
Resultados de Aprendizaje de la carrera.
Ademas, el proyecto hatenidolacapacidad
de ser implementado en otras sedes,
promoviendo practicas colaborativasinter-
sede. Este proyecto puede extenderse a
otras carreras de ingenieria,fomentandola
colaboracidnentre sedesy laincorporacion
de disciplinas adicionales. Aunque la
aplicabilidad de la metodologia Design
Thinking puede replicarse en diversos
contextos y proyectos interdisciplinarios,
la naturaleza disciplinar del proyecto
requiere ajustes para ser escalable a
otros contextos. En términos generales,
el proyecto se relaciona con el Modelo
Educativo institucional.



Propuesta de aprendizaje basado

en  proyectos

interdisciplinario: Soluciones desde la ingenieria al area de

la salud (FACINGO4)

Descripcion

La iniciativa busca la robotizacion vy
automatizacion de dispositivos ortésicos
de apoyo a la rehabilitacion pasiva en
pacientes en coma transitorio o que
requieren movilizacion pasiva.

Asignaturas

Electronica 'y  Electrotecnia (carrera
Ingenieria Civil Industrial) y Ayudas
Técnicas y Tecnologias de Apoyo | (Terapia
Ocupacional)

Resultados de Aprendizaje (RA):

. Calcula componentes y cantidades
fisicas de circuitos de multiples mallas
a partir de las leyes utilizando las leyes
de Kirchhoff y su equivalente en CA para
resolver dilemas profesionales de su
carrera.

. Emplea circuitos
transformadores para la construccion
de motores eléctricos, pudiendo asi
vislumbrar su utilidad en la industria.

magnéticos vy

. Elabora una solucion ortésica
considerando el diagndstico clinico
funcional y la problematica ocupacional

del usuario, fundamentando su
eleccion desde criterios clinico-
funcionales y biomecanicos, ademas

entrega indicaciones de uso y cuidado
considerando el impacto que tendra su
proceder. [Ayudas Técnicas y Tecnologias de

Apoyo ]

Escalabilidad

Esta colaboracion interdisciplinaria
entre Ingenieria Civil Industrial y Terapia
Ocupacional tiene un impacto directo en
dos carreras, promoviendo el desarrollo
de tres Resultados de Aprendizaje
compartidos entre ambas carreras. El
proyecto demuestra ser escalable vy
adaptable, aunque requiere ajustes para
su implementacion en otras facultades y
carreras. Este enfoque colaborativo puede
ser adaptado y reproducido en diversos
contextos académicos, fomentando
la colaboracion entre disciplinas y la
aplicacion practica de conocimientos.
Ademas, cabe destacar que el proyecto se
alinea de manera efectiva con el modelo
educativo de la universidad.



Propuesta de aprendizaje basado

en proyectos

interdisciplinario: Soluciones desde la ingenieria al area de

la salud (FACINGO4)

Descripcion

La iniciativa busca la robotizacion vy
automatizacion de dispositivos ortésicos
de apoyo a la rehabilitacion pasiva en
pacientes en coma transitorio o que
requieren movilizaciéon pasiva.

Asignaturas

Electronica y Electrotecnia (carrera
Ingenieria Civil Industrial) y Ayudas
Técnicas y Tecnologias de Apoyo | (Terapia
Ocupacional)

Resultados de Aprendizaje (RA):

. Calcula componentes y cantidades
fisicas de circuitos de multiples mallas
a partir de las leyes utilizando las leyes
de Kirchhoff y su equivalente en CA para
resolver dilemas profesionales de su
carrera.

. Emplea circuitos
transformadores para la construccion
de motores eléctricos, pudiendo asi
vislumbrar su utilidad en la industria.

magnéticos vy

. Elabora una solucion ortésica
considerando el diagnodstico clinico
funcional y la problematica ocupacional

del usuario, fundamentando su
eleccion desde criterios clinico-
funcionales y biomecanicos, ademas

entrega indicaciones de uso y cuidado
considerando el impacto que tendra su
proceder. [Ayudas Técnicas y Tecnologias de

Apoyo ]
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Escalabilidad

Esta colaboracion interdisciplinaria
entre Ingenieria Civil Industrial y Terapia
Ocupacional tiene un impacto directo en
dos carreras, promoviendo el desarrollo
de tres Resultados de Aprendizaje
compartidos entre ambas carreras. El
proyecto demuestra ser escalable vy
adaptable, aunque requiere ajustes para
su implementacion en otras facultades y
carreras. Este enfoque colaborativo puede
ser adaptado y reproducido en diversos
contextos académicos, fomentando
la colaboracion entre disciplinas y la
aplicacion practica de conocimientos.
Ademas, cabe destacar que el proyecto se
alinea de manera efectiva con el modelo
educativo de la universidad.



Estrategia de nivelaciéon de contenidos transversales en
deglucién por medio de gamificacion y aprendizaje basado

en problemas (FACSALUDOTI)

Descripcion

La estrategia buscaabordarlasdeficiencias
en la ensefnanza de la deglucion en la

carrera de Fonoaudiologia mediante
juegos interactivos virtuales.

Asignaturas

Motricidad Orofacial | e Intervencion

Fonoaudiolégica en Adultos y Adulto
Mayor I

Resultados de Aprendizaje (RA):

. RA2: Clasifica semioldgicamente las
disfunciones que subyacen a la evaluacion
y diagnostico de la motricidad orofacial
humana, expresando sus hallazgos
clinicos en un juego de roles organizando
coherentementesusideasparaexpresarlas
de manera oral. [Motricidad orofacial].

. RA3: Diagnostica
fonoaudiolégicamente a  partir de
protocolos de evaluacion de la motricidad
orofacial humana, en situaciones
simuladas, organizando coherentemente
lainformacionparacomunicarlademanera
escrita considerando a los interlocutores.
[Motricidad orofacial]

. RAI: Establece una jerarquizacion de
los hallazgos obtenidos en la evaluacion,
en las areas de comunicacion, lenguaje,
habla y deglucion de la poblacion adulto
y adulto mayor, proponiendo alternativas
de solucion. [Intervencion fonoaudiologica
en adultos y adulto mayor 1]

. RA2: Argumenta procedimientos
y/o técnicas de intervencion en poblacion
adulto y adulto mayor, considerando las
caracteristicas especificas del usuario,
lo que permitira fundamentar las
conclusiones sobre su trabajo. [Intervencion
fonoaudiolodgica en adultos y adulto mayor Il]

Escalabilidad

Este proyecto tiene un impacto focalizado
en tres asignaturas y cuatro Resultados de
Aprendizaje especificos de la carrera de
Fonoaudiologia. Aunque la metodologia
de gamificacion y la resolucion de
problemas ofrecen escalabilidad dentro
de |la docencia universitaria, es importante
sefalar que este proyecto se encuentra
limitado exclusivamente a un ambito
disciplinar, por lo que podria ser replicable
enotrasdisciplinasdelaSalud.Noobstante,
se destaca su alineacion de forma general
al modelo educativo de la universidad.



Portafolio digital para la asignatura de Innovacién Social y

Desarrollo (FACSOCOI)

Descripcion

El proyecto se enfoca en el desarrollo
de competencias digitales mediante la
creacion de un portafolio digital para
la asignatura de Innovacion Social y
Desarrollo.

Asignaturas
Innovacion Social y Desarrollo
Resultados de Aprendizaje (RA):

. RAL Propone modelos de analisis
para abordar oportunidades de desarrollo,
distinguiendo ambitos en los fendmenos,
factores de contexto y elementos
situacionales propicios a la investigacion/
intervencion, con perspectiva critica y de
responsabilidad social.

. RA2: Define las lineas de accidon
para el desarrollo de oportunidades
sociales, formulando hipdtesis que guian
propuestas innovadoras para la creacion
de modelos de desarrollo sustentable.

. RA3:Formulamodelosdeinnovacion
social para contribuir al desarrollo, creando
oportunidades en contextos diversos y
escenarios emergentes, fundamentados
en los principios ético-politicos de la
disciplina y la responsabilidad social.

Escalabilidad

La implementacion de  portafolios
digitales genera un impacto directo
en la asignhatura de Innovacion Social y
Desarrollo, abarcando tres Resultados de
Aprendizaje. Este proyecto cuenta con
una alta escalabilidad, permitiendo su facil
extension a otras disciplinas y facultades.
Puedeseradaptadoyreplicadoendiversos
contextos académicos, promoviendo
la integracion efectiva de herramientas
digitales en la evaluaciéon y presentacion
de trabajos académicos. Se alinea de
forma integral con el Modelo Educativo de
la Universidad.









Metodologias de innovacién para
el uso y desarrollo de tecnologia
para la ensenanza

Este capitulo destaca la fusion de tecnologia y
ensefanza con énfasis en aprendizaje virtual,
robotica, evaluacion digital, y uso de dispositivos
moviles. Destacando proyectos incluyen robodtica
en educacion parvularia, ortesis robdticas y material
didactico 3D para lectura de planos arquitectdnicos.



Capitulo 1.1

Propuesta de aprendizaje basado en

proyectos interdisciplinarios

Soluciones desde la ingenieria al area de la salud

Salinas Barrera, Vicente.
Grupo de Investigacion Aplicada en Robética e Industria

4.0, Facultad de Ingenieria, Universidad Auténoma de Chile

vicente.salinas@uautonoma.cl

Mufoz Buzeta, Romina.

Departamento de Fisica y Quimica, Facultad de Ingenieria,

Universidad Auténoma de Chile
romina.munoz@uautonoma.cl

Lépez Tamaya, Jorge.

Terapia Ocupacional, Facultad de ciencias de la Salud,
Universidad Autonoma de Chile
jlopez@uautonoma.cl

Resumen

Este enfoque Interdisciplinario busca
automatizar dispositivos ortésicos para
la rehabilitacion pasiva en pacientes en
coma transitorio en unidades de cuidados
intensivos o que requieran movilizacion
pasiva. Los estudiantes de Ingenieria
Industrial aportan  conocimientos en
automatizacion y robdtica, mientras que
los de Terapia Ocupacional se enfocan
en la confeccion y aplicacion de ortesis en
situaciones de salud.

El trabajo se desarrolla en tres etapas: la
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preparacion de la propuesta por parte
delosdocentes, eldesarrollodel proyecto
por los estudiantes y la evaluacion del
impacto de Ila innovacion docente.
Los resultados preliminares muestran
una distribucion de calificaciones
en cada etapa del proyecto y una
alta autoeficacia demostrada por
los estudiantes, indicando un nivel
significativo de logro en el trabajo
autonomo.

Esta iniciativa impulsa la colaboracion
interdisciplinaria y el desarrollo de
habilidades técnicas en el dmbito
de Ila rehabilitacion fisica. Destaca
la relevancia de la conexion entre la
ingenieria y la terapia ocupacional
para abordar problemas complejos
y fomentar Ila innovacion en salud
y rehabilitacion. Las conclusiones
resaltan la valiosa colaboracion, la
gestion eficiente del tiempo y el alto
grado de aqutoeficacia demostrado
por los estudiantes, indicando un logro
significativo en el trabajo auténomo.

Palabras clave: (Re)Habilitacién, Robdtica, Ortesis,
Aprendizaje basado en proyectos en Ingenieria,

Terapia Ocupacional.



1. Introduccion

Las necesidades de la sociedad en cuanto a productos y
servicios son cada vez mas diversas. Por lo mismo las carreras de
ingenieria han debido sufrir constantes ajustes para cumplir con
estos requerimientos, donde actualmente la formacion en areas
de ingenieria debe ser profunda y diversa, con el fin de poder
soluciones innovadores a, problemas reales que surgen desde los
diferentes actores de la sociedad, del mismo modo, el desarrollo
de productos termoplasticos de baja temperatura utilizados para
la confeccidon de ortesis de miembros superiores e inferiores, esto
ha significado a la terapia ocupacional contar con mas opciones
de solucién ortésica, considerando las caracteristicas mecanicas
que facilitan el moldeo como asi la funcionalidad final de estos
productos.

El siguiente trabajo presenta una propuesta de innovacion
docente que pretende incorporar de manera formal el ABPRO
interdisciplinario (APROIN), junto con una componente de
Aprendizaje y Servicios (APS), vinculando las necesidades de
dos carreras pertenecientes a dos facultades de la Universidad
Auténoma de Chile, Electronica y Electrotecnia, perteneciente
a la carrera de Ingenieria Industrial, Facultad de Ingenieria;
y la asignatura de Ayudas Técnicas y Tecnologias de Apoyos,
perteneciente a la carrera de Terapia Ocupacional, Facultad de
Ciencias de la Salud.

En las personas en coma transitorio, y que se encuentran en
UTIl o UCI, la movilizacidén pasiva es realizada por profesionales
Kinesiologos o Terapeutas Ocupacionales, esta accion terapéutica
favorece la futura rehabilitacion funcional una vez que los
pacientes recuperan la conciencia, facilitando el logro en menor
o0 mayor medida para obtener la posicion sedente, bipeda vy la
marcha, junto al uso de las extremidades superiores, y finalmente,
en muchos casos recuperar su reincorporacion a sus rutinas y
roles anteriores, asi también son las personas que, posterior o no
un periodo de UTI, o bien post de una cirugia neuro ortopédica o
traumatologica, muchos requieren de periodos de rehabilitacion
para recuperar entre otras funciones, la movilidad articular pasiva
e idealmente la activa y la funcional.

El problema de disponibilidad de tiempo de profesionales puede
ser reducido, si se busca una forma de robotizar y automatizar
dispositivos ortésicos de apoyo a la rehabilitacion pasiva.
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El aprendizaje tradicional centrado en
el docente no fomenta un aprendizaje
significativo, llevando a la memorizacion
de conceptos sin  comprensidn ni
aplicacion real (Ausubel, 1983). En
contraste, el aprendizaje basado en
proyectos (ABPRO) se ha destacado
como una estrategia efectiva, basada
en el constructivismo social de Vygotsky
(Vygotsky, 1986), que promueve
competencias genéricas y disciplinares,
especialmente en la ingenieria (Frank,
Lavy, & Elata, 2003). Ademas, en campos
como la salud, el ABPRO ha demostrado
ser valioso, impulsando competencias
y la innovacién en la resolucion de
problemas (Lehane, 2018) (de la Puente
Pacheco, 2020).

En el contexto nacional, se han observado
éxitos al implementar el ABPRO en la
educacion superior, impulsando tanto
los contenidos disciplinares como las
competencias genéricas, como en
ingenieria informatica (Noél, 2016).
Asimismo, el aprendizaje basado en
servicios promueve la responsabilidad
civica y vincula la practica disciplinar con
el compromiso social (Puig, 2006).

La asignatura de Ayudas Técnicas y
Tecnologias de Apoyo, se enfoca en el
disefo y la confeccién de ortesis, para
ello es fundamental el conocimiento
de anatomia, anatomia funcional,
fisiologia y biomecanica, asi también el
manejo clinico desde la traumatologia
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.2. Marco Teérico

y neurologia, los que en su conjunto
permitan seleccionar el disefoy producto
final atingente, que complementen las
estrategias terapéuticas de un programa
de rehabilitacion desde la Kinesiologia
y Terapia Ocupacional, considerando
ademas, ciclo vital, momento evolutivo,
contexto y cultura de las personas que
van utilizar estos productos.

Desde la terapia ocupacional,
tradicionalmente, se han utilizado
elementos dinamicos simples con
traccion elastica o resortes, pero la
falta de formacién en automatizaciéon y
robdtica limita la exploracion de ayudas
técnicas para pacientes que han perdido
la movilidad y funcionalidad en forma
transitoria definitiva. Estos conocimientos
seran aportados por estudiantes de la
asignatura de electronica y electrotecnia,
quienes en conjunto podran llevar a cabo
ortesis robotizadas, automatizadas vy
personalizadas para pacientes pediatricos
reales de la Unidad de Rehabilitacion del
Hospital Roberto Del Rio.



Esquema del ecosistema presente en la propuesta desarrollada en el marco de la
metodologia basada en proyecto de esta propuesta.

I

PROFESORES

Equipo
profesional
rehabilitacion

Solucién

ABPROIN + APS

ESTUDIANTES

PACIENTES

N—"/

La innovacion docente contempla el cambio
de modalidad de la parte practica de la
asignatura de electréonica y electrotecnia
(Laboratorios), la que incluye la introduccion
de los conceptos de desarrollo de proyectos,
asicomolaposteriorvinculacionconlacarrera
de terapia y pacientes, su planificacion,
ejecucion, finalizacion, evaluacion y entrega
como un producto al paciente.

También de manera auténoma y con la
guia del docente, los estudiantes reciben

las herramientas necesarias para realizar
disefo e impresion en 3-D, la cual se
convierte en una herramienta crucial a lo
largo del desarrollo del proyecto.

Se espera que, tras la ejecucion del
proyecto, los estudiantes puedan poner
en practica los contenidos abordados en
las clases de electronica y electrotecnia,
asi como el desarrollo de las competencias
profesionales.
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3. Metodologia

/ Descripcidn de la Innovacion

3.1. Etapa l

Preparacion de la propuesta por docentes.

Esta etapa es protagonizada por los docentes de las asignaturas y personal
de rehabilitacion del hospital. En esta etapa se da temporalidad a las
diferentes etapas del proyecto, asi como la generacion de instrumentos de
evaluacion de cada etapa.

Posteriormente los profesores se vinculan con el personal de salud, con el
fin de conocer las necesidades reales de los pacientes y buscar una primera
aproximacion de la posible solucion y posteriormente desarrollada por
los estudiantes. En esta primera version participaron dos docentes de la
asignaturadeelectronicay electrotecnia, un docente de terapia ocupacional,
el equipo médico liderado por la Dra. Carolina Garcia y 18 pacientes.

3.2. Etapalll

Desarrollo del proyecto por los estudiantes.

Esta etapa se puede desglosar a su vez en otras tres, inicial, desarrollo y final,
las cuales son detalladas en la Fig.2. Los estudiantes son protagonistas de su
aprendizajey el docente toma un rol reguladory de guia, sirviendo de apoyo
en los requerimientos especificos que surgen de los grupos de trabajo. En
esta primera version participaron aproximadamente 100 estudiantes de la
carrera de ingenieria civil industrial, 40 estudiantes de la carrera de terapia
ocupacional.

3.3. Etapa lll

Evaluacion cuantitativa de impacto de la innovacion docente.

Con el fin de cuantificar el impacto de la ejecucion de la innovacion en el
estudiantado, se aplico una encuesta que aborda tres dimensiones: la di-
mension metodoldgica, la vivencial y la autoeficacia.

La respuesta a estos items se realizd mediante una escala Likert de 4 nive-
les: 4, totalmente de acuerdo; 3, De acuerdo; 2, Poco de acuerdo; 1, Nada de
acuerdo. Ademas, tiene la opciéon 5, No Aplica. La creacion de los items de
cada dimension la que fue construida segun se indica.
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Representacion esquematica de las etapas de desarrollo del proyecto
Y sus principales hitos.

¢

1. Introduccién al desarrollo

de proyectos, indicando las

principales etapas, las formas
de evaluacion y los hitos a lo

largo del semestre ETAPA

INICIAL 1. Planificacion del proyecto.

En esta etapa se realiza

- una propuesta inicial, donde
ETAPA se adjunta el presupuesto

DESARROLLO y requerimiento de material

los que son gestionados

por los docentes.

2. Formacion de los
grupos de trabajo.

3. Vinculacion con la carrera
de terapia ocupacional
y pacientes

2. Ejecucién y desarrollo
del proyecto

1. Evaluacion por parte
del docente. Se evaluda el

2. Finalizacién y entrega
de proétesis de pacientes.

3.3.1. Metodoldgica.

Para esta dimension se crearon preguntas de elaboraciéon propia, que no
responden a otro cuestionario previamente validado, pero que se guian en
funcion de las etapas de un proyecto segun se describen en (Aula 42, 2023).

3.3.2. Vivencial.

Ladimensionvivencialtiene como propdsito identificar comolosestudiantes
percibieron la innovacion, si la percibieron como un factor positivo dentro
de su formacién o consideran que fue disruptiva y dificil de ejecutar en su
contexto.

Algunos items de esta dimension fueron extraidos desde el instrumento
aplicado por Garcia-Gonzalez et al (Garcia et al, 2019).

La dimension finaliza con un subdimension referente a la auto gestion y
el trabajo en equipo, cuyos items son de elaboracion propia y pretenden
evaluar como el estudiante valord la gestion del tiempo y la organizacion

del trabajo en equipo.
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3.3.3. Autoeficacia.

Tabla 1

Dimensiones evaluadas en la encuesta de impacto de la innovacion docente, junto con
los indicadores a evaluar y los numeros de items referentes a cada una.

Dimension Indicador

Metodologia

Reconoce la etapa inicial y de planificacién del proyecto 1-4

Reconoce a los agentes involucrados en la propuesta como necesarios

para su ejecucion

Vivencial

Percibe la innovacién como un elemento de apoyo en su propio

aprendizaje.

11-15

18-27

Reconoce su rol y el de su grupo en la ejecucion del proyecto.

Autoeficacia

El instrumento fue validado por el
juicio de tres expertos, desde donde
finalmente se depuran los items y
la escala de apreciacion se reduce
eliminando la opcion de “No Aplica”,
dejando solamente cuatro niveles,
dando origen a una encuesta final de
39 item disponibles en el siguiente
link Microsoft Forms (Notar que es
una copia del link que se compartio
a los estudiantes para evitar
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33-37

recibir respuesta de externos que
contaminaran los resultados).

La evaluacion propuesta aun se
encuentra en curso y en el siguiente
trabajo se indican los resultados
preliminares obtenidos con una
participacion de aproximadamente el
60% del estudiantado intervenido en
el semestre de Otono 2023.



4. Experiencias y/o resultados

4.1. Etapa |

Preparacion de la propuesta por docentes

El trabajo inicial de docentes con el equipo médico genera una propuesta
inicial de trabajo, clasificando los proyectos segun la extremidad a rehabilitar

y los contenidos disciplinares experimentales del curso de electronica y
electrotecnia que se abordaran en cada uno de ellos.

Tabla 2

Relacion entre proyecto de ortesis y contenido disciplinar

Extremidad a intervenir

Contenido disciplinar

Conexidn Bluetooth, control de motores

Dedos extremidad superior paso a paso Arduino, programacion C

Conexidn LCD-12C, Control de Motores Servo,

Codoy Rodilla Uso de tecleras matricial, Arduino, programacion C

Control de motores paso a paso,

Tobillo Uso de pantallas LCD, Arduino, programacion C

Los docentes a su vez generan una
cronologia de eventos evaluativos que
consideran: el dominio de algunos
elementos basicos necesarios para
el desarrollo del proyecto, asi como
guias de trabajo en clases, que van
entregando a los estudiantes las
herramientas de electréonica necesarias
para crear los prototipos.

Los porcentajes de evaluacion de cada
etapa son los que se indican en la
Figura 3, junto con la ponderacion de
cada dimension evaluada en la Tabla 2.
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Porcentajes de evaluacion de
cada etapa del laboratorio.
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Guias de

trabajo en

clases (GT)
25%

Diseno e
Impresion
15%

15%
Ante
Proyecto

20%

Prototipo
Funcional

25%

Informe
Proyecto




Tabla 3

Dimensiones evaluadas en cada rudbrica junto con su ponderacion correspondiente.

Rubrica Anteproyecto Rubrica Informe Rubrica prototipo
Dimensién Pond. | Dimension Pond. [ Dimensién Pond.
Innovacion 20 % Resumen 5% | Operatividad 20%
Objetivos 10% Introduccion 10% | Funcionalidad 20%
Equipamiento 15% Andlisis del estado del arte 15% Estética 10%
Presupuesto 15% Objetivos 5% | Disefio 3-D 15%
Esquema prototipo 20% Metodologia y desarrollo 15% | Circuito 15%
Carta Gantt 20% Resultados y discusion 30% | Ventajas 10%

Conclusiones 10% | Marketing 10%
Bibliografia 5%
Competencias genéricas 5%

4.2. Etapalll

Desarrollo del proyecto por los estudiantes.

Por medio de una conferencia plenaria celebrada en el auditorio de la
Universidad Auténoma de Chile, se da inicio al proyecto. En la conferencia
la Dra. Carolina Garcia expone frente estudiantes, equipo médico, docentes
de las asignaturas y de las carreras, asi como del estudiantado de las
asignaturas que participaran una introduccion acerca del estado actual de
la rehabilitacion pasiva pediatrica en Chile y la necesidad de la vinculacion
con las carreras.
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Registro fotogrdfico de la exposicion de la Dra. Garcia en
las dependencias de la Universidad donde se realiza una
primera aproximacion a la necesidad de la intervencion en
post del servicio

Registro fotogrdfico de la visita de pacientes al laboratorio
de Ortesis donde el docente junto con estudiantes toma las
medidas iniciales para el diseno de ortesis en cada caso

Al inicio del desarrollo de la
propuesta por parte de los
estudiantes, se realiza la reuniéon
multidisciplinar, donde finalmente
equipo de 2-3 estudiantes de
Terapia Ocupacional se reunen
con equipos de 3-4 estudiantes de
ingenieria, quienes desarrollaran
el proyecto durante el resto del
semestre en curso.




Se realiza la primera visita de
pacientes a las dependencias
del laboratorio de Ortesis de la
Universidad Autéonoma de Chile,
donde en conjunto con el docente
de Terapia Ocupacional y los
estudiantes se realiza una primera
evaluaciony se toman las medidas
correspondientes a las ortesis.




Registro fotogrdafico de la reunion multidisciplinar de estudiantes
de las carreras de terapia ocupacional e ingenieria industrial
quienes se reunen en equipo para abordar el proyecto que serd
desarrollado el resto del semestre.




Durante la ejecucion del proyecto los estudiantes desarrollaron habilidades,
competenciasy aprendizajes declarados y no declarados en los planes de estudio,
entre ellos se destacan:

Por parte de Terapia Ocupacional

Conocimiento y Manejo de otros insumos y materiales de confeccion de ortesis
no contemplados en el plan de estudios de la asignatura

Evaluacionfuncionalybiomecanicade MMII, paraseleccionary proponerundiseno
de ortesis, contenido no contemplado en el plan de estudios de |la asignatura.

Confeccion de ortesis articuladas en termoplasticos de baja y alta temperatura,
para tobillo pie, rodilla, codo, muneca, dedos de la mano y pulgar.

Orientar direccion de vector de fuerza y brazos de palanca para mover las ortesis

S N I TR

Orientar grados, velocidad, frecuencia y serie de movimientos pasivos a producir
por el sistema robotizado, segun caricaturistas y objetivo en cada usuario

L

Sugerirmodificacionesde puntosde anclaje del sistemadefuerzadelcomponente
electromecanico.

L



Por parte de Ingenieria industrial

Disefio e impresion 3-D.

Control y programacion en Arduino (Entradas y salidas digitales,
Entradas analdgicas, programacion C).

Manejo de motores de paso.

Manejo de servo motores.

S N I TR

Manejo de conexion Bluetooth.

L

Los proyectos finalizan con la entrega de un manual de
usuario para tutores/as de pacientes intervenidos, con la
ortesis robotizada y personalizada para la/el paciente.

Algunas imagenes de proyectos destacados se pueden
apreciar en la Fig. 7. En ella se aprecian parte de las distintas
etapas desarrolladas por los estudiantes y que son parte de
los productos finales.
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Imagenes de los resultados de los proyectos. (a) Presentacion de la problematica
planteada por el grupo liderado por Rojas para ortesis de tobillo. (b) Resultado de la
ortesis robotizada para la flexo-extension de muneca. (c) Manual de uso de uno de los
prototipos creados por los estudiantes.

Prototipo final ™

-—

Desde el punto de vista evaluativo de cada una de las etapas
del proyecto antes sefaladas, se aprecia en la imagen

Avepropecta Ieloerrw Pretotpa Noea de Labarstocin
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4.3. Etapa lll

Con un porcentaje del 60% de respuesta a la encuesta realizada a las y los estudiantes
(N=70) se obtuvieron los siguientes resultados para cada indicador de la encuesta de
impacto realizada, los cuales son presentados por dimension a evaluar.



Resultados de la dimension metodologica del cuestionario.

. Nada de acuerdo . Poco de acuerdo

Se realizé una introduccién a la ejecucién proyecto,
indicando etapas, alcances y ponderaciones.

Se presentd de manera clara y oportuna los
resultados esperados y metodologi de evaluacion.

Se presentd un cronograma de trabajo indicando
actividades necesarias para ejecutar el proyecto.

Se me entregaron los recursos y plantearon las
actividades necesarias para ejecutar el proyecto

Se contd con disponibilidad de tiempos y espacios
suficientes para la ejecucién de la propuesta.

El docente cumpld un rol activo en la gestién de

materiales y orientacion en la solucion del problema.

Durante la ejecucién existieron instancias de
retroalimentacion formales e informales acerca del..

Se realizaron entregas de avances de la propuesta
durate el proyecto, las que fueron retroalimentadas

Se recibe la asesoria necesaaria d parte del docente
con el fin de ejecutar la modalidad de presentacion

Se realiza una presentacion de los resultados
obtenidos a un publico abierto y diverso.

. De acuerdo

. Totalmente de acuerdo

100%

0% 100%

Resultados de la dimension Participacion y vinculacion del cuestionario.

. Nada de acuerdo . Poco de acuerdo

El contacto con los estudiantes de la carreta
de terapia ocupacional fue oportuno y fluido.

La participacion de los estudiantes de la carreta
de terapia ocupacional es imprescindible para la
ejecucion del...

Los estudiantes colaboradores de la carrera de
terapia ocupacional participaron activamente.

El contacto con los pacientes fue oportuno y fluido

La participacion de los pacientes es imprescindible
para la ejecucion del proyecto.

. De acuerdo

. Totalmente de acuerdo

100%

0% 100%



Resultados de la dimension vivencial del cuestionario.

. Nada de acuerdo . Poco de acuerdo

La ejecucion del proyecto ha sido diferente
a cualquier otra experiencia de aprendizaje en la que..

La ejecucioén del proyecto me dio la posibilidad
de aprender en otros contextos fuera del aula.

Gracias a esta experiencia he logrado aprender
investigando por mi propia cuenta y de manera mas..

Considero que el proyecto logré promover
las competencias disciplinares de emplear
la formacion...

Considero que el proyecto logré promover
las competencias profesionales de
proponer opciones..

El desarrollar el proyecto me ayudd a utilizar el
conocimiento tedrico en la solucién de problemas..

El desarrollo del proyecto fue valioso para mejorar
la calidad de mi aprendizaje.

La ejecucioén del proyecto me ayudd a adoptar una
postura mas critica sobre los temas que aprendo.

En el desarrollo del proyecto hubo actividades o
espacios de seguimiento del logro de mis...

Valoro la innovacién pero la modificaria segun
los tiempos de aprendizaje de los estudiantes.

Gracias a la ejecucion del laboratorio he explorado
procesos para mejorar mi aprendizaje que antes no...

El uso de la tecnologia es imprescindible para la
ejecucién del trabajo de laboratorio.

Logré gestionar mi tiempo de manera satisfactoria
durante la ejecucién del proyecto.

El trabajo en equipo se desarrollé de forma fluida
y organizada

El tiempo invertido en las actividades de trabajo
auténomo fue acorde a lo presentado en el..

. De acuerdo . Totalmente de acuerdo

100%

0%

100%

] 57 |



Resultados de la dimension autoeficacia del cuestionario.

. Nada de acuerdo . Poco de acuerdo

Durante el proyecto desarrollé la capacidad de
encontrar la forma de visibilizar mi postura aunque..

Luego de la ejecucion del proyecto, logré sentir que
puedo resolver problemas dificiles, si me esfuerzo...

Luego de la ejecucioén del proyecto, siento que es
mas facil persistir en lo que me he propuesto hasta..

Luego de la ejecucion del proyecto, siento mayor
confianza en que podria manejar eficazmente...

Luego de la ejecucion del proyecto siento que
gracias a mis propias cualidades y recursos puedo...

Luego de la ejecucién del proyecto, siento que cuando
me encuentro en dificultades puedo..

Luego de la ejecucién del proyecto, siento que no
importa el problema, porque por lo general soy..

Luego de la ejecucioén del proyecto, siento que puedo
resolver la mayoria de los problemas si me..

Luego de la ejecucién del proyecto, siento que si me
encuentro en una situacién dificil, generalmente se..

Luego de la ejecucién del proyecto, siento que al
tener que hacer frente a un problema generalmente...

. De acuerdo . Totalmente de acuerdo

100%

0% 100%



5. Conclusiones

10 El proyecto implica una valiosa colaboracion
interdisciplinaria entre estudiantes de ingenieria y terapia
ocupacional, permitiéndoles disenar ortesis robotizadas y
personalizadas para pacientes pediatricos. Esto va mas alla
de sus respectivos campos de estudio y fomenta el desarrollo
de habilidades y competencias, como el disefio e impresion
3-D, programacion en Arduino y el control de motores.

20 En cuanto a la evaluacion de impacto, se

presentan resultados preliminares

revelan la

distribucion de calificaciones en cada etapa del proyecto y
la calificacion final del laboratorio. Ademas, se proporcionan
datos de una encuesta aplicada a los estudiantes para
evaluar su percepcion y su proceso de aprendizaje a lo
largo del proyecto. Destaca especialmente el alto grado de
autoeficacia demostrado por los estudiantes, lo que sugiere
un nivel significativo de logro en el trabajo auténomo.

30 Ademas de las conclusiones principales, es
importante resaltar algunas reflexiones sobre las diferentes
etapas del proyecto:

- Etapa I: La necesidad de llevar a cabo reuniones tempranas
con los equipos involucrados es evidente para garantizar una
gestion eficiente del tiempo y el cumplimiento oportuno de
los proyectos.

- Etapa ll: Dado el considerable numero de estudiantes
participantes, es esencial establecer un sistema de
seguimiento exhaustivo para asegurar que puedan llevar a
cabo el proyecto de manera efectiva.

- Etapa lll: Los resultados obtenidos de la encuesta de impacto
se revelan como valiosos recursos para el mejoramiento de
este tipo de procesos educativos, proporcionando una base
solida para futuras mejoras y adaptaciones.
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Resumen

Laformacion profesionalen educacion inicial
se enfrenta al desafio de habilitar en las
generaciones de educadores y educadores
de pdrvulos, competencias pedagdgicas con
uso de tecnologias, que promuevan espacios
de aprendizaje dindmicos y desafiantes
para los ninos y ninas. La propuesta de
innovacion se inspira en posicionar la
carrera de Pedagogia en Educacion
Parvularia, como referente de modelos
innovados de formacion e intervencion
educativa con uso de tecnologia asociada

64 )

a la robotica educativa, mediada bajo
el Enfoque STEAM. El proyecto implico
la participacion de 79 estudiantes de
ciclo inicial y avanzado en modalidad
taller y 12 agentes educativas de 11
establecimientos municipales de Ila
comuna de Padre las Casas, region
de la Araucania. Se habilitaron
competencias de aplicabilidad de
robotica educativa para mediar
aprendizajes y cultivar el pensamiento
Y programacion computacional desde
la primera infancia. Tanto estudiantes
como agentes educativas valoraron
significativamente la experiencia
generdndose 5 iniciativas de aplicacion
efectivaencentroseducativosasociados
a sus prdcticas, con empleo de robot
Bee- bot; Blue-bot y Qobo. El proyecto
concluye con el disefio de material
educativo para su implementacion
en las asignaturas de pensamiento
cientifico, matematico y comunicacion
integral en 2024.

Palabras clave: tecnologia; robdtica; innovacion
pedagdgica; educacion de la primera infancia;
programacion.



1. Introduccién

Las comunidades educativas en sus diversos contextos
vienen siendo desafiadas permanentemente a la innovacion,
actualizacion y colaboracién. Hoy en dia, ademas de conocer la
funcionalidad instrumental de una herramienta o recurso digital,
se requiere ser capaz de desarrollar destrezas y habilidades, y su
aplicabilidad en los procesos de ensefanza - aprendizaje. (Cruz,
E. 2019)

Elinterésde este proyecto esimpulsariniciativas paralaformacion
de educadoras/es, teniendo presente las tendencias actuales de
introducir la ensefanza de la programacion y el pensamiento
computacional en la educacion. Ello respaldado en experiencias
previas en esta materia, llevadas a cabo en los dos Ultimos anos
a través de la adjudicacion de fondos internos y externos de
innovacion que han permitido incorporar tecnologia robdtica
y la implementaciéon del enfoque STEM desde la sala SIMS de
la Carrera, alojada en la UA. La ciencia computacional, como la
programaciony la codificacion, se reconoce con efectos generales
favorables al desarrollo del pensamiento y el aprendizaje en los
estudiantes. (Valverde et al, 2015)

En el ciclo inicial como avanzado del plan de estudios de la
carrera se cuenta con asignaturas disciplinares que permiten
la incorporacion de la tecnologia robdtica y con ello desplegar
competencias para implementar estrategias innovadoras para
abordar el aprendizaje integral de los ninos y ninas en el marco
del curriculum vigente del nivel. La viabilidad de implementar
este proyecto en el contexto de esta linea formativa y contar
con la sala SIMS y sus recursos de robdtica, ha facilitado su
implementacion. sus propdsitos se focalizaron en:

s ¢ N ¢ Ve ¢ ~
Elaborar modelos cientificos Disefnar rutas de aprendizaje Generar recursos
y matematicos a través de la para dar soluciones educativos de PCyP, para
programacion cientificas, matematicas y su aplicacion en robdtica
computacional para la tecnoldgicas en contextos educativa.
busqueda de solucionesy su || colaborativos, favorecedoras
aplicabilidad a la ensefanza del pensamiento
desde el nivel inicial. computacional.
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Apartirdelademandatecnologica
de la sociedad actual, se han
impulsado cambiosen las politicas
publicas de diversos paises. En
los Ultimos cinco anos, se ha
producido un interés relevante,
por introducir el pensamiento
computacional y programacion
(PCyP) como una asignatura en
la educacion escolar. Paises como
Inglaterra, Finlandia y Japodn, han
sido pioneros en estas iniciativas.
(Segura et al, 2019)

La formacion profesional
de educadores/as, requiere
transitar, del uso a la creacién
de tecnologia, lo que implica
entregar oportunidades para el
desarrollo PCyP a nivel escolar
y desde las primeras edades. Se
trata de desarrollar competencias
computacionales o informaticas
qgue permitan imaginar nuevas
formas de hacer las cosas o
enfrentar los problemas reales,
reconociendoelaportedeestaarea
disciplinar en la transformacion
digital, a partir del desarrollo de
habilidades del siglo XXI como la
creatividad, trabajo colaborativo,
innovacion, pensamiento critico,
resolucion de problemas, entre
otras.

.2. Marco Teérico

De acuerdo con Seckel, Vasquez,
Samuel, y Breda (2022), en los
paises en los que no existe una
asignatura (dentro del plan
curricular) para el desarrollo del
PCyP,se haoptado porintroducirlo
en asignaturas como ciencia y
matematica.

2.1. Robotica educativa:

Moreno et al. (2012) plantean
qgue la robodtica educativa (RE)
es una herramienta que permite
alcanzar el desarrollo del PCyP
en el aula matematica, pero que
su uso no ha sido expandido, por
costo econdmico vinculado a su
implementacion y a la formacion
del profesorado, en materia de
la didactica que implica abordar
el enfoque metodoldgico para el
disefo, gestion y evaluacion de
nuevas practicas de ensenanza
en el marco de un paradigma
constructivista del aprendizaje.
Por otra parte, el uso de Robots
en el aula es tan beneficioso en el
marcodelinterésporelaprendizaje
matematico y tecnoldgico, la
disminucion de la brecha de
género existente (Sanchez, et
al, 2019) y el fortalecimiento
de la resolucion de problemas,
creatividad y trabajo colaborativo.



Chile ha avanzado en abordar esta
tematica desde los primeros anos,
asumiendoquees,desdeestaetapa,
donde se brindan las primeras
oportunidades y se sientan las
bases de una formacioén integral de
calidad, mediante la utilizacién de
las tecnologias y de herramientas
innovadoras. En 2019, el Ministerio
de Educacioén introduce el uso del
juguete educativo “Bee-bot”, robot
con forma de abeja que pretende
impactar en el aprendizaje de
ninos y ninas. El uso de robots
pedagdgicos en el aula motiva a
los estudiantes en el proceso de
aprendizaje en los diversos niveles
de la educacién, estimulando
todas las 4dareas del desarrollo,
especialmente el proceso cognitivo
y del lenguaje, en tanto, utiliza
elementos que despiertan su
interés y motivacion por aprender.

Este proyecto se alinea a los ejes y
objetivos estratégicos, del plan de
desarrollo institucional, respecto
del eje 1, desarrollo académico
integrado, respecto de su OE,
articulacion académica; eje 2
calidad de la docencia, respecto
de sus tres objetivos estratégicos
(transformacion de las practicas
docentes; transformacion de las
experiencias de aprendizaje); eje 4,

vinculacion efectiva asociado a su
objetivo estratégico de fortalecer el
impacto social de la investigacion e
innovacion.

Responde también a la visidon
de La Facultad de Educacion,
qgue proyecta ser un aporte a los
procesos educativos, desde los
desafios de la educacion. Desde
su misidn organiza su quehacer
en funcidn de las caracteristicas
sociales, cognitivas y culturales
de las personas desarrollando
competencias para fomentar
contextos de educacidon que
propicien la inclusion y la igualdad.
(PDF. 2019-2023)

El proyecto es una propuesta para
la formacion de competencias
de estudiantes de ciclo inicial y
avanzado, que conforme a su plan
de estudios y avance curricular
requierendesarrollarcompetencias
y RdA, asociados a las habilidades
del enfoque STEAM, y aproximarse
a las didacticas especificas
de pensamiento matematico,
cientifico y uso de tecnologias
aplicadas a la educacion.
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3. Metodologia

/ Descripcidon de la Innovacién

3.1. Etapa |

Preparacion de la propuesta por docentes.

Se desarrolld6 una metodologia de
aprendizaje - taller por grupos objetivos,
contemplando una fase de caracter teodrico
y otra practica.

Se realizaron cuatro talleres con un total
de 24 horas pedagodgicas de jornadas
formativas, para estudiantes y de 8 horas
pedagdgicas para profesionales de los
niveles de transicion de 10 establecimientos
municipales dependientes del DAEM de la
comuna de Padre las Casas; Region de la
Araucania.

Los talleres implicaron el disefo vy
disposicion de los siguientes recursos.

« Plantillas de ruta desplazamiento de
recorridosroboteducativos,paraejercitar
el empleo de comandos asociados al
manejo de los robots educativos. (con
dos niveles de dificultad)

« Plantillas de diseno de experiencias
educativas asociadas a objetivos de
aprendizaje (OA) del referente curricular
vigente para la educacion parvularia.
Estas experiencias se intencionaron
en sesiones de rutas de aprendizaje
de apropiacion progresiva de la
funcionalidad y programacion de los
robots educativos.

La planificacion de los talleres implicd
la participacion de tres profesionales de
apoyo para las actividades tanto teoricas
como practicas. Un profesional especialista

en educacion parvularia con investigacion
aplicadaenrobodticaeducativa Dra. Marjorie
Samuel Sanchez; dos profesionales
especialistas en educacion parvularia y
pedagogia en educacion basica; Mg. Silvia
Lazo Ruiz y MG. Maria Lisette Quijada.
Directora de carrera Dra. Angélica Aran
Jara, para talleres con agentes educativas
en ejercicio profesional y estudiantes de
primer ano.

Las actividades formativas del proyecto se
asociaron alosresultadosde aprendizajede
cuatroasignaturasdel plandeestudiosdela
carrera. Lo cual aporta a que las estudiantes
puedan aplicar los  conocimientos
adquiridos en robdtica educativa para
favorecer el pensamiento computacional
y la programacion, y puedan integrarlo en
el diseno de experiencias de aprendizaje
contextualizadas en el marco curricular
vigente del nivel de educacion parvularia.
Estas asignaturas fueron las siguientes:

e Curriculum de la educacion parvularia
« Pensamiento matematico

« Exploracion del entorno natural

« Didactica de la educacion parvularia

Las actividades realizadas por las
estudiantes y agentes educativas de
establecimientos municipales siguieron la
siguiente ruta formativa:



« Apropiacion de
asociado al aporte de la tecnologia
robdtica en el contexto educacion inicial.

Mmarco Conceptual

« Disenfo de tareas para favorecer el
pensamiento computacional.

« Familiarizacion con recursos
tecnologicos Bee. Bot; Blue- Bot; Caracol
Qobo.

« Practicas de programacion de robot
educativos.

El proyecto implicd la generacion de
plantillas pedagodgicas disefadas para
los talleres, que dieron origen a un
kit educativo que complementé las
actividades de aproximacion a la robdtica
educativa y como producto final se estimo
el diseno de 5 tapetes educativos para
abordar experiencias de aprendizaje bajo
el enfoque STEAM con diseno y material
de alta calidad y durabilidad. Estos tapetes
abarcan las areas de:

« Pensamiento matematico.

« Exploracion del entorno natural.

« Comunicacion integral (lenguaje oral y
escrito)

« Comprension del entorno sociocultural.

Cada uno de los tapetes educativos
disefados, estan asociados a los objetivos

de aprendizaje del marco curricular
vigente de la educacion parvularia.
(BCEP-2018). Estos recursos educativos
guedaran disponibles para el despliegue
de experiencias formativas y actividades
simuladas asociadas a las didacticas
especificas del plan de estudios, con uso de
robot educativos.

La evaluacion de las actividades de
parte de las estudiantes y profesionales
participantes contemplé dos preguntas
abiertas, compartidas en formulario Forms,
en modalidad online.

Las preguntas fueron las siguientes:

1. Habiendo participado del taller ;Qué
valor pedagodgico le otorga usted a la
incorporacion de robdtica educativa a
la practica y experiencias en Educacion
Parvularia?

2. ¢La participacion en el taller qué nuevos
conocimientos y herramientas le aporto,
para incorporar la robdtica educativa a su
formacion y ejercicio profesional?



4. Experiencias y/o resultados

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos, que implican la
cobertura de participacion de estudiantes y profesionales en el proyecto de
innovacion.

Tabla 1

Numero de estudiantes de la carrera participantes del proyecto

Primer ano Segundo ano Tercer ano Tercer ano

Estudiantes
12 26 25 17

Tabla 2

Listado de establecimientos y agentes educativas participantes.

Escuelas Municipales DAEM Profesionales por establecimiento
Comuna de Padre las casas

Escuela Fundo Maquehue
Escuela Chapod

Escuela Colpanao

Escuela Metrenco

Escuela Licanco

Escuela Truf Truf

Escuela Nirrimapu
Escuela Trumpulo Chico
Escuela Dario salas

Escuela laurel Huacho

La evaluacion de los participantes del proyecto permitio recoger informacion relevante
para identificar su aporte a la formacién de los estudiantes, como a la practica de las
profesionales en ejercicio. Acontinuacion, se presentan discursos asociados a su valoracion.
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4.1. Pregunta 1:

Preparacion de la propuesta por docentes.

Habiendo participado del taller ;Qué valor pedagdgico le otorga usted a la
incorporacion de robdtica educativa a la practicay experiencias en Educacion

Parvularia?

3.1.1. Educadoras en ejercicio

Tiene un valor muy significativo ya que
a través de la robdtica se puede trabajar )

. . . . Mucho es una herramienta

distintas experiencias educativas. Y desarrollar .
o . ) . L. muy atingente a los nuevos
las distintas inteligencias, usar la I6gica, el —| . y .
. .. . . M| tiempos y desafios educativos

pensamiento matemadatico, la ciencia, etc muy v

enriquecedor para implementar actividades en
los distintos ambitos educativos, un proyecto
innovador y atractivo para los nifos y niAas,
muy completo. Es muy importante mantenerse en
constante perfeccionamiento y esta
metodologia es muy atractiva para la
educacion actual.

(s])

(s.5)

4.2.2 Estudiantes en formacion

La incorporacion de la robdtica educativa en la practica y
experiencias en Educacion Parvularia tiene un valor pedagdgico
significativo. La robdtica educativa permite a los ninos desarrollar
habilidades cognitivas, creativas y de resolucion de problemas de
manera prdctica y divertida. Al interactuar con robots y participar
en actividades relacionadas con la robdtica, los nifos pueden

aprender conceptos de ciencia, tecnologia, y matemdticas de una
ﬁ manera mads tangible y aplicada.

Sin duda es de gran valor aprender y descubrir esta estrategia
diddctica, ya que éste es un instrumento innovador, llamativo y
desafiante para los nifios y ninas, conocer que la robdtica educativa
es un facilitador del aprendizaje es algo importante, ya que nos
invita a hacer uso de esta tecnologia y aplicarla en las experiencias
de aprendizaje.

\

Tiene un gran valor pedagdgico debido a que este tipo de actividad
fomenta el desarrollo de habilidades cognitivas, motoras y sociales
en los nifios pequenos. A través de la robdtica, los ninos pueden
aprender conceptos matemadticos y cientificos de manera prdctica
y divertida. También les permite desarrollar habilidades de
resolucion de problemas, pensamiento critico y trabajo en equipo.
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4.2. Pregunta 2

Preparacion de la propuesta por docentes.

¢La participacion en el taller qué nuevos conocimientos y herramientas
le aporto, para incorporar la robdética educativa a su formacion y ejercicio

profesional?

4.2.1 Educadoras en ejercicio

Bueno personalmente creo que aprendi
a conocer una herramienta de trabajo
innovadora atractiva, y se puede
realizar muchas actividades y trabajar
distintos admbitos educativos aparte de

aprender a programarlos conocer sus

caracteristicas y como trabajarlo con )
o . . . Si aporto sobre todo en volver
los ninos me amplio mi conocimiento . .
. despertar la motivacion de
y me da nuevas estrategias para . .
. . ; incorporar estas herramientas
implementar en mis practicas . .
. . . . sus estrategias educativas
. pedagdgicas. Una linda experiencia.
B tan novedosas para nuestros
- %) estudiantes.
Si la participacion en este taller fue
muy importante para actualizar mis
conocimientos y entregar actividades
n) mdas lddicas para mis ninos.
[%2)

4.2.2 Estudiantes en formacion

La participacion en el taller me proporciond
herramientas muy utiles para la implementacion de
la robdtica educativa con respecto a su utilizacion en
mis futuras prdacticas. La adquisicion del aprendizaje
sobre la programacion bdsica de los robots establece

una base de los conocimientos para su aplicacion y las
posibles aplicaciones prdacticas en la sala de clases, a
través de ejemplos concretos de como poder integrar
e introducir la utilizacion de estas herramientas de
manera integral en el curriculum educacional

(s9)
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El taller de robdtica me ayudara a incorporar estd en
la Educacion Parvularia también ya que puede ayudar
a motivar a los ninos y aumentar su interés por el

aprendizaje. Al ser una metodologia innovadora y atractiva,

la robdtica educativa puede captar la atencion de los
ninos y hacer que se involucren activamente en el proceso

de aprendizaje ya que al mismo tiempo promueve el

desarrollo de habilidades cognitivas, creativas y sociales,
fomenta el interés por el aprendizaje y prepara a los nifnos
para el mundo digital en el que vivimos.

(s31)

Considero que la incorporacion
de la robdtica educativa
en Educacion Parvularia
aporta un valor pedagogico
significativo. Proporciona
a los ninos experiencias de
aprendizaje practicas, fomenta
el pensamiento Iégico y la
resolucion de problemas,
promoviendo un ambiente
educativo estimulante y
adaptado a las demandas
tecnoldgicas actuales.

(s17)

Engenerallapercepcionespositiva,yelcomponentevalorado
que se reitera se encuentra en su aplicabilidad en diferentes
ambitos del conocimiento y situar a los niios y nifas en los

(s28)

Aprender el manejo de tic, entender que la
robdtica aporta a mdultiples areas educativas
entre ellas la matematica.

nuevos escenarios educativos con uso de tecnologias.
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5. Conclusiones

* Las estudiantes han valorado la adquisicion de estas herramientas, como
una oportunidad para atender las nuevas tendencias en tecnologia y estar
preparadas para aplicarlas.

La generacion de Kit de material educativo para los talleres dinamizo la
* creacion de recursos especificos que seran empleados en simulaciones con
uso de robot educativos asociados al marco curricular vigente del nivel.

* Las educadoras en ejercicio que cuentan con estos recursos
en el aula dan cuenta de atender su uso efectivo, a partir de las
herramientas adquiridas para ello.
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Resumen

En comunidades académicas se ha
diagnosticado que los estudiantes
poseen dificultades de orientacion
espacial y de lectura de planos, por
lo que se desarrollo un manual que
complementa el enfoque de expresion
grafica y orientacion espacial que
hoy en dia estd ausente en el plan de
estudios, siendo asi una innovacion
revolucionaria. El desarrollo del proyecto
considero 3 etapas, donde la primera
etapa corresponde a la elaboracion

el contenido del manual y del material
didactico, la segunda etapa corresponde
a la impresion del manual y del material
didactico, tanto en Idminas de acetados
como en disefios 3D, siendo la tercera
y ultima etapaq, la entrega del material
para su implementacion compuesto de
ejemplares fisicos y e-book del manual y
materialdiddctico (disenos3Dylaminasde
acetado). Es importante generar recursos
visuales apoyados con tecnologias que
hoy en dia estan disponibles para que los
estudiantes puedan ir comprendiendo de
mejor forma las distintas fases y procesos
de un proyecto de construccion. Por otra
parte,entenderlosprocesosdeelaboracion
de planimetrias, especificaciones, detalles
constructivos, entre otros, permite que el
estudiante tenga una perspectiva mds
enriquecedora sobre materialidad y en
como deben ser abordados los procesos
de ejecucion.

Palabras clave: Planos; Interpretacion; modelo 3D



1. Introduccién

Si bien, histéricamente la asignatura de Herramientas Digitales
reportabuenaaprobacion,seobservandificultadesdeorientacion
espacial y de lectura de planos en asignaturas subsiguientes
al ramo, lo que compromete el logro de aprendizaje en los
estudiantes y el ritmo de avance de sus contenidos, lo que ha
guedado, en las reuniones de CCAA.

La malla actual no considera una asignatura que se enfoque sélo
a la expresion grafica lo que, a través de este proyecto podria
ser abordado de acuerdo con el alcance declarado, es decir,
para proyectos de tipo vivienda, sin que ello impida en futuras
oportunidades desarrollar manuales de dibujo e interpretacion
de planosde otra tipologia. La propuesta de innovacion se basa en
una logica que permite concebir un altoimpacto en losresultados
de aprendizaje en la asignatura en que se implementara y de la
formacion integral de los estudiantes.

Ademas de elaborar material didactico que sera utilizado para la
orientacion espacial de elementos constructivos y que permitira
aprendizajes claros, medibles y altamente relevantes para la
implementacion del modelo educativo y el plan de estudio de
la carrera en el aula (con el docente), en el trabajo autébnomo,
O como un insumo de consulta para las asignaturas de niveles
superiores. Generando un impacto positivo en los resultados
de aprendizaje y su metodoldgica permitira replicarlo en otros
escenarios o entornos.

De esta forma, la innovacion propuesta busca generar un cambio
fundamental en el proceso de ensefanza-aprendizaje y un
cambio significativo de las practicas existentes al incorporar un
manual que complementa el enfoque de expresion grafica y
orientacion espacial que hoy en dia esta ausente en el plan de
estudios, siendo asi una innovacioén revolucionaria.

La propuesta se fundamenta en los datos recopilados en
reuniones de Comunidad Académica al analizar la reprobacion,
evidenciandose las deficiencias en interpretacion de planos a
través de diagnodsticos de los académicos y documentando la
opiniéon de los estudiantes. La implementacion de este proyecto
No representa riesgos asociados, por el contrario, permitira a
los estudiantes reunir y unificar criterios técnicos y normativas
chilenas e internacionales.



2. Marco Teérico

La lectura e interpretacion de planos es esencial para el ejercicio
profesional, es por eso que, en el proceso formativo se hace
necesario desarrollar la habilidad considerando es imprescindible
para el buen desarrollo de actividades relacionadas a asignaturas
como Cubicacion, Edificacion-Obra Gruesa, Seguimiento de
Obras y Herramientas Digitales que esta planificada para que
los estudiantes desarrollen habilidades de dibujo técnico para
expresar en planos a través de plataformas digitales de CAD insumo

necesario para la toma de decisiones en proyectos.

Un plano es la representacion grafica del proyecto que se
gjecutard, en este caso los planos seran la representacion grafica
de la vivienda que se construira. El plano indica las medidas y
proporciones exactas de lo que se va a construir. Por lo mismo es
vital su interpretacion, ya que en funcién de estos se determina la
cantidad de material a utilizar para la construccion del proyecto,
ademas de mostrar una vision de coémo sera el proyecto una vez
ejecutado (SENCICO, 2008).



3. Metodologia

/ Descripcion de la Innovacion

El proyecto permitira innovar la modalidad de docencia en aula para las asignaturas
de Herramientas Digitales al incorporar elementos didacticos que cumplen una
funcion de orientacion espacial complementario al manual de expresion grafica que
estara fundamentado en principios universales de dibujo y normativas nacionales e

internacionales como, por ejemplo:
NCh13 Formatos, escalas y rotulaciones.
Nch17 Disposicion de las vistas.

NCh18 Cortes y secciones

NChl16 Dimensiones

Es importante destacar que el proyecto
contempla dos entregables: el Manual de
Dibujo para la Lectura e Interpretacion de
Planos de una Vivienda que explicitara,
ademas, como desarrollar un proyecto en
funcion de las necesidades del cliente en un
manual (fisico y e-book).

Y el Material Didactico que permita la
explicacion 'y orientacion espacial en
proyectos de viviendas, con intencion
de facilitar y ejemplificar la secuencia
cronoldgica del avance constructivo a fin de
subsanar las debilidades antes senaladas con
elementos impresos 3D y planos impresos
en laminas de acetato.

El desarrollo del proyecto se plantea en las
siguientes etapas:




Fase 1:

En esta etapa se elabora el contenido del manual orientado
a la lectura e interpretacion de planos considerando la
edicion y diseno grafico correspondiente.

Mientras que, para el material didactico se procedera a
disefnar la planimetria y elevaciones que complementen
los disefios 3D seleccionados en etapa previa y que seran
impresos en laminas de acetado y en elementos impresos
3D. El resultado de esta fase sera el material en bruto de
ambos entregables.

Fase 2:

Fase 3:

En esta etapa se imprimira el conjunto de materiales
didacticos (Impresion 3D y laminas de acetado) que
complementara expresion graficay fungira como apoyo en
la orientaciontemporoespacial de proyectos habitacionales.
De igual forma se incorporara los comentarios al manual
para su impresion.

El resultado de esta fase sera el material listo para ser
empleado en las clases de la asignhatura Herramientas
Digitales.

Entrega del material para su implementacion compuesto
de ejemplares fisicos y e-book del manual y material
didactico (disefos 3D y laminas de acetado).
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4. Experiencias y/o resultados

Se estima que esta bitacora referente a Dibujo Técnico,
basada en un proyecto, aporta algo mas ya que aborda el
guehacer que juegan en un proyecto profesionales del area
de la Arquitectura, Ingenieria y Construccion.

El detalley los comentarios sobre el desarrollo del proyecto,
el cual es un encargo de clientes reales, familia Pérez-
Henriquez, ayudaran al estudiante a poder entender los
pasos que involucra un proyecto de estas caracteristicas
situandolo en el lugar de los profesionales y conociendo el
historialdetrabajosque sedesarrollanycomomuchasveces
se avanza, se retrocede y se vuelve a avanzar, preparandolo
de esta forma con un esquema real y atemporal, ya que
esto ha sucedido antes, ahora y de seguro que en el futuro,
a enfrentarse a estos encargos una vez ejerciendo. Por
esto es que dentro del titulo se le nombra como bitacora la
historia de un proyecto.

Portada Manual de Dibujo para la Lectura e
Interpretacion de Planos de una Vivienda

De la lectura el estudiante podra
sacar sus propias conclusiones
sobre el proceso. Pero esto es
una parte de la entrega ya que,
si bien hay muchos libros sobre
dibujo técnico y muy extensos,
el presente texto le entregara las
herramientas iniciales para que
pueda comprender las respectivas
simbologias, como también
la valorizacion de lineas en los
proyectos que se presentan como

) ' BITACORA DE UN PROYECTO Y DIBUJO TECNICO
u n | e n g u aJ e CO m u n e n e | m u n d O FACULTAD DE ARQUITECTURA, CONSTRUCCION Y MEDIO AMBIENTE - CARRERA DE INGENIERIA EN CONSTRUCCION
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de la construccion.
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Es importante destacar que este
tipo de iniciativas permite el trabajo
colaborativo de docentes de distintas
disciplinas haciendo enriquecedor
el proceso de elaboracion de este
material didactico, lo cual permitira
al estudiante visualizar de mejor
manera los contenidos que son
desarrollados en otras asignaturas del
ciclo formativo inicial de la carrera de
Ingenieria en Construccion, por otra
parte,estetipodeinsumoalestudiante
le permitira tener una herramienta
mas visual y ejemplificadora que
también los puede preparar para
lo que es la practica inicial que le
estudiante debe realizar al finalizar
este ciclo, ya que las graficas y
secuencias desarrolladas en este
manual son de un proyecto real que
estd en proceso de ejecucion, por lo
tanto, hace mucho mas significativoy
enriguecedor el material desarrollado
y que permitira que el estudiante
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pueda visualizar un proyecto de construccion
de acuerdo a todos las leyes, ordenanzas,
normativas, reglamentaciones y decretos que
hoy regulan las construcciones en nuestro pais.

Tipos de cubiertas
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5. Conclusiones
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Como se indicaba, el texto pretende presentar
la historia de un proyecto el cual, junto con
acotaciones referentes a dibujo técnico permitiran
al estudiante concluir una de las formas de
proceder ante un proyecto en cuanto a la raiz
de su idea hasta la forma de presentarlo como
desarrollo planimétrico y poder asi transmitir las
ideas de manera correcta y formal a los agentes
qgue permitiran la ejecucion material del mismo.
Ademas, a lo largo del manual podran conocer
sus protocolos, formatos, valorizaciones de lineas,
formas de acotar, etc.

Es importante generar recursos visuales apoyados
con tecnologias que hoy en dia estan disponibles
paraquelosestudiantes puedanircomprendiendo
de mejor forma las distintas fases y procesos de
un proyecto de construccion.

Por otra parte, entender los procesos de
elaboracion de planimetrias, especificaciones,
detalles constructivos, entre otros, permite
gue el estudiante tenga una perspectiva mas
enriquecedora sobre materialidad y en como
deben ser abordados los procesos de ejecucion.
Este tipo de iniciativa fomenta no sdlo el
conocimiento técnico en los procesos formativos,
sinotambién laimportanciade nuevastecnologias
y cOmo su uso puede potenciar aun mas los
procesos de aprendizajes de diversas asignaturas
gue este manual tributa.
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Resumen

Hoy en dia observamos a estudiantes con
dificultades para enfrentar aqudiencias
orales. Desde el temor de hablar en publico
hasta cuestiones mds técnico-juridicas
como el conocimiento y su aplicacion
en las materias a litigar. Observamos la
falta de herramientas en la prdctica de la
litigacion oral, es necesario entregar nuevas
herramientas diddcticas y pedagogicas
para enfrentar y adquirir esta competencia
profesional. Se requiere que el estudiante de
Derecho que cursa Clinica Juridica, aplique

tecnicasfundamentalesdelitigacion,de
expresion oral y corporal especialmente
en el desarrollo de actuaciones en
audiencias. Se utilizan diferentes
metodologias de aprendizaje en la
implementacion de la innovacion en el
aula, como: Aprendizaje Cooperativo,
Aprendizaje basado en problemas
y también Educacion basada en
simulacion clinica. En el andlisis del
Manual de Asignatura, resulta relevante
la ejecucion de este proyecto, pues
se desarrolla el pensamiento critico y
creativo;, mejoras en las habilidades de
resolucion de problemasy mejorasen su
capacidad de transferir conocimientos
a nuevos casos. Se crean situaciones
en las cuales pueda generarse el
aprendizaje experiencial en un contexto
que permite a los estudiantes poner en
practica conceptos y habilidades, para
luego reflexionar de forma intencionada
sobre su desempeno.

Palabras clave: Litigacion, Aprendizaje,
Habilidades, Casos, Clinica Juridica.



1. Introduccion

Durante los Udltimos anos, especialmente en tiempos de
pandemia, en 2020 y 2021 se plantearon grandes desafios en
orden de incorporar estrategias metodoldgicas para entregar
los contenidos que cada asignatura requiere y que nos hicieron
replantearnos los aprendizajes esperados.

Las clases y evaluaciones fueron telematicas y en gran parte
en modalidad escrita, lo que hizo al estudiante disminuir o
derechamente perder la capacidad de poder demostrar lo
aprendido en una modalidad de prueba oral. Esto incide y
dificulta la transmision de elementos técnicos juridicos que tiene
cada area a desarrollar.

Hoy en dia nos enfrentamos con estudiantes que tienen
dificultad en enfrentar audiencias orales. Desde el temor de
hablar en publico hasta cuestiones mas técnico-juridicas como
el conocimiento y su aplicacion en las materias a litigar. Se
hace evidente la necesidad de entregar nuevas herramientas
didacticas y pedagodgicas necesarias para enfrentar y adquirir
esta competencia profesional.

El proyecto es una innovacion en la practica Clinica de los
estudiantes, y a su vez refuerza la docencia, pues el alumno
tiene a su disposicion la creacidon y utilizacion de recursos
audiovisuales que permitiran observar su propio desempeno,
para lograr los resultados de aprendizaje. A su vez, permitira
registrar aspectos que el docente prevé mejorar, realizando el
gjercicio de reflexion junto al estudiante, para que sea posible
identificar, desde la propia experiencia, como plantear las
dificultades y dar paso a los aprendizajes esperados.



2. Marco Teérico

Las metodologias activas de ensefanza-aprendizaje tienen como
fin Ultimo maximizar las probabilidades de que los estudiantes
aprendan en una cierta situacion implementada por el docente.
cQue significa el aprendizaje? con el enfoque de competencias

11 El aprendizaje se refiere a los cambios de conducta
relativamente permanentes. que son consecuencia
de la prdctica o de las experiencias de la persona 29

El aprendizaje, por otra parte, en el contexto de la teoria
constructivista se entiende como

(14

Un proceso de construccion del conocimiento
esencialmente individual e interno que depende del
nivel de desarrollo cognitivo, de los componentes
motivacionales y emocionales, y es inseparable del
contexto social y cultural en el que tiene lugar 99

EAl



2.1
Aprendizaje basado en problemas (ABP).

En el trabajo pedagodgico a nivel
universitario, existe una oportunidad
muy clara para implementar alternativas
metodoldgicas innovadoras que
provogquen un mayor éxito en el
aprendizaje de los alumnos. Hablamos de
metodologias basadas en el aprendizaje
activo y que situa al estudiante en el
centro del proceso de ensefanza.

La metodologia ABP fue desarrollada y
llevada a la practica en los anos 60's en la
Escuela de Medicina de la Universidad de
Mc Master, Canada. Desde entonces, ha
habido una gran promocion para poder
implementar cada vez mas este enfoque
educativo en la educacion superior,
convirtiéndose hoy en un componente
de muchos curriculos de formacion
profesional. Dentro de las universidades
gue han implementado esta metodologia
en sus curriculos de formacion, se pueden
nombrar a las siguientes: Wheeling Jesuit
University, WV, U.S.A.; Universidad de
Maastricht, Holanda; Instituto Tecnologico
de Monterrey, Meéxico, New Castle,
Australia. Dicha metodologia (ABP) ha
sido aplicada preferentemente en las
Facultades de Medicina y Ciencias de la
Salud. En Educacion, una de las primeras
experiencias chilenas se desarrollé en la
Universidad de Atacama a partir del ano
2000.

Al hacer una revision de literatura de
articulos y publicaciones, muchos de ellos
coinciden en senalar que el aprendizaje
basado en problemas, se trata mas bien
de un cambio de paradigma o incluso de
un cambio curricular, centrado hoy en
dia en una metodologia de aprendizaje
activo basado en competencias, con
una mirada o base constructivista que
busca, a través del trabajo colaborativo,
entre un grupo pequeno de estudiantes
(entre 4-5), orientados por un profesor a
abordar un problema relacionado con
su futuro ambito profesional, tomado de
la realidad, de los mismos casos que dia
a dia se pesquisan en Clinica, para que
luego de un proceso de investigacion
puedan los estudiantes proponer una
teoria el caso y posibles soluciones, con
la finalidad que durante ese proceso
cada uno de los alumnos participantes
puedan adquirir e incorporar aprendizajes
significativos, pertinentes, actualizados ,
contextualizados e integrales.



En consecuencia, es importante senalar
gue en este proceso importan no solo la
solucidon del problema si no que también
el proceso previo que implica desarrollar
todas las habilidades y competencias ya
sefaladas. No todos los estudiantes se
enfrentaran en primera instancia con
las mismas habilidades y competencias,
debiendo entonces el docente adecuarse
a las condiciones de cada grupo, e incluso
de cada estudiante en particular, siendo
su rol dentro de esta metodologia la
de orientar la investigacion, estimular
el pensamiento de cada uno de los
integrantes del equipo, a través de
preguntas que orienten o guien |la
teoria del caso. Bajo esta modalidad el
docente debe olvidar su funcion de ser
fuente de informacidn, y cumple el rol de

2.2

La Expresion Oral.

La expresion oral es sin duda una de las
formas basicas y mas importantes de
comunicacion entre los seres humanos.
La comunicacion verbal y no verbal
permite comunicarse con personas que
puedan o no hablar el mismo idioma. El
lenguaje en su sentido practico permite la
comunicacion en distintos usos sociales
del discurso, teniendo en consideracion el
contexto y las situaciones comunicativas
guepuedencondicionarlainformacion,los
mensajesy las intenciones comunicativas
del emisor y/o del receptor.

La comunicacion oral consiste en
escucharellenguaje de maneraintegrada,
considerando estar atento y receptivo a
todo aquello que acompana el mensaje
y que permita interpretarlo y, a su vez,
hablar o expresarse hablando el mismo
tipo de lenguaje, emitir una respuesta que
favorezca el mensaje comunicativamente.

mediador entre la informacioéon disponible,
el conocimiento de los alumnos, y la
naturaleza del problema que se enfrenta.

Esta metodologia, permite el disefio y la
implementacion de una unidad didactica
o de un curso a partir de una situacion
gue funciona como fuente de motivacion
y de concentracion, para fomentar Ila
participacion de los estudiantes. Se trata
de una manera de concebir el curriculo
en relacion con la practica profesional.
Permite un acercamiento a la realidad
profesional y sus objetivos consisten
en entregar instancias en las cuales los
estudiantes aprenden a trabajar en equipo,
a desarrollar una investigacion aplicando el
meétodo cientifico y a adquirir experiencias
significativas en el ambito de la docencia.

2.3
La Litigacion Oral.

Durante el desarrollo de un procedimiento
oral, lo fundamental estara dado por lo que
seamos capaces de comunicar.

La apreciacion que un juez pueda hacer
de los testimonios dependera de las
habilidades y competencias que tenga el
profesional,asicomo de su responsabilidad
de haberse preparado previamente y de
mManeraapropiada,afindelograr por medio
de esta comunicacion oral, la calidad del
contenido y transmision de un argumento
gue tenga fuerza, coherencia, claridad y
precision.



3. Metodologia

/ Descripcidn de la Innovacion

El proyecto es una innovacion en la
practica Clinica de los estudiantes de
Derecho, y a su vez refuerza la docencia,
pues el alumno tiene a su disposicion
la creacion y utilizacion de recursos
audiovisuales que permitiran observar
su propio desempeno, para lograr los
resultados esperados.

Para la implementacion del proyecto
de innovacion se han realizado diversas
reuniones correspondientes a planificar
las fechas de ejecucion del proyecto y
se ha autorizado la implementacion en
una Sala de Clinica Juridica equipada
para tal efecto, y asi obtener las maximas
utilidades. Conforme a los fondos
obtenidos gracias a este proyecto, es que
contamos con los insumos tecnoldgicos
que nos contribuyen en aplicar
metodologia de aprendizaje basada en la
simulacion clinica. Hoy tenemos una sala
implementada que permite a estudiantes
y docentes trabajar en una verdadera sala
de litigacion, que se asemeja una sala de
“debriefing”.

La idea de implementar y ejecutar el
proyecto a través de la adecuacion de
esta sala corresponde a la necesidad
prevista por estos docentes en sus
estudiantes al momento de enfrentar
una audiencia oral. En esta sala de
litigacion y aplicando las metodologias
de ABP, juegos de roles y trabajo
colaborativo, los estudiantes pueden
simular una audiencia en modalidad oral
completa, se realizan grabaciones en
la realizacion de este ejercicio, dejando
registro de este material audiovisual para
gue concluida la actividad, sea posible

reflexionar de forma intencionada sobre
su desempeno, quedando ademas las
capsulas audiovisuales, a disposicion
de estudiantes y docentes. Al quedar
en el sistema tecnoldgico de forma
permanente a disposicion de estudiantes
y profesores, permitira que los propios
estudiantes con una mirada autocritica
puedan desarrollar mejoras al observar
su propio desempeno en litigacion oral
durante el transcurso de la asignatura.

Ha sido un proceso exitoso desde la
mirada de la planificacion y ejecucion,
hemos logrado la habilitacion de una
sala equipada y adecuada para el
ejercicio de litigacion y que cuente con
las herramientas técnicas de grabacion
y edicion, donde el juego de roles con el
alumno es posible la creacion de juicios y
su participacion activa, especialmente en
audiencias. El estudiante puede preparar,
trabajar, ensayar, y grabar sus actuaciones
a fin de observar, revisar, y mejorar junto a
profesores y companeros.

Los profesores podemos grabar capsulas
audiovisuales que ponemos a disposicion
de los estudiantes a fin de observar la
formas de individualizacion en tribunales,
intervenciones, posibles escenarios vy
problemas en juicio, uso del vocabulario
juridico, y estructura de determinados
procedimientos judiciales y expresion
corporal adecuada; poniendo a
disposicion de nuestros estudiantes estas
nuevas herramientas que les permite
y facilita la adquisicion de aprendizajes
esperados, maximizando sus aptitudes y
capacidades, y también mejora nuestra

practica docente.
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4. Experiencias y/o resultados

En el transcurso de la asignatura y en
el desarrollo de este proyecto, hemos
observado multiples cambios en nuestros
estudiantes, existiendo una evolucién
de nuestros alumnos en lo académico y
personal, pues ha sido posible distinguir
las diferentes capacidades de cada uno,
pudiendo trabajar con ellos en sus propios
limites impuestos que dificultaban
avanzar en el desafio de practicar la
litigacion oral.

Con el apoyo y supervision constante
del docente, los estudiantes observan
SuU crecimiento y mejora continua de su
desempeno en la litigacion y también
en el cumplimiento y adquisicion de
aprendizajes esperados en la asignatura
practica de Clinica Juridica.

Los estudiantesalconcluirlaClinicadeben
entregar un informe final de sus causas,
exponiendo una experiencia personal
de manera libre sobre el curso realizado.

Comotestimoniossignificativos, podemos
compartir lo expuesto por el estudiante
Alexandre Da Motta Barboza Martinez,
Semestre Otono 2023, en su Informe Final
de Asignatura entregado con fecha 21 de
septiembre de 2023, expone:

14

con todo lo que podia implicar el asistir

y me sentia bastante nervioso

a una audiencia, de forma presencial
en el Tribunal: no podia dejar de mirar
alrededor mio, mientras esperaba
sentado en un banco al interior de la sala
de audiencias, sin saber qué iba a pasar
y qué es lo que iba a tener que hacer o
decir... Clinica Juridica fue tomando un
espacio cada vez mas importante en mi

vida...

La estudiante Pia Marcela Bravo Gonzalez, Semestre Otono
2023, en su Informe Final de Asignatura entregado con

fecha 21 de septiembre de 2023, expone:

14

Cuando entré sentia demasiado estrés y ansiedad, puesto que tenia

audiencia... recuerdo que me tiritaban las manos al ingresar a zoom y la

docente fue a calmarme...Clinica me enseinid muchas cosas: me ensené a tener

paciencia, a organizarme, a trabajar en equipo, a reforzar mi responsabilidad,

a comunicarme mejor con las personas. También me ensend a confiar en mi

misma, a tener mas seguridad en lo que hago.



14

La Clinica Juridica fue una de las etapas mas enriquecedoras y desafiantes de mi
paso por la carrera de derecho. Durante el tiempo que pasé en esta institucion, experi-
menté un crecimiento personal y hasta profesional que nunca hubiera imaginado al prin-
cipio. Admito que estaba lleno de ansiedad y nerviosismo. Uno de los aspectos mds valio-
sos de mi experiencia en la Clinica Juridica fue la oportunidad de representar a clientes
reales. A través de este trabajo, aprendi a comunicarme de manera efectiva con perso-
nas que estaban atravesando situaciones legales dificiles. Cada caso presentaba nuevas
preguntas y obstaculos legales que debiamos abordar de manera creativa y estratégica.
Esta experiencia me ayudo a desarrollar mis habilidades de resolucion de problemas y a
pensar de manera critica sobre cuestiones legales complejas. Ademas del trabajo prdcti-
co, la Clinica Juridica me brindé la oportunidad de aprender sobre la ética profesional y
la responsabilidad social del abogado. Aprendi a aplicar mis conocimientos de manera
practica, a trabajar en equipo y a comprender la importancia de la ética en la abogacia.
Esta experiencia no solo me ayudoé a crecer como estudiante de derecho, sino también
como persona, y estoy agradecido por todas las lecciones que obtuve de ella.

En atencién a los comentarios antes expuestos de nuestros
estudiantes, su percepcion de su desempeno en Clinica
Juridica y observar su propia autoevaluacion a través de
una instancia de reflexion en la constante evolucion de su
aprendizaje Clinico, podemos afirmar de manera fidedigna
que si ha sido posible mejorar las herramientas que
ponemos a disposicion de nuestros estudiantes y que han
favorecido en su aprendizaje, contribuyendo en maximizar
susaptitudesy cualidades, desafiandolosacadaunoycomo
grupo equipo en el semestre, a enfrentar los desafios de
litigacion de una mejor manera. Los aprendizajes esperados
en cuanto a lasdimensiones a evaluar, y a las competencias
genéricas, podemos exponer que de los 29 estudiantes
gue cursaron la asignatura el semestre Otono 2023, todos
han logrado cumplir satisfactoriamente los requisitos de
aprobacion de la asignatura, dandose cuenta de ello en
los instrumentos de evaluacion aplicados y en la propia
encuesta de autoevaluacion que ellos han respondido.
Este ultimo instrumento también ha sido aplicado por
primera vez el semestre antes senalado, con miras de hacer
participe al estudiante del proceso de reflexion de forma
intencionada sobre su desempeno.



5. Conclusiones

Ante las dificultades para enfrentar
los desafios en la oralidad, nuestros
estudiantes logran desarrollar estas
competencias, a través de herramientas
didacticasy pedagodgicas. Los estudiantes
logran utilizar vocabulario técnico juridico
al formular oralmente las pretensiones
en una defensa letrada, y desarrollar
la aplicacion de técnicas de expresion
y litigacion oral en la defensa de sus
pretensiones.

A través de las metodologias como
Aprendizaje Cooperativo, ha sido posible
el trabajo en grupo, para mejorar la
atencion, y adquisicion de nuevos
conocimientos; a través de la metodologia
Aprendizaje basado en problemas es
posible realizar un ejercicio de indagacion
por los estudiantes y se ha desarrollado
el pensamiento critico y competencias
creativas, mejorando las habilidades de
resolucion de problemas, motivando a los
estudiantes y mejorando la capacidad de
transferir conocimientos a nuevos casos o
situaciones. A través de la metodologia de
Educacion basada en simulacién clinica,
ha sido posible que los estudiantes
participen activamente en el desarrollo
de unjuicio, pudiendo revisar las capsulas
audiovisuales que ellos protagonizan,
generandose un aprendizaje basado en la
misma experiencia, poniendo en practica
conceptos y habilidades, y reflexionando
sobre su desempeno.

Los docentes mejoramos nuestras
competencias en el aula, que vimos
potenciadas al favorecer la elaboracion
de nuevas herramientas didacticas, la
colaboracionentrelosalumnosaceptando
nuestras sugerencias para la organizacion
las actividades de litigacion y creacion
del material audiovisual, y especialmente
creando estas instancias de aprendizaje
y reflexion que facilitan a los alumnos el
desarrollo de sus habilidades en técnicas
de litigacion oral, logrando un clima en el
aula que sea propicio para la resolucion
de problemasy la participacion de todos,
verbalizando el proceso; siendo posible
registrar y revisar el material audiovisual
creado por alumnosy profesores, que Nos
ayudara a enfrentar los nuevos desafios
de los tiempos actuales, pues de alguna
u otra forma, el desarrollo de los futuros
abogados de este pais, su profesionalismo
y ética, depende en parte de nuestra
labor.
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Capitulo 1.5

Estrategia de nivelacién de contenidos
transversales en deglucidon por medio de
gamificacion y aprendizaje basado en

problemas
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Docente Fonoaudiologia (Facultad de Salud,
Universidad Auténoma de Chile)
consuelo.sanchez@uautonoma.cl

Sepulveda lbarra, Consuelo
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Universidad Autdénoma de Chile)
consuelo.sepulveda@uautonoma.cl

Resumen

La fonoaudiologia como disciplina de
rehabilitacion, contempla dentro de sus
competencias, la evaluacion y tratamiento
de la deglucion a lo largo de todo el ciclo
vital humano. Sin embargo, dentro de la
malla curricular de la carrera en la UA, este
proceso tan importante para la poblacion
y fundamental de estudiar profundamente
para la formacion de profesionales en esta
disciplina, se ve diluido en su continuidad de
estudios, debido a que estd poco priorizado
y desconectado en cuanto al nivel donde se
comienza a conocer como contenido. Este
dmbito de estudio en la fonoaudiologia
se introduce por disposicion de la malla
curricular, en el nivel 4 de la carrera en la

asignatura de Motricidad orofacial |,
desde la cual se asume que debiese
tributar a los contenidos tanto de
asignaturas de prdcticas clinicas, como
a las de intervencion en adultos en
niveles posteriores, lo que dista mucho
de la realidad.

En respuesta a esta problematica, es
que se plantea esta propuesta que
busca generar juegos Iinteractivos
virtuales (juegos de escape) que le
permitan al estudiante utilizar sus horas
de estudio autéonomo para favorecer el
aprendizaje de contenidos que se han
identificado como deficitarios y que se
deben adquirir para poder cursar las
asignaturas del nivel 7y 8 relacionadas
al drea de adultos.

Palabras clave: deglucion; disfagia;
gamificacion; aprendizaje.



1. Introduccién

La asignatura de Intervencion en adultos y adulto mayor | y Il
estan insertas en los niveles 7 y 8, respectivamente. Ambas se
centran en entregar a los estudiantes las herramientas necesarias
para que puedan elaborar y ejecutar planes de intervencion de
los trastornos fonoaudiolégicos de lenguaje, habla, cognitivos-
comunicativos y de la deglucion en adultos y adultos mayores.
Estos planes de tratamiento estan fundamentados en un proceso
de evaluacion y diagndstico fonoaudiolégico previo que los
estudiantes aprendieron a desarrollar en la asignatura que actua
como pre-requisito, la cual es Trastornos de la comunicacion en
adultos y adulto mayor, la que esta inserta en el nivel 6.

Aqui, se aborda la evaluacion y diagndstico de los trastornos
fonoaudioldgicos de lenguaje, habla y cognitivos-comunicativos.
Como se observa, la evaluacion de trastornos de la deglucion no
es parte de sus contenidos, ya que esto se asume que se aborda
en la asignatura de Motricidad orofacial, donde por programa
puede destinar muy pocas horas a este contenido y que, como
se menciona anteriormente se imparte en nivel 4, por tanto,
existe un semestre de pausa desde que se aprenden estos
contenidos escuetamente, hasta que se vuelven a retomar para
ser aplicados hacia la intervencion, pero que necesitan ademas
mayor profundidad para lograr un nivel de analisis que permita
planificar una intervencion para los usuarios con necesidades en
este proceso de vital importancia.

La asignatura de Motricidad orofacial no esta orientada
especificamente a la poblacion adulta, sino que analiza la
evaluaciondeladeglucionalolargodetodoelciclovital,demanera
qgue las horas que el programa logra destinar a la poblacion adulta
y adulta mayor se limita a algunas horas académicas, ademas
de tener menos horas pedagodgicas que en anos anteriores. Este
tiempo es insuficiente para lograr abordar el amplio espectro
gue considera la evaluacion de personas adultas con trastornos
de la deglucion. Por su parte, esta asignatura esta inserta dentro
de la linea de abordaje infantil, de manera que, histéricamente,
la mayor orientacion se ha centrado en poblacién neonatal e
infantil, aunque la superficialidad con la que se alcanza a ver
No permite aprender a realizar un analisis optimo para llegar a
desarrollar planes de intervencion para estos usuarios.



Desde hace dos anos, los docentes que imparten la asignatura
de Intervencion en adultos y adulto mayor |, han notado como
este tiempo que transcurre entre una asignatura y otra actua en
desmedro de la aplicacion de los contenidos. Los docentes han
debido destinar una clase, no considerada dentro del programa,
para activar conocimientos y en muchos casos, ensenar
informacion que fue olvidada por los estudiantes, debiendo
relegar al tiempo de estudio autobnomo mayor ampliacion de los
contenidos. Por otra parte, en el proceso de practica profesional,
los docentes clinicos también han hecho notar esta falencia
de competencias para asumir la evaluacion y tratamiento en
pacientes con trastornos deglutorios, independiente cual sea el
ciclo vital al que se vean enfrentados los estudiantes.

Por otra parte, se sabe lo dificil que es lograr la adherencia de los
estudiantes al tiempo de estudio individual, de manera que esta
carencia ha entorpecido la fluidez de |la asignatura de adultos y
ha generado frustracion en los estudiantes por la dificultad que
presentan para analizar y resolver casos clinicos, encontrandose
conherramientasmuy basicasademasparaabordaruncontenido
que es muy practicoy que deben enfrentar desde situaciones de
practicas clinicas y de practica profesional. Este proyecto busca
resolver ese problema, a partir de una estrategia que facilite la
activacion del conocimiento de manera sistematica durante el
semestre.

Por su parte, la carrera consciente de esta deficiencia en estos
dos anos ha generado acciones remediales, a partir de talleres
practicos voluntarios y obligatorios, pero al final del semestre,
previo a que los estudiantes inicien su internado profesional,
momento en que, si bien es Util para prepararlos para la practica,
la asignatura ya fue finalizada y los resultados de aprendizaje
ya fueron medidos. También este ano, se realizd la contratacion
de una docente a jornada completa para que la asignatura de
Motricidad orofacial pudiese tener una mejor organizacion y
vision mas amplia de los trastornos de la deglucion, sin embargo,
los frutos de este trabajo aun no podran visualizarse en la cohorte
gue el proximo ano cursara la asignatura de Intervencion.
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2.1

2. Marco Teérico

La deglucién como contenido inherente a la formacién del fonoaudidlogo.

2.2

Tal como lo establece Guevara D. et al. el 2016, en su articulo “ Contribucion
de la temperatura fria y el sabor acido en la intervencion fonoaudiologica
de la disfagia orofaringea’, la fonoaudiologia es la principal profesion que
se encarga del manejo no farmacolégico y no quirdrgico del usuario con
disfagia, teniendo tal nivel de responsabilidad en su rehabilitacion que
disminuira el riesgo de aspiracion laringea delalimentoy mejorara oinclusive
restaurara la funcion deglutoria de quien lo requiera. Esto requiere que
nuestros estudiantes tengan una preparacion que les permita contar con
las herramientas necesarias para enfrentarse a este tipo de usuarios, lo que,
como docentes, vemos dificil de lograr con la brecha descrita anteriormente
en nuestros estudiantes.

Gamificacion en el aprendizaje.

Porotra parte,hoyestodoundesafiolograrlaatencion,elinterésylaretencion
de contenidos en las nuevas generaciones. Reunir estos 3 conceptos es
todo un desafio para cualquier docente que se enfrenta a esta generacion
de estudiantes que crecid obteniendo informaciéon por medio de tablets,
celulares inteligentes, redes sociales y muchas plataformas de entrega de
contenido instantaneo y facil. Desde este punto de vista, la gamificacion,
utiliza el ciclo de dopamina y placer del cerebro humano para generar
aprendizaje, dandole al alumnado un trofeo por medio de una actividad
personalizada de juego en un entorno digital, lo que ademas fomenta el
compromiso por el aprendizaje debido al componente de diversion que se
recibe junto con la actividad (Prieto Andreu, 2020).



3. Metodologia

/ Descripcidn de la Innovacion

La propuesta busca generar juegos interactivos virtuales
(juegos de escape) que le permitan al estudiante utilizar sus
horas de estudio autdbnomo para favorecer el aprendizaje
de contenidos que se han identificado como deficitarios.

Para esto, se implementd una estrategia pedagodgica
transversal para el aprendizaje de contenidos de deglucion
en estudiantes de la carrera de fonoaudiologia en las
asignaturas de Motricidad orofacial | y de Intervencion
fonoaudioldégica en adultos y adulto mayor II.

Serealizd la confeccion de juegos de escape con contenidos
tedricosy aplicados respecto a fisiologia y evaluacion clinica
de la deglucion. Por otro lado, se confecciond un material
tedrico interactivo, donde no solo podian visualizar un
resumen respecto al proceso de evaluacion clinica de la
deglucion, sino que también podian ver videos de pacientes
reales, visualizando procedimientos de evaluacion y
viendo resultados patologicos de evaluacion, entre otros
contenidos. Por lo mismo, también se grabaron capsulas
de videos que realizé una fonoaudidloga externa a la
universidad, demostrando de forma practica la aplicacion
clinica de los sub-contenidos asociados a deglucion con
pacientes.

Al finalizar el proyecto, se les solicito a los estudiantes que
utilizaron el recurso didactico que completaran encuesta
de apreciacion, respecto a la utilidad de la implementacion
de la estrategia didactica.



Tabla 1

Descripcion de procedimientos e imdgenes que se realizaron para la implementacion

del proyecto.

Producto

Materiales
didacticos

/ Descripcion

Se realiza la confecciion de juegos
de escape con contenidos teodricos
y aplicados respecto a fisiologia y
evaluacion clinicaqg de la deglucion.

Por otro lado, se confecciond
un material tedrico interactivo,
donde no solo podian visualizar un
resumen respecto al proceso de
evaluacion clinica de la deglucion,
sino que también podian ver videos
de pacientes reales, visualizando
procedimientos de evaluacion vy
viendo reslutados patoldogicos de
evaluacion, entre otros contenidos.

Encuestas

Al finalizar el proyecto, se les solicito
a los estudiantes que utilizaron el
recurso didactico que completaran
encesta de apreciacion, respecto a la
utilidad de la implementacion de la
estrategia didactica.
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4. Experiencias y/o resultados

La estrategia se aplicd a estudiantes de las
asignaturas de Motricidad orofacial | (nivel 4) e
Intervencion fonoaudioldégica en adultos y adulto
mayor Il (nivel 8).

Tras el diseno de la estrategia se les entregd a los
estudiantes que participaron, una encuesta para
gue evaluaran la implementacion de la estrategia
didactica, donde se pudo observar que el T00% de
los encuestados (Nn=30), les parecid que la aplicacion
era amigable para estudiar los contenidos de
deglucion, y que esta aplicacion tiene estrategias
entretenidas para responder sobre el contenido de
deglucion y disfagia.

De la misma manera, todos pensaron que lograron
entender mejor el proceso deglutorio gracias al uso
de la aplicacion y que volverian a utilizar el insumo
para estudiar los mismos contenidos.



5. Conclusiones

Si bien la metodologia no se implemento
como se habia diseflado originalmente,
los estudiantestuvieron acceso al material
y se vieron igualmente enfrentados a
la necesidad de repasar contenidos de
deglucion y disfagia, al verse inmersos en
las fases de cada etapa de la aplicacion
para poder ir avanzando en los juegos.

Estonospermitid comoequipo,repasarlos
contenidosy que los estudiantes se vieran
obligados a estudiarlos de una manera
lddica, con mayor repeticion que lo que
se venia haciendo en anos anteriores, ya
que, la asignatura de Motricidad orofacial
| (MOF 1), por programa ve la evaluacion
de la deglucioén y disfagia en la unidad 2,
peroseguimos con laimplementacion del
material durante la unidad 3, para ademas
resolver interpretacion de resultados y
crear los informes respectivos.

Esto permitidé inéditamente, realizar un
caso de analisis en la prueba parcial 3
basado netamente en la interpretacion
de la evaluacion realizada a un paciente
con disfagia neurogénica, recopilando
todos los antecedentes entregados

dentro de un protocolo de evaluacion
de la disfagia, analizarlos y determinar
un diagnodstico con grado de severidad,
ademas de determinar indicaciones para
este paciente, mediante la entrega de un
informe de evaluacion fonoaudioldgica.
Esto se logré debido al aumento de horas
de repaso de este contenido, ya que en
anos anteriores la prueba parcial 3 de la
asignatura no se abordaba desde esta
evaluacion y diagndstico.

Lo anterior, permitid que el aprendizaje
sobre este contenido fuera mas analizado
en anos anteriores con los estudiantes del
nivel 4 de la carrera.

AUN no tenemos certeza de este impacto
en el tiempo, por lo que seria importante
medir el uso de este material por parte
de los estudiantes a lo largo de cada
nivel y mirando el resultado de los
estudiantes que cursaron este ano el nivel
4, una vez que lleguen a Intervencion
fonoaudiolégica en adultos y adulto
mayor Il en nivel 8.
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Resumen

El objetivo principal del proyecto fue
desarrollar competencias digitales en
estudiantes para visualizar y comunicar
proyectos de innovacion. Se observo que la
implementaciondelportafoliodigitalrequeria
de estudiantes no solo la acumulacion de
evidencias, sino que también aprendieran
a construir una plataforma digital y crear
evidencia en diversos formatos multimedia.
La relacion entre el portafolio digital, la
adquisicion de competencias digitales y

los contenidos de Ila asignatura se
destacé como un componente clave
de la innovacion docente. Se enfatizo
la importancia de que el cuerpo
estudiantil no solo Iinteractue con
recursos y contenidos, sino que también
sean co-creadores con sus pares. Como
resultado, se logré un alto rendimiento
académico, lo que sugiere que los
procedimientos evaluativos centrados
en la participacion y el compromiso
estudiantil pueden tener un impacto
positivo en su aprendizaje. En resumen,
este proyecto demostro la eficacia
de la incorporacion de tecnologias
en la educacion para fomentar
competencias digitales y promover la
activa participacion en la construccion
de conocimiento.

Palabras clave: innovacion docente, portafolio

digital, competencias digitales, co-creacion,
participacion estudiantil.



1. Introduccién

Sin lugar a duda, los constantes cambios tecnoldgicos afectan
positivamente la forma en que producimos y transmitimos
conocimientos. Estamos presenciando la eclosion de diversas
tecnologias digitalesy convencionales que amplian sin limites las
posibilidades de innovacion en la docencia. Esta expansion en el
abanico de tecnologias posibles situa a la docencia universitaria
en una posicion compleja, especialmente en lo que se refiere al
rol del profesorado y la generacion de saberes.

Hemos transitado desde enfoques y practicas centradas en los
conocimientos del profesor hacia otros que se enmarcan en
procesos de construccion colaborativa docentes-estudiantes. En
este Ultimo enfoque, se busca la conexidon de los conocimientos,
experiencias y trayectorias previas, con docentes inspiradores
gue actlan como guias del proceso de aprendizaje significativo,
a través de una variedad de recursos.

El respecto, durante el presente ano, gracias al Fondo de
Innovacion Docente de la Universidad Autdénoma de Chile, ha
sido posible implementar una iniciativa para la asignatura de
Innovacion Social y Desarrollo, impartida en el siglo avanzado
(octavo de diez semestres) de la carrera de Trabajo Social.

A través de las directrices dadas por el Proyecto de desarrollo
de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades, asi como
del plan y acciones de mejora de la carrera, se identificé que
los y las estudiantes experimentaban dificultades para integrar
competencias digitales en su formacion y practica profesional.
Constatamos que, durante su carrera, es indispensable promover
experiencias significativas que fomenten la creatividad en la
gestiony comunicacion de proyectos. Losy las estudianteshan de
construir evidencias de su trabajo, a partir de sistemas y medios
de registro utiles a la sistematizacion de sus procesos, mas alla
de los procedimientos tradicionales de evaluacion (entregables).



Resultados de evaluacion ex ante sobre competencias digitales (n=33)
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¢Ha disenado alguna vez un blog o un sitio web?

BmSi
B No

Experiencia con WordPress

30

25

20

15

10

-___

Sin Experiencia
basica

experiencia

Los resultados de una encuesta ex-
ante sobre competencias digitales
no  fueron muy  alentadores.
Curiosamente, aunque la generacion
de estudiantes son jovenes que se
podrian considerar como “nativos
digitales”, estos, de momento, solo
habian hecho un uso pasivo de
este tipo de tecnologia. Al parecer,

Con Mucha
Experiencia Experiencia

no habian tenido la oportunidad
de desarrollar sus competencias
digitales en relacién con su proceso
formativo.

Entonces, nos preguntamos:
¢coOmo se puede lograr que los
estudiantes construyan aprendizajes
significativos en el ambito de la



innovacion social mediante el desarrollo
de sus competencias digitales?

Para contestar a esa pregunta, lo que
hemos hecho ha sido sustituir los formatos
clasicos de presentacion de evidencias y
proponer volcar toda la informacioén de los
proyectos estudiantiles en un web-blog
de WordPress que actuaria como una
interfaz integrando la bitacora, repositorio

de videos, podcasts y la comunicacion
de redes sociales. Para lograr que los y
las estudiantes pudieran asumir este
reto, el proyecto contempld la realizacion
de talleres que ayudaron a conectar sus
conocimientos previos en tecnologias
digitales con nuevas opciones para su
futuro desarrollo profesional.

Los objetivos del proyecto fueron los siguientes:

I Crear un portafolio digital que actue como repositorio y banco de
recursos para la asignatura de Innovacion Social y Desarrollo.

Estructurar la asignatura de Innovacion Social y Desarrollo mediante
" el Aprendizaje + Servicio, con los respectivos socios comunitarios
coordinados por la Unidad de A+S de la Universidad.

Expandir las competencias digitales y comunicativas de los
"I estudiantes mediante talleres sobre la plataforma WordPress,
realizacion de videos, podcasts, georreferenciacion y redes sociales.

vV

\"

Realizar ajustes en el enfoque pedagodgico de la asignatura, asi
como en |los procesos de evaluacion, vinculando las actividades de la
asignatura con los soportes digitales desarrollados.

Evaluar el impacto del proceso mediante técnicas cualitativas,
destinadas a observar la disponibilidad Iéxica y el campo semantico

qgue logra estructurar el proyecto.

A la luz de los resultados, un web-
blog no solo permite realizar diferentes
presentaciones del proyecto, sino que
también actua como una interfaz
estructurada a partir de diferentes
recursos multimedia producidos por los
y las estudiantes. En el disefio y creacion
de estas interfaces, no solo aprenden
a proyectar innovaciones  sociales,
sino que también deben conectar sus
conocimientos previos con formatos de
comunicacion multimodal, lo cual, en si
mMismo, es una practica de construccion
de significados observable en cada uno de
los portafolios desarrollados.

La experiencia nos lleva a plantear que los
recursos digitales, como los portafolios
electronicos multimedia, no son un fin en
si mismos, sino Mas bien infraestructuras
gue fomentan procesos creativos. Desde
un enfoque constructivista, posibilitan dar
cuentadecémoseestructuraelaprendizaje
y, particularmente, en la asignatura de
Innovacion Social, también permite a losy
las estudiantes disefary poner en practica
proyectos, transitando entre distintos tipos
de saberes e imaginando una variedad de
soluciones para problemas y retos que
enfrentan diferentes organizaciones o
socios comunitarios.



2.1 Constructivismo hibrido

Este proyecto se sustenta en algunos de
los planteamientos del constructivismo.
Desde este enfoque, la adquisicion
de competencias puede derivar en
aprendizajes significativos cuando los
estudiantes logran conectar la nueva
informacionconlaexperienciaytrayectorias
previas (Hansen, 2000). Ademas, como
sefala ldahdouh (2020), el aprendizaje
también puede ser significativo cuando
las practicas docentes conectan con las
emociones de los y las estudiantes.

De uno u otro modo, lo importante
es que los y las estudiantes logren
desarrollar aprendizajes perdurables que
actuen como matriz para su desarrollo
profesional a lo largo de la vida (Andriotis,
2017). Aunque es imposible que cada
estudiante aprenda lo mismo, es posible
transformar las asignaturas o cursos en
instancias enfrenten retos y se realicen
una diversidad de actividades, asociadas a
Mmultiples recursos.

En este sentido, el enfoque constructivista
puede ligarse al desarrollo de medios
pedagdgicos digitales. La tesis no puede
ser mas clara: si desde un enfoque
constructivista la practica docente implica
que el profesor sea guia y mediador del
aprendizaje, a través de un itinerario
pedagogico, donde se cuenta con
recursos que “comunican” la realizacion de
actividades, en el mundo contemporaneo

.2. Marco Teérico

tales recursos han ido adquiriendo
un caracter digital, especialmente los
relacionados con la comunicacion.

Eso es lo que se conoce como
conectivismo, que actualiza y expande el
concepto de Zona de Desarrollo Proximo
(ZDP) de Vygotsky (1978), hacia un proceso
de aprendizaje que se encuentra en un
entorno cognitivo dominado por redes
sociales 'y herramientas tecnoldgicas
(Mattar, 2018).

La investigacion nos ha llevado a
establecer algunas especificaciones en
cuanto a las relaciones entre los enfoques
constructivistas, la adquisicion de
competencias digitales y el desarrollo de
aprendizajes significativos. Se entiende
generalmente que los recursos digitales
son parte del esfuerzo de la institucion
para brindar la mejor experiencia a
los y las estudiantes en sus procesos
de formacion profesional. Por esto, las
universidades constantemente amplian
las infraestructuras y equipamientos
disponibles.



Aquello, también es factible para el trabajo
intra-aula y autdbnomo, en que se torna
relevante aprender a disefar y desarrollar
competencias digitales, que permitan
configurar y comunicar el significado que
le asigna a la experiencia de aprendizaje
(Kanuka y Anderson, 2009).

El presente proyecto procura trascender
la idea clasica de constructivismo,
instando a una perspectiva conectivista
en la produccion de recursos digitales
(Bell, 2011). Lo importante es que los y las
estudiantes no sean solo receptores de lo
multimedia, sino que ademas demuestren
capacidad para poner los recursos
digitales en relacidon con otros objetos
O conceptos, consiguiendo comunicar
y validar sus aprendizajes. Seria, una
propuesta pedagdgica constructivista
hibrida, centrada en la co-construccion
de aprendizajes, mediados por
infraestructuracion digital en los proyectos
formulados en el marco de la asignatura
de Innovacién Social y Desarrollo, de la
carrera de Trabajo Social (sede Talca).

2.2. Portafolio digital

La composicion de portafolios ha sido una
de las formas de evaluar el desempeno de
estudiantil en Trabajo Social, acorde a los
resultados de aprendizaje y la adquisicion
de competencias en todos los niveles de la
carrera (Ferns y Comfort, 2014). Esta forma
de gestionar evidencias, proveniente del
mundo del arte, se ha extendido al mundo
de la ensenanza, especialmente en la
educacion superior (Moreno y Moreno,
2017).

Es un método que comunica el trabajo
realizado mediante una coleccion de
evidencias auténticas y diversas que
reflejan lo aprendido durante wuna
trayectoria (Abramiy Barrett, 2005; Alexiou
y Paraskeva, 2010). Los portafolios permiten
que losy las estudiantes hagan converger
diferentestiposdeaprendizajes,facilitando
una mejor comprension de la asighatura,
evidenciando el proceso de construccion
de un proyecto a través de aprendizajes
significativos y duraderos, fomentando
practicas reflexivas (Yanez y Retamal,
2022). Los aprendizajes se construyen de
manera auténoma, a través de un enfoque
pedagdgico atento a la experiencia en el
aula y al trabajo en escenarios sociales
reales.

Segun Moreno y Moreno (2014), el
portafoliodigitaloe-portafolioesunadelas
promesas mas innovadoras en el Espacio
de Educacion Europeo, y ha tenido éxito
en modalidades de aprendizaje blended
learning o hibridas, las que se caracterizan
por una serie de actividades reales que
se comunican mediante dispositivos
virtuales o digitales.
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Ademas de seguir las pautas impuestas por los objetivos de
la asignatura, el e-portafolio permite al estudiante desarrollar
practicas creativas para comunicar sus proyectos (Barragan et
al.,, 2009), soportadas por tecnologias digitales convencionales
como el diseno de una web que actua como repositorio de videos,
podcasts, capsulas de divulgacion, graficos y textos generados
por los estudiantes.

Este tipo de portafolio facilita la construccion de diferentes
fuentes de informacién, que para efectos de la evaluacion
resultan mas precisas que las formas tradicionales de evaluacion
cuantitativa (Klenowski, 2004). Segun Barragan et al.,, (2009),
los portafolios electréonicos pueden sustentarse en diferentes
enfoques pedagodgicos y servir tanto como herramienta de
enseNanza-aprendizaje (carpetas de autodiagnostico, trabajo
individual/grupal, comunicacion, evaluacion de tareas) como de
evaluacion, con la singularidad de poder integrar la dimension
sumativa y formativa de la misma.

Las potencialidades de los e-portafolios son expansivas. Permiten
la creacion de comunidades de conocimiento, configuran
identidad y facilitan el establecimiento de redes de trabajo y
aprendizaje que van mas alla del aula. Pueden servir como una
interfaz para articular el trabajo de los estudiantes con proyectos
de investigacion del profesorado e involucrar a otros actores en la
gestion de la informacioén para proyectos.



3. Metodologia

/ Descripcidon de la Innovacién

La asignatura de Innovacion Social y Desarrollo se cursa en segundo semestre,
nivel 8 del plan de estudios de la carrera de Trabajo Social, contando con 72
horas pedagdgicas presenciales, 126 horas cronoldgicas de trabajo autdbnomo y
un total de 6 créditos (SCT), teniendo como resultados de aprendizaje:

I Disenar modelos de analisis para identificar oportunidades de desarrollo.

Definir lineas de accion que, a través de hipdtesis, orienten a propuestas
I I innovadoras en el ambito del desarrollo sostenible.

"I Formular modelos de innovacion social para aportar al desarrollo.

La asignatura se divide en tres unidades y cuenta con cuatro evaluaciones, cada
una correspondiente al 25% del promedio final. Los procedimientos de evaluacion
son los siguientes:

N° Procedimiento Instrumento Evidencia Ponderacion
iz Informe y realizacién o
1 Debate Escala de apreciacion del debate 25%

Respuesta del

Evaluacion sumativa Prueba escrita 25%

estudiante

e Planteamiento del
3 ABPRO Rubrica plan de trabajo 25%

Evaluacion Pauta de cotejo Informes

acumulativa (A+S)

Fuente: Programa de asignatura de Innovacién social y desarrollo. Cod: TSCT803

Con los antecedentes recopilados en la encuesta ex-ante, consideramos la
implementaciéon de portafolios digitales, commo metodologia que puede producir
impactos e innovaciones en los objetivos, procedimientos evaluativos y, sobre
todo, en la experiencia de los y las estudiantes.



Esquema general del proceso de innovacion

Construccioén de

significados
PORTAFOLIO INNOVACION SOCIAL Aprendizajes
DIGITAL Y DESARROLLO duraderos
Experiencia

Transformacion

L R

Procedimientos Competencias
evaluativos digitales

Construcciéon de web con Wordpress
Realizacion de video

Evidencias del proceso de
construccion del portafolio de
evidencias, partir de un proveso

: - Realizacion de podcast
de innovacion A+S.

Georreferenciacion
RRSS

La Figura 2 representa el esquema general
del proceso de transformacion que se
introdujo en la asignatura. Este esquema
es sociotécnico, en el que la introduccion
de la tecnologia modifica reciprocamente
la practica docente y la experiencia de los y
las estudiantes.



3.1. Innovacion 1: Arquitectura del Trabajo de

Portafolios

La Figura 3 muestra la arquitectura del sistema. Cada
equipo de trabajo, compuesto por cinco estudiantes,
hatenido que construirsus “portafolios de proyectos”
utilizando licencias gratuitas de WordPress, los que
contribuyen al “Portafolio de la asignatura”, que es
una licencia de WordPress financiada por el proyecto
de innovacion docente. El Portafolio de la asignatura
actua como un portal o repositorio de proyectos
estudiantiles, permitido tener una vision general y

especifica de cada uno.

Arquitectura del proyecto

WordPress con licencia de
pagos para 24 meses (2anos)

PORTAFOLIO DE

LA ASIGNATURA

Portafolio de proyectos.
Equipo de estudiantes 1.
Portafolio de proyectos.
Equipo de estudiante 2.
Portafolio de proyectos.
Equipo de estudiante 3.

Portafolio de proyectos.
Equipo de estudiante 4.




3.2 Innovacion 2: Procedimiento evaluativo

Para poner en funcionamiento el portafolio, se realizaron
ajustes en los procedimientos evaluativos (ver Tabla 2). Estas
modificaciones se orientaron a que los y las estudiantes
realizaran un proyecto de innovacion en el marco de un proyecto
de Aprendizaje + Servicio (A+S), que ya venian desarrollando en
la asignatura precedente, “Gestidon Social para el Desarrollo”,
en la cual se identifican diferentes necesidades de los “socios
comunitarios” coordinados por la Universidad.

El A+S ha sido central en la reorganizacion de la asignatura,
relevandose en el modelo educativo institucional y definiéndose
como “principio rector” de las actividades desarrolladas por los
y las estudiantes en la asighatura, proponiendo un proyecto de
innovacion social que derivara en un servicio o solucién para los
socios comunitarios. Los procedimientos evaluativos se resumen en

la siguiente tabla:

Enfoque Procedimiento Instrumento Evidencia

ABPRO (planteamlento Escala de Pagina weby 25%
del proyecto) apreciacion exposicion

A+ S ABP + Simulacién Rubrica Respuesta del

estudiante

ABPRO (Desarrollo Escala de Pagina weby 259
del proyecto) apreciacion exposicion °

Escala de Productos
apreciacion multimedia

IEIEES

3.21. ABPRO

Se destind el 50% de la evaluacion a dar cuenta del aprendizaje
basado en proyectos (ABP). La evidencia de estos aprendizajes se
obtuvo mediante la exposicion del proyecto presentado en una
pagina web, la edicion de videos y la participacion en talleres de
competencias digitales. El resultado de aprendizaje se basd en que
los equipos lograran identificar un problema y transformarlo en un
reto de innovacion social de base tecnoldgica. La estructura general
del proyecto a desarrollar los alumnos se presenta en la Figura 4.

En la Figura 4, se evidencia la |6gica del proceso, que se dividio en
dos hitos evaluados mediante escalas de apreciacion. Aqui se pudo
distinguir que el portafolio digital también se agencia mediante
procesos de aprendizaje basado en proyectos, tras la ideacion de una
innovacion social como forma de servicio a los socios comunitarios.

Ponderacién

25%

25%



Esquema de proyecto a desarrollar para el Aprendizaje basado en proyectos ABPRO.

Titulo
Resumen

1. Introduccién

2. Caracterizacion del socio comunitario
* Arbol de problemas identificados
* Problema (evidencias cuantitativas y/o cualitativas)

* Servivio por realizar (solucién)

3. Reto
*  Descripcion de reto

4. Objetivos
*1 objetivo general
* 3 objetivos especificos

5. Estado del arte
*Internacional
* Nacional

6. Solucion propuesta (tecnologia)
* |deacion
* Prototipo
* Implementacion
* Escalamiento

7. Metodologia
* Mapeo de actores
*1AP
* Evaluaciéon de impacto
* Otros

8. Planificacion
* Fases, objetivos y actividades
* Cronograma

9. Resultados

* Impacto social

* Impacto cultural

* Impacto econémico
10. Actividades realizadas
11. Presupuesto
12. Planilla presupuestario

13. Fuente de financiacion

14. Conclusion

3.2.2. ABP + Simulacion de casos

\

DESARROLLO DEL
PORTAFOLIO DIGITAL

MEDIANTE ABPRO

Como parte de los esfuerzos del proyecto para innovar y estimular el
trabajo en equipoy la creatividad colectiva, la evaluacion 2 consistio
en que los y las estudiantes aprendieran a idear respuestas frente a
fendmenos emergentes, siguiendo una pauta preestablecida por el
docentey aplicando los conocimientos teéricos y metodoldgicos de

la asignatura.



A. Conformacion de Equipos

Los y las estudiantes fueron asignados a equipos de trabajo
de forma aleatoria. El objetivo ha sido promover relaciones
gue vayan mas alld de sus grupos habituales.

B. Asighacion Aleatoria de

Temas

Cada equipo escogio por sorteo un problema a resolver,
relacionado con areas tematicas tipicas del trabajo social
(pobreza, desarrollo sostenible, género, personas mayores,

educacion, sanidad, etc.).
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C. Tiempo de Respuesta

Momento 1

Cada equipo tuvo 25 minutos para deliberar y presentar una
respuesta al problema siguiendo una plantilla estandarizada
en formato PowerPoint. Se les pidié simular ser parte de
un “comité de expertos” que tenia que dar una respuesta
inmediata aunfendmenoemergente, siguiendo la estructura
proporcionada.

Momento 2

Tras finalizar el tiempo para elaborar las propuestas, cada
equipo debia exponer su solucion en publico usando la
plantilla.

Momento 3

Después de la exposicion, cada portavoz realizaba una critica
constructiva, que era registrada por un miembro del equipo
(el escribano).



D. Escala de apreciacion

En la Tabla 3 se presentan los criterios de evaluacion que
se observaron en las respuestas de los equipos de trabajo,
como podemos observar se combinan criterios tedricos
como podrian ser “modelo de innovacion”, “red de actores”
o “metodologia” con criterios que evalUuan aprendizajes de
innovacion pero que estan relacionados con la creatividad
y la imaginacién de las soluciones urgentes en situaciones
de respuesta a fendmenos emergentes y urgentes. El resto
de los criterios estan relacionados con la participacion y
competencia comunicativa y el aprendizaje que surge de
los debatesy criticas realizadas en formato de co-evaluacion

entre pares.

Dimension

Criterio

1.7A+S

2. Presentacion

1.1. Modelos de innovacion
1.2. Red de actores

1.3. Metodologia

1. Solucién Propuesta 1.4. Prototipo

1.5. Base tecnoldgica

1.6. Bases econdmicas

2.1. Claridad y estructura

2.2. Participaciones integrantes

3. Respuesta a 3.1. Recepcion de criticas
Observaciones y Debates 3.2. Anotaciones escribano




Talleres

El objetivo principal del proyecto consistid en la realizacion de diferentes
talleres para el desarrollo de competencias digitales relacionadas con la
comunicacion de los proyectos. Estos talleres se impartieron tanto en horas
de trabajo autdbnomo como en el aula. Debido a las contingencias climaticas
que experimentod la region, los talleres se realizaron tanto en modalidad en
linea como presencial. Para optimizar el proceso, los talleres se grabaron
y estuvieron disponibles para los estudiantes a través de la plataforma
CANVAS y luego en el Portafolio de la Asignatura

Los talleres realizados incluyeron:

o Diseno y desarrollo de web-blog con WordPress

o Disefno y realizacion de video profesional.

o Disefno y realizacion de podcast.

o Taller de georreferenciacion en terreno (A+S colectivo).

3.3 Innovacién 3: Competencias digitales

Los talleres fueron un medio para que los y las estudiantes
esclarecieran la relacion entre sus conocimientos como “nativos
digitales” y el espacio profesional que ofrece un area especifica de
Su carrera, como es la innovacion social. A través de la realizacion
de un proyecto, se buscdo abrir un espacio hacia la creacion y la
imaginacion, pero siguiendo un conjunto de reglas que facilitaran
la organizacion del proceso. La competencia digital adquirida esta
vinculada con los resultados del Aprendizaje Basado en Proyectos
(ABP). La idea es simple: los y las estudiantes enfrentaron el reto
de comunicar un proyecto convencional de innovacién social
mediante formatos no tradicionales, lo cual les obligd a crear
contenidos que relacionaran las tecnologias digitales con los
conocimientos impartidos en la asignatura, desplegando procesos
creativos multimodales que combinaran datos textuales, videos,
testimonios y proyectos.



4. Evaluacion de impacto

4.1 Analisis de contenido con ChatGPT

La evaluacion del impacto del proyecto tiene por objetivo observar como
los y las estudiantes construyen y comunican significados a través de los
portafolios digitales. El analisis de contenido es una técnica simple que, a
partir de la frecuencia de cada palabra, permite crear listas jerarquizadas
para observar la emergencia de significados y el campo semantico en que
ciertos términos son mas usados que otros.

Para realizar los analisis, se utilizaron las funcionalidades de ChatGPT, que
permiten analizar datos textuales con instrucciones de alta complejidad
de manera veloz. Se examinaros los contenidos textuales de las respectivas
webs de |los proyectos, apoyandose en:

Nube de Palabras: Generada a través de ChatGPT, solicitando
realizar un analisis de contenido del texto suministrado y
presentar los resultados mediante una nube de palabras.

identificar temas emergentes.

Identificacion y Descripcion de Proyectos (Temas Emergentes):
Se le pidid a ChatGPT identificar los proyectos a partir de un
documento unicoque concentraba gran parte deltextogenerado
por los estudiantes.

4.2 Material grafico

Aunque generalmente no se utilizan para evaluar los impactos, hemos
incluido material grafico de diferentes actividades, para eso se han
seleccionado las mas importantes, que marcan diferentes hitos del proceso,
por lo que pueden servir como evidencias cualitativas para proyectos de
mayor alcance.

Crafico de Frecuencias: A partir de los datos capturados, se
le solicité a ChatGPT generar un grafico de frecuencias e
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5. Experiencias y/o resultados

5.1 El Portafolio digital

La Figura 5 muestra capturas de pantalla de las diferentes paginas del portafolio digital,
el cual se puede visitar en https://portafoliouautonoma.com/, Es una plataforma que sirve
como repositorio de los distintos proyectos realizados en la asignatura y también para la

difusion y consulta de materiales.

E-Portafolio de la asignatura de Innovacion Social y Desarrollo (Trabajo Social, Talca)
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Una de las cualidades de esta plataforma es que permite crear comunidades de usuarios
a diferentes niveles. Por ejemplo, se le solicité a ChatGPT analizar un archivo Unico para
identificar y evaluar los 15 proyectos generados, siendo seleccionados 6.

5.1.1 Descripcidn de los proyectos de Innovaciéon social

vV

Proyecto de Innovacion en Agricultura en Corinto, Pencahue: Este
proyecto se centra en un grupo de agricultores que utilizan plasticos
de un solo uso para proteger sus cultivos. El problema radica en la
disposicion final de estos plasticos, que generalmente se queman o
entierran, causando dano ambiental. La solucion propuesta es una
iniciativa de Social Innova que consiste en mediar la entrega de estos
plasticos a recicladores, encargandose especificamente de su limpieza.

Prevencion de la Violencia en el Pololeo: En este proyecto una
trabajadora social del Programa de Residencia Familiar Estudiantil
(PRFE) de JUNAEB, aborda la violencia en las relaciones de pareja
entre adolescentes. Se propone un juego digital accesible mediante
un cdédigo QR, denominado “La Ranita Preventiva”, para promover la
conciencia sobre este problema social y educar sobre la prevencion de
la violencia en el pololeo.

Centro de Compostaje Agricola en Linares, Region del Maule: Este
proyecto aborda la degradacion de los suelos agricolas y la generacion
de residuos organicos mediante la creacion de un centro de
compostaje. El objetivo es mejorar las practicas agricolas y promover
una economia circular, con un impacto positivo en el medio ambiente
y la sustentabilidad.

Sistema de Televigilancia en Club Deportivo Relampago, Talca: Este
proyecto tiene como objetivo mejorar la seguridad del Club, mediante
la implementacion de un sistema de televigilancia con camaras y
sensoresde movimiento, paraatenderal problemaderobosrecurrentes
y mejorar la percepcion de seguridad entre los miembros.

Educacion Sexual Integral en Adolescentes: propone la creacion de
una aplicacion web para ofrecer informaciéon segura y veraz sobre
educacion sexual integral a adolescentes. Se busca crear un espacio
seguro y confiable para que los jévenes puedan resolver sus dudas y
obtener informacion relevante.



VI Proyecto “Reinventando vidas a traveés de la creatividad”: Este proyecto

se enfoca en aumentar la participaciony el desarrollo econémico, social

y cultural de jovenes en conflicto con la justicia dentro del Programa

de Libertad Asistida Especial. Utiliza el arte y la creatividad como
herramientas para la reinsercién social.

A partir de estos resultados, podemos esclarecer la primera caracteristica del
Portafolio, que consiste en capturar la diversidad tematica de los proyectos.
Da cuenta de los procesos creativos desarrollados por los y las estudiantes de
manera mas efectiva, al proveer una vision global. Esta tecnologia educativa
actua como un nodo centralizador de la informacién que, de otro modo,
guedaria dispersa y se perderia (como en el caso de las carpetas digitales o
fisicas).

5.2 La construccion de significados

Las nubes de palabras (Figura 6) nos ayudan a distinguir la importancia de un
término, representado con letras de mayor o menor tamano en funcién de las
repeticiones que tiene cada palabra analizada. Estos procedimientos implican
realizar un trabajo de depuracion que, en este caso, estuvo a cargo de ChatGPT.

Nube de palabras
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Lasnubesdepalabrassonrepresentaciones
visuales que nos ayudan a imaginar el
campo semantico construido por los y
las estudiantes mediante la realizacion
de sus e-portafolios. Como observamos,
existe un conjunto de palabras propias

del ambito profesional que se repiten con
cierta intensidad, una cualidad esperable
en alumnos de cuarto ano. La palabra
mas destacada es “Proyecto”, escrita 160
veces, seguida de “Social”, escrita mas de
30 veces. “Innovacion”, aunque no de las



primeras, adquiere importancia. Junto
con “objetivos”, conforman el campo
semantico convencional esperado en un
proyecto y asignatura de este nivel.

No obstante, la nube también entrega
informacion sobre entidades emergentes
no relacionadas con el nucleo de este
campo semantico, sehalando los objetos,
problemas y propuestas de estudiantes.
Por ejemplo, proyectos que introdujeron
la palabra “arte”, un plano no por todos
explorado en el ambito de la intervencion
social convencional. También destaca
“Transformacion”, reflejando uno de
los objetivos de cualquier proceso de
innovacion social.

Mas alla de los detalles que encierra la
Nnube de palabras obtenida, lo importante
es considerar que, mediante el proyecto,
hemos dado un pequeno paso en lo que se
refiere alos enfoques constructivistas. Aqui
presentamos evidencias de un proceso de
construccién de significados realizados
por los estudiantes a través de diferentes
formatos multimedia, con mediacidn

pedagdgica y retroalimentacion.

La Figura 7 es un grafico que verifica
la informacion de la nube de palabras,
ayudandonos a comprender el campo
semantico construido por los y las
estudiantes. Este es un aspecto clave para
el desarrollo de aprendizajes significativos
gue son periféricos a un nudcleo de
significados “duros” como las palabras
“proyecto” y “social”, que forman parte del
acervo cultural y disciplinario desarrollado
a lo largo de la carrera. En torno a este
nucleo, se encuentran palabras que
provienen de diferentes mundos, saberes
y términos técnicos. Aunque los procesos
de construccidon de significados se
pueden estudiar de mudltiples formas,
el anadlisis de contenido es una de las
maneras clasicas para el estudio de las
paginas web, ofreciendo para este caso
una imagen diferente sobre los impactos
reales y cualitativos que puede tener un
proyecto de innovacion docente de base
tecnologica.



Histograma de frecuencias de palabras
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5.3 Aprendizaje basado en Problemas.

La Figura 8 da cuenta de uno de los hitos del proyecto, mostrando imagenes
de las sesiones de evaluacion dedicadas a relevar los aprendizajes tedricos de
la asignatura. Aplicamos una metodologia inspirada en el aprendizaje basado
en problemas, complementandola con elementos de coevaluacion entre
estudiantes.



Sesiones de evaluacion con Aprendizaje basado en Problemas.

Con el equipo del proyecto, organizamos
las sillas del aula en diferentes nucleos.
Los y las estudiantes pasaron de uno en
uno, siendo asignados aleatoriamente
a distintos ‘“espacios de trabajo”. Los
problemas para resolver se asignaron
mediante sorteo. Se situdé a los y las
estudiantes como miembros de un
equipo de profesionales, debiendo idear
una respuesta a un problema emergente

en 20 minutos, para luego presentarla,
recibir y registrar criticas y sugerencias de
Sus pares.

Este tipo de evaluacion busca superar el
enfoque basado en meétricas, poniendo
atencion en una experiencia poco
convencional, basada en un ejercicio de
deliberacion fundamentada, simulacion
de roles, |la articulacion y comunicacion de
propuestas e ideas.



5.4 Aprendizaje basado en Problemas.

Otro aspecto innovador del proyecto fue ensefar a losy las estudiantes técnicas
de georreferenciacion, especialmente en lo que respecta al levantamiento de
datosy construccion de bases con coordenadas. En el contexto de una actividad
de Aprendizaje +Servicio (A+S),lasecretariacomunal de planificacion (SECPLAC)
de la Municipalidad de Constitucion nos solicitd realizar un levantamiento
cartografico de diferentes elementos urbanos (como luminarias, grifos, paradas
de autobuses y senalizaciones) con el objetivo de obtener informacion basica
para proyectos de desarrollo urbano.

Diferentes imagenes de actividad A+S de
georreferenciacion para el Municipio de Constitucion.
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Zonas de trabajo. Fuente: SECPLAC de la Municipalidad de Constitucion.

La actividad consistido en una salida a
terreno con 56 estudiantes. Gracias a las
gestiones del Vicedecanato de la Facultad
y de la unidad de Aprendizaje + Servicio
(A+S) de la sede Talca, fue posible gestionar
eltransporteylascolaciones. Nosdirigimos
en dos buses a Constitucion, una localidad
de la costa del Maule con fuertes atractivos
turisticos, recientemente afectada por las
inundaciones del invierno del 2023.

La (SECPLAC) delimitd las areas urbanas
gue debian inspeccionarse (Figura 10). Los
y las estudiantes se dividieron en grupos
de seis miembros, cada uno coordinado
por un profesor, ayudantes en practicas,
personal técnico municipal y gestores
territoriales, necesarios para inspeccionar
las situaciones de “tomas” o campamentos
de poblacidbn con menores recursos
econdmicos y alta vulnerabilidad social.



Cartografia obtenida mediante actividad en terreno.

Durante la jornada, los equipos tomaron
fotografias, recabaron datos y realizaron
recorridos por las zonas asignadas. De esta
forma, no solo aprendieron a aplicar una
técnica de investigacion muy utilizada en
procesos de intervencidon socioterritorial,
sino que también tuvieron la experiencia
directa de visitar y adentrarse en realidades
gue desconocian.

El resultado de esta experiencia lo podemos
observar en la figura 10, un mapa con farolas,
grifos, paradas de buses y senaléticas de
transito. Como hemos sefnalado los datos
obtenidos serviran para los proyectos de
desarrollourbanodelaMunicipalidad,a partir
de lo que los y las estudiantes exploraron
competencias técnico-profesionales que
pueden impactar en la mejora de su
empleabilidad, asi como en las destrezas
necesarias para idear, disenar y desarrollar
proyectos de intervencion territoriales
basadas en informacion cartografica.



Momentos de reflexion.

Como cierre de la experiencia, docentes,
ayudantes y estudiantes nos reunimos para
compartir impresiones a cerca lo vivido en
este escenario natural. El espacio de reflexion
ha sido importante, especialmente para
estudiantes que estan finalizando su etapa
formativa, para incorporarse en procesos de
intervencion integrada.

5.5 Impacto en el desempeno

Terminamos de exponer la secuencia de resultados y experiencias del proyecto
mostrando las lineas de tendencia de las evaluaciones realizadas por los y las
estudiantes, segun el tipo y el promedio. En la Figura 13, podemos observar
coémo ha sido el comportamiento estudiantil en base a las calificaciones, donde
las lineas de tendencia para las diferentes evaluaciones siguen un patron mas
0 menos similar, salvo en un conjunto de estudiantes que no participaron en
todos los talleres ni rindieron suficientemente en la evaluacién ABPRO, como
se muestra en la Figura 14.
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Tendencias en desemperfo segun ranking calificaciones obtenidos.
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Tendencia del procedimiento de evaluacion por estudiantes.
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Es posible que el alto rendimiento obtenido por los y
las estudiantes en el proyecto sea indicativo de que los
procedimientosdeevaluacionenfocadosen la participacion
y el compromiso lograron efectivamente promover el
aprendizaje. Esto podria estar relacionado con un mayor
nivel de trabajo autdbnomo, autoexigencia y motivacion por
parte de los y las estudiantes hacia la asignatura.



Conclusion
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El proyecto de Innovacion Docente que, a
través de la introduccion en los procedimientos
evaluativos de una tecnologia digital, en esta
casa el E-Portafolio, ha generado cambios que
reconfiguraron la asignatura de Innovacion Social
y Desarrollo en un espacio de aprendizaje para
desarrollar y aplicar competencias digitales en
la visualizacidon y comunicacion de proyectos de
innovacion.

Consideramos que se ha cumplido
significativamente el objetivo del proyecto. El
proceso Nno solo nos ha ayudado a esclarecer
la idoneidad de esta metodologia, ademas
hemos observado que su implementacion
aporta competencias digitales para gestionar
y  sistematizar informacion, orientandose
afectivamente hacia los resultados esperados,
creando evidencia de su trabajo en diferentes
formatos multimedia, enlazado al desarrollo de
habilidades comunicativas.

Este proceso de construccion de las herramientas
necesarias para mostrar y comunicar el proyecto,
asi como las habilidadesy competencias practicas
gue implica, nos proporciona una mayor claridad
sobrelarelacionentreele—portafolio,laadquisicion
de competencias digitales y los contenidos de la
asignatura. Relacion que debe estar respaldada
tanto por ajustes en la asignatura como por una
experiencia atractiva para los y las estudiantes en
contextos reales.

Eso representa uno de los principales
componentesde lainnovacion docente. El proceso
esta marcado por un enfoque conceptual en que
los y las estudiantes interactdan con recursos y
contenidos, pero ademas los co-crean con sus
pares. Esto contribuye a generar significados
sobre lo que estan aprendiendo en la asighaturay
vincularlo con los conocimientos previos.
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Estrategias que promueven la
autogestion de los aprendizajes y
la autonomia de los estudiantes

Este capitulo destaca estrategias para fortalecer la
autorregulacion y autonomia de los estudiantes.
Incluye proyectos que abordan conductas disruptivas,
aulas invertidas en Educacion Fisica, evaluacion
formativa compartida y desarrollo de prototipos
electronicos. Estos enfoques diversificados buscan
empoderar a los estudiantes, fomentando su
autodireccion en el proceso educativo.
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Capitulo 2.1

Aula invertida en la linea de formacion

practica de Educacion Fisica

Gajardo Caceres, Pablo.
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pablo.gajardo@uautonoma.cl

Contreras Mu, Alicia.
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Resumen

En Ila formacién de profesores/as de
Educacion Fisica, segun un modelo basado
en competencias, es un proceso en que el/
la estudiante debe ir cumpliendo diversas
etapas, con el fin de lograr un desarrollo
integro en su formacion profesional, donde
ademds de dominar la aplicacion de los
saberes procedimentales, debe tener un
dominio en lo que refiere a la fundamentacion
de lo que va a ensenar y sus respectivas
normas en la redaccion de informes y/o
trabajos investigativos, he ahi, donde se
busca beneficiar la formacion docente. Con
el presente estudio, se busca desarrollar la
argumentacion cientifica, por medio de una
metodologia de aula invertida, en asignaturas
de la linea de formacion practica de la carrera
de Pedagogia en Educacion Fisica. Se utilizo
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una metodologia cualitativa, con un
diseno fenomenologico. Participaron 16
estudiantes de la carrera de Pedagogia
en Educacion Fisica de una universidad
privada de la Region Metropolitana de
Chile. Los datos se recogieron mediante
la aplicacion de 2 grupos focales. Los
resultadosfuerontranscritosysometidos
a un andalisis en el software ATLAS.ti ©
2002-2023. Los participantes firmaron
un consentimiento informado donde
se declara la participacion voluntaria,
la confidencialidad y el anonimato. Los
principales resultados se concentras
en tres categorias, la primera es la
busqueda de informacion, la que hace
referencia a la capacidad de realizar
busquedas bibliograficas en sitios
confiables, la segunda es argumentar
cientificamente con normas APA7 la
que considera su correcto uso en la
redaccion de documentos academicos
ylaterceraeselaulainvertida, donde se
considera toda la valoracion asignada
a la estrategia de aula invertida desde
su innovacion.

Palabras clave: Educacion Fisica, Aula Invertida,
Argumentacioén Cientifica, Norma APA



1. Introduccién

En los ultimos anos se ha observado que el estudiantado, en general,
ha manifestado problemas a la hora de realizar una argumentacion
sustentada y validada con fuentes tedricas y, mas aun, seguir las
normas con que se rige un informe escrito. Araiz de esta problematica,
se decidio realizar una intervencion metodoldgica utilizando la
estrategia didactica del Aula Invertida en los programas de estudio
de las asignaturas que participan en este proyecto. siendo, en su
totalidad, delalinea de formacién practica: a) Practica Inicial I. Espacios
de Aprendizajey b) Practica intermedia lll: Gestion del aprendizaje. La
seleccion de estas asignaturas se basa en que, en su proceso formativo
es donde se van desarrollando competencias profesionales que le dan
mayor significado a las realidades en que se encuentran insertos en
su formacion profesional.

Esta investigacion tiene por objetivo responder a las dificultades que
manifiesta el estudiantado para argumentar cientificamente con
normas APA. Entre estas dificultades se encuentran la capacidad
de realizar busquedas bibliograficas, analizar de manera critica el
contenido de las referencias bibliograficas y aplicar adecuadamente
las normas APA. Desde la experiencia profesional e institucional se
aprecia que el estudiantado necesita mas horas de estudio autobnomo
para desarrollar dichos aprendizajesy también una focalizaciéon mejor
de aquel trabajo autébnomo.

Con la implementacion de esta metodologia de ensefanza, se busca
Ccrear un mayor compromiso y motivacion, en la adquisicion de estas
competencias tan importantes en la formacién de un profesional,
que ademas son transversales en el area de la educacion del proceso
formativo y de cualquier carrera en el area profesional.

El problema de disponibilidad de tiempo de profesionales puede ser
reducido, si se busca una forma de robotizary automatizar dispositivos
ortésicos de apoyo a la rehabilitaciéon pasiva.
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Cuando se habla de la estrategia de
ensefanza de “clase invertida” (“Flipped
classroom”, en inglés), se debe senalar
que, formalmente como método, se
establecid¢ en la década de los 90,
cobrando un mayor protagonismo en
la década del 2000. Para Solier (2022)
una de las potencialidades y fortalezas
de esta estrategia es que promueve
el desarrollo del pensamiento critico
y la toma de decisiones en los y las
estudiantes. Esto se debe a que, en la
actualidad, se logra obtener demasiada
informacion mediante la tecnologia, lo
gue permite que los tiempos dedicados a
los estudios autonomos sean al ritmo del
estudiantado, logrando de este modo,
gue no existe la limitante de solo guiarse
a lo que dice el profesor en una clase
direccionada, sino que también, pueden
investigar y profundizar en la tematica
segun la organizacion de tiempo que
establezca el estudiante.

Para que el desarrollo de la clase
invertida sea exitoso, y tenga un
resultado significativo en el aprendizaje
de los estudiantes, el docente debe estar
preparado antes, durante y después
de la clase. En ese sentido Gonzalez
(2020) plantea que debe producirse una
planificacion con bastante detalle, ya
qgue el docente debe seleccionar muy
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.2. Marco Teérico

bien el material a entregar como trabajo
auténomo antes de la clase, este debe
ser motivante y con sentido para lograr
qgue el o la estudiante llegue con los
contenidos estudiados, logrando que,
la clase en si sea un didlogo constante
entre los integrantes como también
para aclarar dudas, materializandose
en un aprendizaje productivo mas que
reproductivo.

Uno de los componentes primordiales
para que el aula invertida resulte como
estrategia en el proceso de ensenanza
aprendizaje es el uso de las TIC, tal
como senala Benites (2021), con el uso
de la plataforma virtual se obtienen
buenos resultados en estudiantes mas
autonomos, teniendo claridad en los
objetivos y metas que desean cumplir,
haciendo énfasis en lascompetencias con
un enfoque investigativo, las que seran
de ayuda tanto en lo académico como
en el futuro en lo profesional, puesto
qgue le permitird resolver problemas en
los que se vea enfrentado en su diario
vivir. Destacando, por ultimo, que en la
actualidad es primordial incluir en los
meétodos de ensehanza la tecnologia,
teniendo como meta un sentido
pedagdgico, dandole cumplimiento a las
demandas de los y las estudiantes de hoy
en dia.



Cuando se desea aplicar esta estrategia de aula invertida, es de vital
importancia poder explicarles a los y las estudiantes el proceso que
conlleva el implementar esta estrategia a lo largo del curso, ya que,
sin un compromiso y dedicacion hacia el estudio auténomo, no se
obtendran buenos resultados. En ese sentido, Vera (2018) sefiala que
la percepcion del estudiantado utilizando el aula invertida arroja
resultados claros respecto de lo esencial que es el rol del docente
en el aula a la hora de asimilar los contenidos de la clase, ya que
sin su acompafNamiento, los estudiantes se sienten desorientados,
sefalando que prefieren este método de ensefanza a la clase
tradicional, ya que tienen la posibilidad de interactuar de mejor
forma entre sus pares, por esto Ultimo, es importante el diseno del
material preparado por el o la docente, ya que debe ser motivador e
interactivo, promoviendo un interés en el estudiantado y logrando
qgue el método del aula invertida tenga una consolidacion en las
competencias adquiridas por los estudiantes.
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3. Metodologia

/ Descripcion de la Innovacién

El proceso de implementacion comienza
con un diagnodstico enfocado en la
argumentacion cientifica por medio de
un informe bibliografico de una tematica
pedagdgica asociada a cada asignatura.
Este producto tendra Ilas mismas
caracteristicas que el producto final
del resultado de aprendizaje de ambas
asignaturas.

Es importante senalar que, de aquellos
resultados de la valoracion diagnodstica,
se genera una planificacion del
procedimiento a seguir, iniciando con
la presentacion del aula invertida, sus
caracteristicas y ejemplos, luego se
entrega el tema a investigar con los
lineamientos a seguir en el proceso. Se
deja la tarea de la primera busqueda,
para luego identificar y seleccionar la
informacion. En la fase siguiente se
realiza un analisis critico y reflexivo
de cada tema revisado, para finalizar
con un conversatorio, donde todos
y todas comparten sus analisis. Para
afianzar y poder evidenciar la influencia
en la argumentacion cientifica, el
estudiantado entrega un informe
escrito, donde presenta los argumentos
cientificos que son respaldados con
las citas pertinentes considerando las
normas APA Ultima edicion. Con el fin de
dar un cierre al proceso, cada estudiante
presenta sus hallazgos frente al tema
investigado, argumentando cada uno de
los elementos.

Al finalizar los resultados de aprendizajes
seleccionados, se realizd un proceso
de recoleccidon de datos cualitativos,
orientados a interpretar el impacto del
proceso realizado. Esta valoracion se
realizd por medio de dos grupos focales,
en lo que se invitd a ocho estudiantes por
cada asignatura. Esta actividad se realizd
eninstalacionesdelacarreradePedagogia
en Educacion Fisica. Se desarrollé un
guion de preguntas semiestructurado,
el que fue sometido a una validacion de
juicio de expertos por tres especialistas
en educaciéon con grado de doctor/a y
gue tenian un minimo de cinco anos
de experiencia laboral en formacion
docente. El guion de preguntas fue el
mismo para ambos grupos. El audio del
grupo focal fue grabado digitalmente. Los
resultados fueron transcritos y sometidos
a un analisis de contenido inductivo en el
software ATLAS.ti 23.

Para las consideraciones éticas, el
estudiantado  participante de los
grupos focales firmd un consentimiento
informado donde declara su participacion
voluntaria y conocer que los datos
aportados seran tratados de forma
andénima y utilizados para fines de
investigacion.



4. Experiencias y/o resultados

Los principales hallazgos de la investigacion se presentan en tres
categorias, con sus significados y una cita representativa de las
narraciones de los integrantes de los grupos focales. La primera
categoria es “Busqueda de informacion”, la que hace referencia a la
capacidad de realizar busquedas bibliograficas en sitios confiables
y que su informacion sea fiable, junto a la capacidad de identificar la
informacion eideasrelevantesde lasreferencias bibliograficas,como
también analizar y reflexionar la importancia de dicha informacion
frente a o los temas buscados. Dentro de las observaciones en
esta area, se observa la autoevaluacion de competencias de ética
e integridad académica, en ese sentido, uno de los participantes,
identificado como G1, senala:

“Siento que cuando estuve en el colegio, si hice plagio
en algun momento porque no buscaba informacion
y solamente era lo que yo encontraba y asi, y aca es
diferente porque uno tiene que, si o si, buscar una fuente
de que sea valida para que no tenga plagio, y tampoco
voy a llegary copiar porque eso es lo que normalmente
uno hacia en el colegio era llegar y copiar y no citar”.



En cuanto a la segunda categoria, se trata de
“Argumentar cientificamente con normas
APA7", esta categoria considera el correcto
uso de las normas APA7 en la redaccion
de documentos académicos, donde la
presencia de citas bibliograficas fortalece
la argumentacion cientifica. Dentro de los
resultados asociados a esta categoria, se
identifica la importancia de las normas APA
dentro del proceso de redaccion:

“Yo creo que la norma APA sirven para referenciar el trabajo utilizado, o
lasinvestigacionesrealizadas por ya autoresy atribuirlo a nuestro propio
trabajo, es como basarnos en una investigacion, pero que no realizamos
nosotros, y es por lo que yo creo que se utilizan para darle el crédito a lo
que ya fue investigado por ese autor” (G1).

La tercera y Ultima categoria se trata del
meétodo de Aula invertida, en esta categoria
se considera toda la valoracion asignada
a la estrategia de aula invertida desde su
innovacion, asi como a la estrategia de aula
invertidadesdesuaportealaargumentacion
cientifica.

“Creo que unade las cosas que mas aprendien el sentido del aula invertida
con esa actividad puntual fue a identificar la informacion relevante de
un tema, porque si bien habia un texto muy amplio sobre una misma
tematica, ya a medida que tu lo vas leyendo y lo vas como analizando
las distintas partes, te vas a dar cuenta de lo que se busca sintetizar en
ese texto, entonces esa fue una herramienta que pude trabajar, como el
recolectando informacion mas precisa para poder llevarlo a un contexto
de presentacion”(G2).



Dentro de las reflexiones generadas a partir
de los grupos focales, se logré dilucidar,
por parte del estudiantado, la importancia
de la argumentacion cientifica a la hora
de dar una fundamentacion a un tema en
particular. De acuerdo con Quevedo (2020),
cuando se publica un articulo cientifico, la
informacién que se establece en él, cumple
con un rigor cientifico, como también con
la originalidad y validez. Para logra cumplir
con el procedimiento de la argumentacion
cientifica es importante destacar lo que
sefala Meneses (2021), quien senala
qgue deben existir tres ciclos para lograr
una reflexion. El primero es realizar un
diagndstico con la finalidad de tener un
punto de partida sobre la argumentacion, el
segundo es la planeacion, donde se deben
estructurar lo diferentes pasos para llegar
a la argumentacion cientifica con éxito
considerando el diagnostico aplicado vy,
por ultimo, el tercer ciclo que se refiere a la
implementacion, que logra como producto
la confeccion del texto argumentativo.

Otra observacion importante, que se
menciond en los grupos focales, fue lo
novedoso e importante de la metodologia
aplicada del aula invertida durante el
desarrollo de la asignatura, consolidando
competencias importantes de autonomia
en su formacion profesional. Al respecto,
Jarquin (2022) manifiesta que la asimilacion
de los contenidos es al ritmo individual del
estudiantado, promoviendo el desarrollo
de importantes habilidades como lo son, el
trabajo cooperativo, lo que conlleva a una
interacciéon social, ademas de la interaccion
que se produce con el uso de la tecnologia,

lo que provoca que el trabajo realizado
pueda ser difundido de forma mas
rapida y cooperativa. Considerando que
el aula invertida, requiere un trabajo
autdnomo y responsable por parte del
estudiantado Ventosilla (2021), senala
que el aula invertida es una metodologia
de ensefanza que reafirma el trabajo
auténomo, el cual permite socializar con
el resto del estudiantado, consolidando lo
emocional y afectivo en la socializacion,
dejando en el olvido la tradicional clase,
donde el docente es el transmisor y el
estudiante el receptor.



5. Conclusiones

Para dar sustento al objetivo de Ia
presente investigacion, que es desarrollar
la argumentacion cientifica por medio
de una metodologia de aula invertida
en la Practica Inicial | y en la Practica
Intermedia Il de la carrera de Pedagogia
en Educacion Fisica, se concluye que las
y los estudiantes, lograron cumplir con
diferentes requisitos necesarios para
lograr la argumentacion cientifica por
medio del aula invertida, esto se refleja,
en la busqueda de informacioén, ya que
se refuerzan pasos claves tales como,
caracter cientifico que tiene informacion
gue buscany seleccionan, la que, ademas,
debe ser valida, veridica y que cuente con
evidencia cientifica.

En relacion con los resultados asociados
a la Argumentacion cientifica, se realizara
un analisis diferenciado, el primero de
ellos se relaciona con lo referido a la
Norma APA, donde se establece que
debe existir un primer componente,
que es el comportamiento ético por
parte del estudiantado, lo que le da a la
escritura una autoria y un derecho de
autor, un segundo componente, que
es el orden que le da a la escritura y un
tener componente, que se relaciona con
el aprendizaje que se obtiene ya que, al
aprender a citar de forma correcta, se
previene el plagio y la diversificacion de
estilos que existen para citar.
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La segunda parte se orienta a la escritura
académica, donde los estudiantes logran
tener claridad sobre, los beneficios que
existen al considerar como fuente de
informacion los articulos de caracter
cientifico, los que le dan una mayor
fiabilidad a la informacion que recogen,
logrando identificar el tipo de informacion
y la estructura que se debe tener en una
buena argumentacion.

Finalmente, se concluye con el ambito de
la metodologia del aula invertida, donde
el estudiantado sefala que se trata de
una estrategia de aprendizaje innovadora,
gue favorece la mejora de habilidades en
el procesamiento de la informacioéon vy el
desarrollo de las ideas. En ese sentido,
el aula invertida se posiciona como
una herramienta educativa que genera
experiencias de aprendizajes de caracter
cientifico con un acento en la autonomia,
sim embargo, destacando que, dentro
del aula, el rol del profesorado cumple
una funcioén trascendental como guia del
proceso.
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Resumen

Este proyecto tiene como  objetivo
implementar un modelo de intervencion
socio-académico para el abordaje de las
conductas disruptivas de los estudiantes
universitarios, dirigido al personal docente de
la Universidad Autonoma de Chile, Temuco.
Se desarrollé bajo el paradigma socio critico,
enfoque cualitativo, sustentado en el méetodo
de Investigacion Accion Participativa. Para la
aplicacion del instrumento se conformaran
Grupos de Investigacion Accion Participativa
(CIAP) donde se pudo evidenciar un
conjunto de elementos caracteristicos del
comportamiento humano que interfiere de
maneraconstanteeneldesarrollodel proceso
de enserianza, aprendizaje y convivencia en

el entorno escolar, generando como
problematica las conductas disruptivas
en los estudiantes de la carrera de
Ingenieria Comercial de la Facultad de
Administracion y Negocios.

El modelo de intervencion socio-
académico se desarrollo mediante la
Autopoiesis psicosocial fundamentada
en la teoria de Maturana Humberto.
Dentro de las conclusiones es posible
senalar que el 98% de los docentes
consideran que este modelo de
intervencion socio-académico
contribuye en la formacion integral del
profesional, que el pais demanda. El
98% indica que el desarrollo psicologico,
social y emocional, son aspectos
fundamentales en Ila formacion
académicadelestudianteyel95%afirma
que las herramientas desarrolladas en
el modelo de intervencion promueven
su Incorporacion en los contenidos
programaticos.

Palabras clave: Conductas disruptivas, estudiantes
universitarios, intervencién socio-académico,
docentes.



El ser humano, en su condicidon de ser social, ha establecido
la necesidad de instituir mecanismos de comportamiento
con sus semejantes, razén por la que enfatiza su interés
en propiciar condiciones adecuadas para que se genere
la interrelacion social mediante el desenvolvimiento vy
entendimiento del sujeto en cualquier entorno social.

No obstante, el comportamiento del ser humano se ve
coaccionado por complejos y multiples factores;, entre
ellos la genética, psicologia, sociedad, educacion, familia,
amigos y hasta el impacto social donde se desenvuelve.
Todo ello, trae consigo serias consecuencias cuando el
sujeto no se adecua al comportamiento requerido en los
diferentes entes institucionales; cada institucién tiene sus
normas de comportamiento para el individuo que van
mas alla de un simple cumplimiento de orden, pues éstas
coadyuvan al objetivo de cada organizacion. En este sentido,
el comportamiento puede ser considerado adecuado o no
adecuado dependiendo del contexto; es decir, sila persona no
adecua su comportamiento a las exigencias derivadas de las
politicas de la organizacion puede considerarse inadecuadas.
Tal es el caso de las instituciones educativas cuya finalidad es
la formacion de ciudadanos en el marco de la instrucciény la
educacion por lo que debe garantizarse el comportamiento
adecuado que construya al desarrollo académico propuesto.

Diferentes estudios demuestran que el comportamiento
adecuado, ya sea en términos de actitud, autoestima,
autoconcepto, comportamientos afectivos o el clima
emocional en el aula, puede tener un impacto significativo
en el desarrollo académico del estudiante (Mayora et. Al,2015;
Casassus 2007). Por ello, cuando escuchamos hablar de un

1. Introduccién



comportamiento no adecuado no se trata de que sea un
comportamiento malo per se, sino un comportamiento
inapropiado, por cuanto no permite el pleno desarrollo de
las actividades propias del entorno. En este sentido, este
tipo de comportamiento se observa de manera frecuente
en los ambientes escolares desde el comportamiento leve
hasta la agresividad lo que nos posiciona ante una conducta
disruptiva, tal como lo senala Garcia (2008) “es la conducta
que influye negativamente en el proceso docente y/o supone
un grave trastorno para el normal desarrollo de |la vida escolar.
Es aquella conducta que genera conflictos en el aula (p. 37).

Esdecir,eslaconductaque,sinsermalaobuena,simplemente
no permite el cumplimiento de los objetivos planificados en
el aula de clase. Este tema es de gran importancia para los
profesionales de |la educacion, ya que afecta directamente
al proceso de ensenanza y aprendizaje del estudiante en
cualquier nivel educativo. Existen numerosas investigaciones
acerca del tema en estudiantes de nivel basico y media de
educacion.

Sin embargo, el nivel universitario no escapa de esta realidad
bajo la interpretacion de Urufuela (2006), quien sefala que
la disrupcion refiere a todo tipo de conducta que lleva a
cabo el estudiante en el aula con una intencién sin tomar en
cuenta las normas establecidas por el docente impidiéndole
que cumpla a cabalidad su planificacién y provocando
un mal ambiente y malestar en el aula viéndose afectado
directamente el proceso de ensefhanza y aprendizaje.

Por lo anteriormente expuesto, luce interesante realizar este
proyecto con la finalidad de profundizar acerca de la realidad
gue vive el docente entorno a la conducta disruptiva de los
estudiantes de la Facultad de Administracion y Negocios,
sede Temuco, de la Universidad Auténoma de Chile 2023



Presentacion del contexto educativo, identificacion de la necesidad o el problema que
motivé la innovacién y declaracion del propésito del proyecto de innovacién implemen-
tado

La conducta disruptiva en estudiantes universitarios es un tema importante que puede
afectar el ambiente de aprendizaje y la calidad de la educacion que desde hace décadas
se ha venido presentando en las aulas de clase del nivel educativo superior. Porcel (2010)
sefNala que entre los factores causales de la conducta disruptiva se encuentra la falta de
estrategia aplicada por el docente; sin embargo, es importante comprender que para
abordar cualquier tipo de conducta disruptiva en el estudiante de nivel superior, es de
suma relevancia conocer los factores causales pues, segun Banus (2010) “las conductas
disruptivas estan asociadas a factores relacionados con el entorno del estudiante,
componentes sociodemograficos; socio-pedagdgico, socio-académico, psicosocial o
psicopedagogico”(p.34).

De alli, la importancia de realizar el estudio diagnostico adecuado para conocer de qué
orden son las causas que promueven este tipo de conducta en los estudiantes de este
nivel, pues son personas que se encuentran en una etapa de transicion de la adolescencia
a la adultez, motivo por el cual es emergente precisar que los conduce a comportarse
como tal, porque en ocasiones los estudiantes no son capaces de identificar laa razones
por las presentan tales caracteristicas. En ese sentido, Urufiuela (ob.cit) afirma que:

El andlisis de la disrupcion debe plantearse desde la complejidad, y

no desde la simplicidad; muchas veces se tiene la tentacion de buscar
causas y factores simples, una causa unica, pensando que de esa forma
es posible comprender y explicar lo que estd pasando en los centros en
materia de disciplina; y si a ello se une la propension a buscar causas
de los problemas del centro en factores ajenos al mismo, atribuyendo a
los propios alumnos, a sus padres, a los medios de comunicacion o a la
sociedad moderna en general la responsabilidad de los problemas de
conductas, es entonces muy facil que nos quedemos en la superficie y
apenas se logre una comprension y explicacion de como transcurre la
convivencia en los centros educativos (p.19).



Esta problematica se ve reflejada en las
instituciones universitarias donde se
observaconfrecuenciaelbajocompromiso
en su preparacion académica, poco interés
en participar durante las actividades
en el aula, constante interrupcion en
clase, falta de responsabilidad en sus
trabajos practicos, baja participacion
en las actividades evaluativas, carentes
de atencién hacia sus companeros vy
docentes; situacion que repercute en el
rendimiento de ensehanza y aprendizaje
del estudiante, convirtiéndose en un
problema para el docente, por cuanto, no
le permite desarrollar de manera eficaz las
actividades planificadas para el logro de
los objetivos.

Tal es el caso de la Facultad de
Administracion 'y Negocios de |Ia
Universidad Auténoma de Chile en
su sede Temuco, donde se identifico
en los estudiantes de la carrera de
Ingenieria Comercial, un comportamiento
inadecuadoenlosambientesdeclasetales
como; incumplimiento en las actividades
asignadas, interrupcion de clase, falta
de compromiso en las evaluaciones,
poca participacidon en el desarrollo de
los objetivos planteados, constantes
desencuentrosen lasactividades grupales,
agresividad entre companeros y evidente
apatia en clase,, todo esto con alta
incidencia en el desarrollo de un ambiente
de aprendizaje acorde a su nivel.

Todos estos antecedentes, instaron a los
investigadoresalaaplicaciondelatécnicas

OBJETIVO GENERAL

narrativa denominada “Rio de la vida’,
esta técnica se aplicd con estudiantes del
Il Nivel de la Facultad de Administracion
y Negocios donde se puede interpretar
cada discurso para conocer a la luz de
tedricos para conocer mas alla de las
causas bioldgicas, las causas sociales y
académicas o socioeducativas, aspectos
conceptuales asociados a los factores
socio-académicos segun Banus (ob.cit)
obedece a carencias emocionales, baja
autoestima o falta de habilidades sociales
y la ruptura de la interconectividad entre
lo social y académico. Esta situacion de
conducta en el aula se puede definircomo
una problematica que invita a plantearse,
mas alla de un numero de estrategias, un
modelo de intervencion socio-académico
gue permita permear los contenidos
programatico de los diferentes cursos
para la abordar la conducta disruptiva en
los estudiantes universitarios, dirigidos
al personal docente de la Facultad
de Administracion y Negocios de la
Universidad Auténoma de Chile.

En razén a ello, surge la siguiente
interrogante: ;Qué aspectos conceptuales
deben constituir el Modelo de intervencion
socio-académico para que los docentes
aborden desde sus contenidos en cada
curso, la conducta disruptiva en los
estudiantes universitarios? Para responder
esta interrogante, se formularon los
siguientes objetivos:

Implementar un modelo de intervencidon socio-
académico para el abordaje de las conductas

disruptivas de estudiantes universitarios, dirigido
al personal docente de la Universidad Autonoma
de Chile 2023




OBJETIVO ESPECIFICOS

Diagnosticar como se presenta el abordaje de la conducta
disruptiva de los estudiantes, en los docentes de la Facultad de
Administracion y Negocios, sede Temuco, de la Universidad
Autonoma de Chile.

Determinar la factibilidad técnica, de mercado y financiera
para implantar el modelo de intervencidon socio-académico
para el abordaje de las conductas disruptivas de los estu
diantes universitarios dirigido al personal docente de la
Facultad de Administracion y Negocios, sede Temuco Uni
versidad Autdnoma de Chile.

Disenar el modelo de intervencion socio-académico para el abordaje
de las conductas disruptivas de estudiantes universitario dirigido al
personal de la Facultad de Administracion y Negocios, sede Temuco
de la Universidad Autdnoma de Chile.

Desarrollar el modelo de intervenciéon socio-académico para el
abordaje de las conductas disruptivas de estudiantes universitario
dirigido al personal Docente de la facultad de Administracion y
Negocios de la Universidad Autonoma de Chile.




2.1. Conducta disruptiva

La conducta disruptiva, para muchos
autores, se trata de un fendmeno
multidimensional. Al respecto, Porcel
(2010) senala que entre los factores
causales de la conducta disruptiva se
encuentra la falta de estrategia aplicada
por el docente. Es importante conocer
la realidad de cada persona, situaciones
externas e internas que no le permiten
tener un comportamiento adecuado;
por ello no solo es la aplicabilidad de
una estrategia, es conocer el conjunto
de causas que afectan la conducta de la
persona.

La conducta disruptiva se convierte en un
problema tanto para el estudiante como
el docente. Por su parte el estudiante
impide con su comportamiento que
el docente logre sus objetivos, pero
de igual forma perjudica su desarrollo
académico y el docente limita el alcance
de su planificacion y es emocionalmente
afectado por cuanto no alcanza las
metas académicas propuesta. Asi lo
indica, Garcia C. (2008) “es la conducta
gue influye negativamente en el proceso
docente y/o supone un grave trastorno
para el normal desarrollo de la vida
escolar. Es aquella conducta que genera
conflictos en el aula (p. 37).
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2.2. Factores causales de la conducta
disruptiva

Existen un sin numero de factores que
promueven el comportamiento del
hombre, los que van desde la pasividad
hastalaviolencia, porloqueesimportante
saber que para abordar cualquier tipo
de conducta disruptiva en el estudiante
de nivel superior es de suma relevancia
conocer los causales pues, segun Banus
(ob.cit), “las conductas disruptivas estan
asociadas a factores relacionados con el
entorno del estudiante, componentes
sociodemograficos; socio-pedagdgico,
socio-académico, psicosocial o}
psicopedagogico” (p.34).

Elanalisisdeladisrupciondebeplantearse
desde la complejidad, y no desde la
simplicidad. Muchas veces se tiene la
tentacién de buscar causas y factores
simples, una causa Unica, pensando que
de esa forma es posible comprender
y explicar lo que esta pasando en las
aulas en materia de disciplina; y si a
ello se une la propensidon a buscar
causas de los problemas del centro
educativo en factores ajenos al mismo,
atribuyendo a los propios alumnos, a sus
padres, a los medios de comunicacion
o0 a la sociedad moderna, en general, la
responsabilidad de los problemas de
conductas, es entonces muy facil que
nos quedemos en la superficie y apenas
se logre una comprension y explicacion
de cdmo transcurre la convivencia en las
instituciones.



2.3. Comportamiento humano.

La Teoria del comportamiento es una
corriente de la psicologia que se enfoca
en las conductas de las personas dentro
de una organizacion. Esta teoria surge
en oposicion a las teorias clasicas de
la administracion, las cuales no tenian
como eje principal a la persona, sino a
otros elementos organizacionales. Lo
anterior, se da gracias a que la teoria del
comportamiento pretende enfatizar las
conductas individuales de cada persona.

Sibienescierto,lasdiferentesteoriastienen
su origen en el campo organizacional,
también es cierto que se trata del cémo
comportarse en un contexto especifico
y que deriva del hacer y quehacer de la
persona en determinado momento.

Todo ello, nos ubica en la forma
de coémo se comporta el individuo
independientemente de la edad, género o
procedencia. Es naturaleza organizacional
gue se establezcan normas que rigen el
comportamiento humano de acuerdo a
los objetivos o funcionamiento de cada
organizacion. De allique las universidades,
por sus objetivos y politicas académico-
administrativa, también emplean una
serie de normas que le permitan alcanzar
los objetivos propuestos.

Porlogueesmenesterdecadaindividuola
toma de decision eficiente que le permita
alcanzar las metas tanto personales como
institucionales, tal como lo senala Herbert
A (2001) quien fue uno de los maximos
exponentes en cuanto a la formulacion
de la Teoria del comportamiento, ya que
dentro de sus estudios hacia especial
énfasis en que las personas eran quienes
debian tomar decisiones eficientes para
beneficio de las organizaciones.

2.4. Tipos de comportamientoy su
impacto académico

Entre los tipos de comportamiento, se
pueden definir los comportamientos
adecuados y no adecuados.

De tal manera, diferentes estudios
demuestran que el comportamiento
adecuado, ya sea en términos de
actitud, autoestima, autoconcepto,
comportamientos afectivos o el clima
emocional en el aula, puede tener un
impacto significativo en el desarrollo
académico del estudiante (Mayora et al,,
2015; Casassus, 2007).

2.5. Rio de la vida

La técnica “Rio de la Vida" le permite
al estudiante exponerse de manera
espontanea a los fines terapéuticos.
Durante el desarrollo del instrumento, el
estudiante hace un recorrido de reflexion
e introspeccion, dejando al descubierto
a través de dibujos o narrativas,
profundizaciones filosoficas, psicoldgica
y sociales, que mediante su comprension
se establece el tratamiento requerido
a través de modelos socio-académico
basados en los aspectos conceptuales
emergentes en sus narrativas.



2.6. Rio de
pedagdgica

la Vida como estrategia

El rio de la vida ha sido utilizado como
estrategia pedagdgica que pone al
desnudo toda una realidad de la persona,
puesleinstaapasearseportodounsendero
de experiencias sin calificacion alguna,
revivir momentos que han marcado su
vida y enfocarse en su vivir pasado y
presente, en sus temores, muros, aciertos
y desaciertos, caminos sin transitar,
verse persona, hijo, hermano, primo,
amigo, padre o madre, amigo y develar
segun sus criterios varios, sus causas y
mirar sus consecuencias; es alli donde
se inicia todo un proceso de reflexion e
introspeccidén hacia el cuestionamientos
donde subyacen elementos que niegan
o afirman esa realidad permitiendo su
reconstruccion desde una realidad social.

2.7. Modelo de intervencién socio-
académico

De alli la importancia de comprometer a
la comunidad académica para promover
el desarrollo de un modelo socio-
académico con la finalidad de abordar
el comportamiento de los estudiantes.
Para ello, se plantean diferentes modelos
de intervencion que integran diferentes
estrategias y enfoques para promover la
reflexion, la autorreflexion y el crecimiento
personal de los estudiantes universitarios,
entre ellos tenemos:

A) El modelo de aprendizaje experiencial
se basa en la idea de que el conocimiento
se construye a través de la experiencia
directa. En este enfoque, se fomenta
que los estudiantes participen en
actividades practicas, como proyectos,
pasantias o servicio comunitario, para
gue puedan aplicar lo que aprenden en

el aula a situaciones reales. Esto les permite
reflexionar sobre sus experiencias y adquirir
un Mayor autoconocimiento.

B) El modelo de tutoria académica se centra
en establecer una relaciéon cercana entre el
estudianteyuntutoromentor.Eltutorbrinda
apoyo académico y personal al estudiante,
ayudandolo a identificar sus fortalezas,
debilidades y metas. A través de sesiones
individuales o grupales, se promueve la
autorreflexion y se brindan herramientas
para desarrollar el autoconocimiento

C) El modelo de desarrollo de habilidades
socioemocionales se enfoca en fortalecer
las habilidades emocionalesy sociales de los
estudiantes.

Esto implica trabajar en areas como la
inteligencia emocional, la empatia, la
comunicacion efectiva y la resolucion de
conflictos. Aldesarrollar estas habilidades, los
estudiantes pueden comprender mejor sus
propias emociones y comportamientos, asi
comomejorarsusrelacionesinterpersonales.

En consecuencia, Banus (ob.cit) senala que
la integracion de los elementos del area
familiar, emocional, social y académico
hacer la complementariedad y pueden
combinarse para brindar un enfoque integral
en el estudiante universitario a través del
modelo socio-académico.

2.8. Autopoiesis Psicosocial

Humberto Maturana, un bidlogo y filésofo
chileno que, junto con Francisco Varela,
propuso el concepto de Autopoiesis en
1973. La Autopoiesis es un neologismo
gue describe la capacidad de un sistema
molecular para reproducirse y mantenerse.
Se utilizé para definir la quimica de auto-
mantenimiento de las células vivas.



Maturana y Varela definieron los
sistemas autopoiéticos como aquellos
gue presentan una red de procesos
U operaciones que los definen como
tales y los hacen distinguibles de otros
sistemas. Estos sistemas pueden crear o
destruir elementos del mismo sistema en
respuesta a perturbaciones ambientales.

Aunque el sistema cambia
estructuralmente, la red permanece
invariante a lo largo de su existencia,
manteniendo la identidad del sistema.

La Autopoiesis psicosocial es definida en
este proyecto como un tejido social de
contenidos tedricos que se trabajan como
un sistema permeando los diferentes
contenidos de los cursos académicos con
la finalizad de proporcionar elementos
reflexivos individuales y colectivos
que le permitan el crecimiento del yo
como autoconocimiento del estudiante
universitario en pro de su formacion.
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3. Metodologia

/ Descripcidn de la Innovacion

La investigacion cualitativa se basa
en un replanteamiento de la relacion
sujeto-objeto, segun Creswell, J. (2012).
La integracion dialéctica entre estos es el
principio para articular todo el entretejido
reflexivo socioldgico de la investigacion
cualitativa. Es importante reconocer
que la informacién constituye referencia
directa de las personas, dinamicas,
situacion, interaccion y del contexto. Los
investigadores centran su atencion en
interpretar para comprender y dilucidar
lo que empieza a emerger para la
creacion de un discurso testimonial con
argumentacion vinculada a la realidad
descrita por los entrevistados.

Tras asumir la posicion del estudio socio
critico se afirma que “toda expresion
de la vida humana es objeto natural de
la interpretacion” segun Dilthey (1990),
al reconocer que el eje del estudio se
traduce en interpretar los significados
de la accion conductual del estudiante
universitario antes las  relaciones
interpersonales, pretende  propiciar
acciones de interaccion social para
promover el trabajo, logrando socializar,
desarrollar su autonomia personalidad
exterioricen sus potencialidades en las
experiencias vividas.

Se observa, claramente el paradigma
socio-critico de la investigacion para
la cual, bajo una orientacién racional
basada en la busqueda de la pertinencia
se consigue un conocimiento
colectivamente construido, cuya
credibilidad esta condicionada por
la coherencia programatica entre las
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técnicas utilizadas y la racionabilidad de
los resultados obtenidos a la luz de la
particular interpretacion que se hizo de
ellos.

En este sentido el presente estudio es
de enfoque cualitativo porque busca
describir sucesos complejos en su medio
natural,coninformacion preferentemente
recolectadas de las personas que viven
las experiencias en su propio contexto. Al
respecto Sadin (2003). se afirma que: La
investigacion cualitativa es una actividad
sistematica orientada a la compresion en
profundidad de fendmenos educativos
y sociales a la transformacion de
practicas y escenarios socioeducativos a
la toma de decisiones y también hacia
descubrimientos y desarrollo de un
cuerpo organizado de conocimientos



3.2. Técnica de instrumentos Recoleccidn de Informacioén.

Enesteaspecto,se conciben lavaloracionde lainformacion, la cual, puede conceptualizarse
por Villegas (2011). “el grado nivel en que los resultados de la investigacion reflejan una
imagen clara y representativa de una realidad o situacion dada” (p.34).

En esta investigacion, se realizd la interpretacion sistematica del contexto estudio desde la
perspectiva de un proceso particular y creativo, en una continua busqueda de respuesta,
como lo senala a continuacion:

La observacion activa por parte del investigador o de la investigadora, quien coloca
informacién en un conjunto, de hacer invisible lo obvio, de reconocer lo significante a
partir de lo insignificante, de poner junto con todo el bagaje de informacion emergente
aparentemente no relacionada légicamente, de funcionar, construir y reconstruir
conceptos hasta la saturacion.

Este proceso sistematico de percepcion subjetiva consistid en incorporar la reflexion
dinamica de significantes al momento de analizar e interpretar la informacioén, para
conocer nuevos y mas complejos aspectos conceptuales de la realidad estudiada.

3.3. Etapas de la informacion:
|. Diagndstico

Se realizé el conocimiento contextual del territorio y acercamiento a la problematica a
partir de la documentacion existente y de entrevistas a los estudiantes para conocer la
realidad problematica.

Inicio del

trabajo de campo
(entrevistas indivuales

y grupales)

Recogida Planteamiento del
problema a través de la

de informacion. interpretacion de la técnica
Rio de la vida




[l. Planeacion

Trabajo de campo ( investiga-
cion documentales, entrevis-
tas grupales, entre otras.)

Aplicacion de la técnica del
Rio de la vida en el primer
encuentro

Proceso de apertura a
todos los conocimientos y
puntos de vista existentes,
utilizando métodos cuali-

tativos y participativos.

Selecciéon del método de
técnicas e instrumentos de Formacion del grupo focal a
recoleccion de informacion trabajar y analisis del texto y
discursos.

l1l. Aplicacion

Se aplicaron las diferencias
técnicas como medios para la
intervencion de la conducta
disruptiva.

Se procedi6 a planteary
disefar el método so-
cio-académico para su

aplicacion en el personal

docente
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4. Experiencias y/o resultados

La implementacion del Modelo de Intervencion
Socio-Académico para el abordaje de las Conductas
Disruptivas en la Universidad Auténoma de
Chile, sede Temuco, ha generado experiencias y
percepciones significativas entre los participantes,
especialmente entre estudiantes y profesores., los
testimonios cualitativos ofrecen una perspectiva
valiosa sobre el impacto de la innovacion.

4.1. Testimonios de Estudiantes

Para efecto de este estudio, y considerando los
objetivos planteados, es esencial aplicar la técnica
de grupos focales que consiste en 90 a 120 minutos
de discusion con un grupo limitado de personas
gue reunen ciertas caracteristicas comunes para
su seleccidn y son guiados por un moderador
quien conduce la seccidn en base a una guia de
moderacion. Esta técnica permite a través de las
discusiones y opiniones, conocer cOMo piensan
los participantes respecto a un asunto o tema
determinado segun lo planteado por Villegas (2011).
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Estudiante A:

“Antes de la implementacion de este
modelo, sentia que las clases eran
caoticas. Habia muchas interrupciones
y algunos comparneros no participaban.
Con la introduccion de Ilas nuevas
estrategias, he notado un cambio. Hay
mas enfoque en el respeto mutuo, y las
actividades se sienten mas significativas.
Me siento mads comprometido en clase.”

Estudiante B:

“Latécnica ‘Rio de la Vida’fue reveladora.
Nos dio la oportunidad de expresar
nuestras preocupaciones y entender
las experiencias de los demas. Creo que
ahora hay un mejor entendimiento entre
nosotros y los profesores. Se siente como
si estuvieramos trabajando juntos para
mejorar la dinamica en el aula.”

Estudiante C:

“La Iimplementacion de este nuevo
enfoque nos ha brindado un espacio
para expresar nuestras preocupaciones
de manera abierta. Antes, me sentia
un poco invisible, pero ahora sé que
mis opiniones importan. Siento que
hay un dialogo real entre nosotros y los
profesores, lo cual es genial.”

Al

Estudiante D:

“La técnica de ‘Mapa de Empatia’ nos
hizo reflexionar sobre las experiencias de
los demds. Descubri que algunos de mis
companeros tenian desafios que nunca
habria imaginado. Esto cred un sentido
de empatia y comprension que antes no
existia en el aula.”

Estudiante E:

‘Lo que mads me ha sorprendido es
la rapidez con la que los profesores
adoptaron este enfoque. Pensé que
habria resistencia, pero parece que estan
tan comprometidos como nosotros.
Ahora hay una especie de comunidad en
el aula que antes no existia.”

Estudiante F:

“Me gusta como los profesores estdn
abiertos a qjustar su ensenanza segun
nuestras necesidades. Antes, a veces
sentia que estabamos en dos mundos
separados: el de los profesores y el de
los estudiantes. Ahora, estamos mds
conectados.”

Estos testimonios adicionales resaltan
la diversidad de experiencias entre
los estudiantes y cdémo la innovacion
ha impactado positivamente en sus
percepciones sobre el ambiente
académicoy larelacion conlos profesores.
Se observa una tendencia general
hacia una mayor apertura, empatia y
colaboracion en el entorno educativo.



4.2. Testimonios de Profesores
Profesor X:

“La aplicacion del Modelo Socio-
Académico ha cambiado mi enfoque
como docente. Antes me centraba
unicamente en Ila transmision de
conocimientos, pero ahora veo Ila
importancia de abordar las necesidades
emocionalesysocialesdelosestudiantes.
Ha habido una mejora notable en el
ambiente del aula.”

Profesora Vv:

“Me sorprendio la receptividad de los
estudiantes hacia Ilas herramientas
desarrolladas en el modelo. La inclusion
de aspectos psicologicos y emocionales
en el proceso de ensefianza ha tenido
un impacto positivo. Los estudiantes se
sienten mas apoyados, y eso se refleja
en su participacion y desempeno
académico.”
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5. Conclusiones

La experiencia en el desarrollo del
proyecto es significativa por cuanto
se puedo conocer de manera a través
de la aplicacion del instrumento de
evaluacion en la aplicacion del modelo
socio-académico cuando un 98% de los
docentes consideran que este modelo de
intervencion socio-académico contribuye
en la formacion integral del profesional,
gue el pais demanda. Alli se considera la
importancia de atender a los estudiantes
desde sus necesidades o limitaciones
en las areas donde presentan carencia,
situacion que no les permite alcanzar
el pleno desarrollo cognitivo y vivir en
plenituddurantesuformacion profesional.

Asimismo, un 98% de los docentes
participantes, indican que el desarrollo
psicolégico, social y emocional, son
aspectos fundamentales en la formacion
académica del estudiante de la carrera
Ingenieria Comercial cuyo perfil
demanda a una personal capacitada en
todas las areas del ser que le permita su
desenvolvimiento y garantice su aporte
en la economia de la sociedad chilena.

Enestesentido el 95 % de los participantes
afirma que las herramientas desarrolladas
en el modelo de intervencidén promueven
su incorporacidon en los contenidos
programaticos de manera significativa sin
interrupcion de los objetivos planteados.
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De la misma manera se pudo interpretar
de las narrativas durante la entrevista
oral la gran satisfaccion al participar en
la puesta en practica del modelo socio-
académico propuesto ademas de las
tantas expectativas de los venideros
resultados al iniciar su intervencion de la
conducta disruptiva.

Los participantes, tanto estudiantes como
profesores, coinciden en que el Modelo
de Intervencidn Socio-Académico ha
contribuidosignificativamenteala mejora
del ambiente educativo. Se destaca la
importancia de abordar las dimensiones
emocionales y sociales para lograr un
aprendizaje mas integral. Ademas, se
evidencia una mayor integracion de
las herramientas desarrolladas en los
contenidos programaticos, demostrando
su relevancia y aplicabilidad en Ia
formacion académica.
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Capitulo 2.3

Evaluacién formativa y compartida
para la autogestion de competencias:

Observacion de pares
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Resumen

El enfoque de formacion docente en la
Carrera de Pedagogia en Educacion
Fisica de Ila Universidad Autonoma de
Chile se enfoca en la construccion de un
perfil de egreso que abarca competencias
profesionales, disciplinares y genéricas. La
asignatura “Didactica y Evaluacion para la
Motricidad Il” facilita la implementacion de
una Evaluacion Formativa y Compartida.
Su objetivo es innovar en la evaluacion
integrando el modelo educativo, los
resultados de aprendizaje de la asignatura
y las practicas en terreno de “Prdctica
Intermedia II”. Se emplea la observacion
entre pares para disenar instrumentos de
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evaluacion personalizados e incluir
autoevaluaciones respecto al perfil
de egreso. La aplicacion de estos
instrumentos en prdcticas reales
permite a los estudiantes recibir
retroalimentacion y reflexionar sobre
su desempeno y posibles mejoras.
La percepcion estudiantil valora la
Observacion de pares para identificar
fortalezas y debilidades, apropiandose
del perfil de egreso y reflexionar sobre
su desempeno. La mayoria reconoce la
influencia positiva de esta propuesta
en el desarrollo de sus competencias,
aunque se reconocen dificultades
como la construccion de indicadores de
evaluacion, la gestion de los tiempos y
subjetividad en las retroalimentaciones
con sus pares.

Palabras clave: Autogestion de competencias,
evaluacion formativa y compartida, educacion
sostenible, modelos educativos.



1. Introduccién

En el contexto de la formacion inicial docente de la carrera de
Pedagogia en Educacion Fisica, las asignhaturas y actividades
formativas buscan contribuir a la conformacion de un perfil de
egreso que abarca competencias profesionales, disciplinares y
genéricas, segun el modelo educativo de la Universidad Auténoma
de Chile. Un punto focal se encuentra en la asignatura de tercer ano,
“Didacticay Evaluacion para la Motricidad Il", cuyo tercer resultado de
aprendizaje se centra en evaluar propuestas de intervencion didactica
de actividades motrices en contextos escolares. Este escenario se
presenta como una oportunidad propicia para la implementacion de
una Evaluacion Formativa y Compartida.

La propuesta busca vincular el modelo educativo por competencias
de la universidad Autonoma de Chile, el resultado de aprendizaje
mencionadoy las intervenciones en terreno de la asignatura “Practica
Intermedia IlI". En esta uUltima, los estudiantes realizan clases en
diferentes establecimientos como parte de su formacion. Aunque se
reconoce la importancia de conocer y apropiarse del perfil de egreso,
el diagndstico de la asignatura reveld que, aunque los estudiantes
tenian un conocimiento general del perfil, se requeria una instancia
de reflexion mas profunda.

El proyecto tiene como objetivo innovar en la evaluacion mediante
la observacion de pares, utilizando instrumentos de evaluacion
personalizados. Se considera una autoevaluacion previa de las
competencias actuales en contraste con las que manifiesta el perfil
de egreso. La aplicacion de estos instrumentos se lleva a cabo
en situaciones reales de practica progresiva, permitiendo a los
estudiantes recibir retroalimentacion efectiva por parte de sus pares.
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2.1. Problematica

La crisis de los modelos educativos
contemporaneos se manifiesta de manera
evidente, planteando interrogantes
cruciales sobre su eficacia, relevancia
y capacidad para apoyara las nuevas
generaciones. Este fendmeno complejo y
multifacético se insinUa en la brecha entre
las demandas del mundo actual y las
metodologias educativas empleadas, asi
comoenlanecesidaddeadaptarelsistema
educativo a los cambios socioculturales
y tecnologicos actuales (Diem & Brooks,
2022; Puebla Martinez et al., 2023).

Enestesentido,lascrisiseducativaspodrian
reorientase hacia una evaluacion critica
y reflexiva de las practicas educativas,
permitiendo una adaptacion mas precisa
a las demandas y particularidades de
cada entorno. Esta perspectiva integral
proporciona coherencia y consistencia al
abordar los problemas fundamentales
que contribuyen a las crisis educativas y
sugiereunenfoquereflexivoparamejorarla
efectividad de las estrategias pedagodgicas
(Villegas-Troya et al, 2023). La literatura
académica evidencia multiples razones
para respaldar el empleo de sistemas de
evaluacion formativa y compartida en
la etapa inicial de preparacion docente
(Lopez-Pastor et al., 2012). Estos sistemas
Nno solo impulsan un aprendizaje mMas
profundo y efectivo, sino que también
fortalecen las habilidades pedagdgicas.

.2. Marco Teérico

Asimismo, promueven que los estudiantes
concentren su atencidn en su proceso
de aprendizaje y asuman una mayor
responsabilidad en el mismo.

En la actualidad, los modelos pedagdgicos
se enfrentan a desafios cruciales que
incluyen cerrar las brechas de desigualdad
en el acceso y calidad educativa,
replantear las metodologias de evaluacion
del aprendizaje, mejorar sustancialmente
la formacion académica y adaptar con
urgencia el sistema educativo al progreso
cientifico y tecnoldgico. Esto busca lograr
una educacion que fomente sociedades
sostenibles y establece un compromiso
integral con la evolucion dinamica de la
sociedad contemporanea (Hernan Losada
& Anguita Osuna, 2023; Puenla Martinez,
2023; Villegas-Troya et al., 2023).



2.2. Modelo por competencias
en el contexto educativo.

El concepto de competencias en |la
educacion tiene sus raices en el ambito
laboralyseremontaaladécadade1970. Asi
se declara sobre Competencias Clave para
el Aprendizaje a lo largo de toda la vida”
establecié las bases para este enfoque.
Esta declaracion enfatizé la importancia
de las competencias como habilidades y
conocimientos esenciales para la vida en
una sociedad en constante cambio (OCDE,
2005).

El modelo de competencias en educacion
ha sido objeto de criticas sustanciales.
Sus detractores argumentan  que
este enfoque metodoldégico podria
simplificar la educaciéon, limitandola a
un conjunto cuantificable de habilidades
\Y conocimientos, descuidando la
importancia del pensamiento critico y la
comprension profunda. Ademas, sefalan
que este énfasis en las competencias
puede conducir a la estandarizacion
y a la pérdida de la diversidad cultural
y contextual en el ambito educativo.
Esta perspectiva podria priorizar lo
cuantificable en detrimento de aspectos
éticos y emocionales fundamentales en
la educacion, socavando asi su amplitud
y profundidad (Moriydn, 2017; Steinberg et
al., 2008).

No obstante, el modelo por competencias,
al serintrinsecamente flexible y adaptativo,
se presenta como una soluciéon efectiva
para contrarrestar la dificultad de algunos
modelos para reproducir o interpretar de
manera precisa las necesidades actuales
(Gomez & Uribe, 2022).

Esteenfoquetienelacapacidad deabordar
aspectos fundamentales relacionados
con el desarrollo de habilidades vy
conocimientos pertinentes al entorno
actual, asi como a las demandas laborales
y sociales emergentes. Su caracter
practico fomenta la aplicacion activa
del conocimiento, permitiendo a los
estudiantes comprender cdmo emplear
lo aprendido en contextos del mundo real.
Ademas, posibilita la adaptacion de la
educacionalas necesidadesy capacidades
individuales de cada estudiante,
preparandolos para enfrentar desafios
con competencia y responsabilidad social
(Garcia-Pinilla et al.,, 2023; Romero-Jeldres
& Faouzi Nadim, 2018).



3. Metodologia

/ Descripcidon de la Innovacién

3.1. Etapal

Preparacion

Cabe senalar que, en el ano 2022 se
aplico el plan piloto de la Observacion de
pares en la sede Talca. Para el proyecto
de innovacion, se propuso el desafio
de ampliar la intervencion a la sede de
Temuco, en donde surgieron reuniones
de planificacion previas al comienzo
de la primera etapa que se explicara a
continuacion.

La propuesta de “Evaluacion Formativa
y Compartida para la gestion de
competencias: Observaciéon de pares”
consta de 3 etapas que se describen a
continuacion.

3.2. Etapa 2

Implementacion

La segunda etapa debe ser
coordinada con el profesorado guia del
establecimiento educacional, al solicitar
apoyo para gestionar la ejecucion de
una clase de forma individual.

Entre pares se observan mutuamente
sus respectivas clases, utilizando de
base el instrumento de evaluacion
creado en la etapa 1, con el fin de
retroalimentar el desempeno realizado.
Esta retroalimentacion debe incluir en
prospectiva, las mejoras o sugerencias
para lograr desarrollar y plasmar de
mejor manera la o las competencias
involucradas. Dicha retroalimentacion
debe ser grabada y transcrita.



3.3. Etapa 3

Reflexion y Metaevaluacion

La etapa de reflexion utiliza de base la
transcripcion de la retroalimentacion
que recibid de su par, desarrollando su
reflexion personal en formato informe, la
cual debe relacionar con: Competencias
del perfilde egreso, Principios Didacticos
en Educacion Fisica, propuestas de
mejora, etc. Ademas, se solicita que el
estudiantado analice su propio proceso
de Evaluacion (metaevaluacion), desde
la construccion del instrumento,
aplicacion y verifique si resulté como
esperaba o si el instrumento le entregd
la informacion suficiente.

3.4. Etapa 4

Proyeccion

Se ha desarrollado un instrumento de
autopercepcion de competencias del
perfil de egreso, adaptado al ano de
ingreso y las asignaturas cursadas por
los estudiantes de las sedes de Temuco
y Talca. Este cuestionario personalizado
se encuentra en proceso de validacion.
Ademas, se busca acercar a los futuros
docentes a su perfil de egreso desde
el inicio de su formacion, proponiendo
la creacion de una plataforma virtual.
Esta plataforma permitira almacenar
y visualizar el seguimiento de Ia
autopercepcion de competencias
que los estudiantes proporcionan al
responder los cuestionarios anuales. La
informacién recopilada sera utilizada
por los equipos de gestion para tomar
decisiones que impulsen el desarrollo
de las competencias establecidas en el
perfil de egreso.




4. Experiencias y/o resultados

Posterior aplicacion de la Observacion de pares (OP) con sus respectivas
etapas se solicité a la totalidad del estudiantado que respondieran un
cuestionario de forma andénima, con su respectivo consentimiento previa
aplicacion, donde de los 54 sujetos que vivenciaron la evaluacion, respondio
un 81%, arrojando interesantes resultados que se presentan a continuacion.

Para comenzar, se visualizan a continuacion algunos resultados que
respondieron mediante una escala de Likert de 5 puntos.

Tabla 1

Resultados descriptivos (frecuencia) de preguntas del cuestionario.

Escala de likert

Indlcador Muy de De acuerdo | Niacuerdo ni Algo en Muy en
acuerdo desacuerdo | desacuerdo desacuerdo
La OP colabord en hacerlo/a consciente que existe un % 70¢ % % %
perfil de egreso y competencias asociadas al mismo 3% 0 0% 0% 0%

La OP permitié una reflexion de sus propias
competencias que presenta a dia de hoy

Sus competencias se vieron potenciadas de
algun modo con la OP

Realizé la OP solo por cumplir para obtener

la calificacion sin fines de mejora 27% 6%

Nota: Cuestionario Escala Likert de 5 puntos; Fuente: Elaboracién propia

Destacan los altos porcentajes respecto a los beneficios de la experiencia
respecto la apropiacion y mejora de las competencias del perfil de egreso, en
contraste con los porcentajes del estudiantado que manifiesta que realizo la
evaluacion solo por la calificacion.
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Cuando se les consulté de forma abierta por el impacto de |la experiencia de
evaluacion sobre sus competencias, se analizaron las respuestas mediante
un analisis de contenido, categorizando y agrupando los temas comunes,
arrojando lo siguiente:

A

Desarrollo de competencias: La mayoria de los estudiantes mencionan
qgue la propuesta de evaluacion influyd en el desarrollo de sus
competencias como futuros docentes. Se destaca la mejora en areas
como trabajo en equipo, comunicacion, reflexion, planificacion,
habilidades criticas y capacidad de ensefanza.

ldentificacion de fortalezas y debilidades: Varios mencionan que
la evaluacion les permitio identificar tanto sus fortalezas como sus
debilidades. Algunos se vieron potenciados en competencias que ya
poseian, mientras que otros descubrieron areas en las que necesitan
trabajar mas.

Reflexionyconcienciasobrecompetencias: Laexperienciadeevaluacion
les llevo a reflexionar sobre su propio desarrollo y a ser mas conscientes
de sus habilidades, tanto las declaradas en el perfil de egreso como
aquellas que podrian no estar explicitamente mencionadas.

Impacto en la practica docente: Varias respuestas mencionan como
la evaluacion afectd su vision de la practica docente, influenciando en
aspectos como la planificacion de clases, la capacidad de evaluar el
aprendizaje de los estudiantes y la gestion del proceso de ensehanza-
aprendizaje.

Diversidad de experiencias: Algunos estudiantes no notaron una
influencia directa en sus competencias, pero reconocieron haberse
vuelto mas conscientes de ellas o haber observado mejoras en su
desempeno.

Enfoque en la reflexion: La competencia reflexiva parece ser destacada
en varias respuestas, senalando su importancia en el desarrollo
profesional.

Las respuestas, en general, muestran una variedad de impactos percibidos en
las competencias de los estudiantes, desde el reconocimiento de habilidades
previas hasta la identificacion de areas de mejora y la reflexion sobre su
aplicacion en la practica docente.
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Respecto a las debilidades y/o amenazas de la experiencia de la OP, el
estudiantado manifiesta lo siguiente;

Dificultades en la correcciéon y retroalimentacion

Los estudiantes mencionan dificultades para corregirse y proporcionar
retroalimentacion constructiva a sus companeros, especialmente
cuando deben realizar multiples tareas simultaneamente.

Manejo del grupo y ambiente propicio

Algunos expresan dificultades en el manejo del grupo o en la creacién
de un entorno propicio para el aprendizaje. Esto incluye la falta de
conocimiento sobre estrategias de ensefianza y la gestion de

situaciones disruptivas en el aula.

Errores en la creaciéon de instrumentos de evaluacion

Se seflala la falta de dominio en la creacién de instrumentos de
evaluacién, lo que podria llevar a errores en la construccién de criterios

y a la necesidad de consultar constantemente la rubrica.




Sesgo y subjetividad en la evaluacién de pares

Se menciona la posibilidad de sesgo, subjetividad o falta de experiencia
en la evaluacién de los compaferos. Ademas, la incomodidad al ser

observado y evaluado por pares es una amenaza potencial.

Escasa experticia en la formulacién de indicadores

Algunos estudiantes identifican debilidades en la formulaciéon de

indicadores, lo que puede afectar la claridad y efectividad del proceso

de evaluacion.

Estas respuestas revelan desafios en areas como la correccion, el manejo
del grupo, la comunicacion, la creacion de instrumentos de evaluacion, la
subjetividad en la evaluacion de pares y la adaptacion al entorno docente,
todos ellos puntos a considerar para mejorar la experiencia de evaluacion y

el desarrollo profesional.
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5. Conclusiones
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La implementacion de la Evaluacion Formativa
y Compartida en el contexto de la formacion
docente de Pedagogia en Educacion Fisica
en la Universidad Auténoma de Chile ha
demostrado ser una estrategia valiosa. Centrada
en el desarrollo de competencias profesionales,
disciplinares y genéricas, la propuesta busca
conectar teoria y practica a través de la
observacion entre pares.

La asignatura “Didactica y Evaluacion para
la Motricidad II" se erige como un escenario
propicio para esta evaluacion, integrando el
modelo educativo de competencias de la
universidad con las intervenciones en terreno
delaasignatura“Practicalntermediall’. Aunque
los estudiantes reconocen la importancia
del perfil de egreso, el diagndstico revela la
necesidad de una reflexion mas profunda.

El  proyecto consta de tres etapas:
preparacién, implementacién y reflexién/
metaevaluacion. Se destaca la autoevaluacion,
el diseho de instrumentos personalizados y
la retroalimentacion entre pares. Ademas, se
proyecta la creacion de una plataforma para
el seguimiento continuo de las competencias
desde el primer ano.

Los resultados muestran impactos positivos,
como el desarrollo de competencias, la
identificacion de fortalezas y debilidades, la
reflexion sobre el desempeno docente y la
conciencia de las habilidades.



Sin embargo, surgen desafios, como
dificultades en la retroalimentacion, el
manejo del grupoy errores en la creacion
de instrumentos.

En conclusiéon, la Evaluacidon Formativa
y Compartida emerge como una
herramienta valiosa para fortalecer la
formacion docente, promoviendo la
reflexion, el desarrollo de competencias
y la conexion entre teoria y practica.
Aunque presenta desafios, se vislumbra
como un camino prometedor para
mejorar la calidad de la educacion y
preparar a futuros docentes de manera
integral.

Limitaciones y sugerencias de Ila
propuesta.

Sin duda se deben mejorar aspectos
de implementacién, gestion de los
tiempos y logistica al coordinar las
visitas a los centros educativos entre
companeros(as).

Se potencia la idea de propiciar espacios
de autogestion de competencias desde
el primeranodeformacion, que permitan
hacer un seguimiento del avance y
deteccion temprana de situaciones
perfectibles.

Para finalizar, se espera en el futuro
ampliarlaejecuciondel proyectoalasede
Santiago, ademas de sumar en etapa de
diagnostico instrumentos validados para
evidenciar estadisticamente los efectos
en las competencias.
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Resumen

El proyecto “Desarrollo de Prototipos Electronicos
UA. piloto Talca-Temuco” surge en el contexto
educativo de la Universidad Autonoma de Chile,
con el respaldo financiero del Fondo de Proyectos
de Innovacion Educativa. Su objetivo es promover
la aplicacion prdctica de conocimientos tedricos
mediante el disefio e implementacion de prototipos
electronicos, consolidando Ila experiencia de
aprendizaje y fortaleciendo Ilas habilidades
docentes. El proyecto se enfoca en la generacion
de prototipos electronicos en cursos de electronica
y electrotecnia, contribuyendo al proceso de
emprendimiento en base cientifica tecnoldgica.

La metodologia empleada se basa en Design
Thinking, abarcando fases de entrega de
conocimientos, desarrollo de prototipos por
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Capitulo 2.4

estudiantes y evaluacion intermedia. Los
resultados muestran una diversidad de
prototipos, desde sistemas de regadio hasta
electroimanes, evidenciando el desarrollo
de habilidades en disefio 3D, programacion
en Arduino y manejo de sensores. La
evaluacion de impacto revela un interés
positivo por parte de los estudiantes.

En conclusion, el proyecto ha logrado sus
objetivos al proporcionar a los estudiantes
una experiencia en innovacion educativa,
fomentando la creatividad y aplicando
metodologias  dagiles. Se identifican
oportunidades de mejora, como la
colaboracion entre sedes y la incorporacion
de disciplinas adicionales en futuros
proyectos. Agradecen el respaldo de la
Universidad Autonoma de Chile y su Centro
de Innovacion y Desarrollo Docente.

Palabras clave: Prototipos electrénicos, Design
Thinking, Innovacién Educativa, Emprendimiento
en base cientifica tecnolégica (EBCT), Electrénica y
Electrotecnia.



En el marco del compromiso continuo con la excelencia
educativa y la mejora constante de los procesos de
ensefanza-aprendizaje, nos complace presentar el proyecto
titulado “Desarrollo de Prototipos Electréonicos U.A., piloto
Talca-Temuco: Desarrollo de Prototipos Electronicos para
la Innovacion Educativa”. Este proyecto es posible gracias
al respaldo financiero otorgado por el Fondo de Proyectos
de Innovacion Educativa de la Universidad Autonoma de
Chile, una iniciativa destinada a potenciar las competencias
docentes y contribuir a la evolucion positiva de los métodos
pedagdgicos en nuestra universidad.

El objetivo fundamental de nuestro proyecto es fomentar
la aplicacion practica de conocimientos tedricos mediante
el disefo y la implementacion de prototipos electronicos.
A través de esta iniciativa, buscamos no solo enriquecer la
experiencia de aprendizaje de nuestros estudiantes, sino
tambiénfortalecerlashabilidadesdocentesde nuestrocuerpo
académico. El desarrollo de estos prototipos se alinea con los
principios del modelo educativo institucional, promoviendo
la reflexion sobre la practica docente y la busqueda constante
de nuevas formas de abordar los procesos de ensenhanza-
aprendizaje.

En las siguientes secciones, detallaremos los objetivos
especificos, las metodologias propuestas y los beneficios
anticipados de este proyecto innovador. Nos enorgullece
contar con el respaldo del Fondo de Proyectos de Innovacion
Educativa, que reconoce la importancia de iniciativas que
impulsen el aprendizaje significativo, la mejora continua de
las practicas pedagdgicas y la difusion de buenas practicas
en el ambito académico.

El contexto educativo en el que se enmarca este proyecto
guarda relacion con la generacion de prototipos electréonicos
gue sean generados al interior de los cursos de electronica y
electrotecnia, asignatura que se encuentra en la malla de la
carrera de Ingenieria Civil Industrial, en el semestre o nivel 7.

1. Introduccién



El proyecto busca contribuir en un posible proceso
de emprendimiento en base cientifica tecnologica
(EBCT), el que se detecta como una necesidad al
interior del proyecto de Ingenieria 2030 que se
adjudica la U. Auténoma de Chile, en consorcio con
la U. de Magallanes esto motiva a la formulacion
del presente proyecto, donde se incorporan en una
fase piloto a los estudiantes de las sedes de Talca y
Temuco, considerando no soélo los proyectos que
estan en la asignatura, sino que también algunas otras
iniciativas provenientes de estudiantes de niveles
inferiores y que reciben apoyo de los que estan en
los niveles superiores. Para el proyecto se incorporan
los elementos relacionados con la impresion 3D
y el uso de Arduino, sumado a la metodologia
denominada Design Thinking (5 fases iterativas) se
busca incorporar en esta primera etapa una l6gica de
diseRoy aplicaciones que se espera pueda permear el
curriculum de ingenieria civil industrial.

Agradecemos la oportunidad de contribuir al avance
educativo de nuestra institucion y esperamos que
este proyecto sirva como un ejemplo destacado
de innovacion docente en nuestra comunidad
universitaria.



2. Marco Teérico

Dentro de un contexto econdmico donde
el emprendimiento puede representar
una alternativa plausible para muchos
profesionales, se busca sistematizar una
metodologia de busqueda de soluciones y
de diseno de las mismas, que se encuentren
alineadas con la Estrategia Nacional de
Innovacion 2023 (Estrategia Nacional de
Innovacion - DIPRES Documentacion, 2023),
en linea con este tema, se encuentran las
metodologias agiles para el desarrollo de
prototipos, como una herramienta que
puede ser de extremada utilidad para que
nuestros estudiantes puedan llevar a cabo
sus propios emprendimientos, ya sea del
tipo EBCT u otros tipos.

Los fundamentos de la robdtica (Raposo-
Rivas & Garcia-Fuentes, 2022) y los sistemas
de controlautomatico (Ardiansah et al, 2020)
son considerados como parte de nuestro
marco teodrico, ya que buscamos que se
incorporen elementos como sensores,
actuadoresy controladores en las soluciones
gue se plantean por parte de los estudiantes,
ademas considerando elementos de disefio
e impresion 3D (Frias & Esparza, 2023).

La metodologia que se utiliza se basa en
Design Thinking (Flores et al., 2019) ya
gue, en sus etapas de Empatizar, Idear,
Definir, Testear y Prototipar, permiten
gue el estudiante lleve a cabo un proceso
iterativo y colaborativo que puede
decantaren un nuevo producto oservicio,
toda vez que se encuentre enmarcado
en alguna necesidad especifica o que
sea planteado como una problematica
detectada por los estudiantes desde la
observacion de su entorno.
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Las 5 etapas de la metodologia design thinking, un framework para innovar.

DESIGN THINKING
UN FRAMEWORK PARA INNOVAR

EMPATIZAR

Hual as of problemat

Daling el desalio y explore
el contexts hamana.

Framo lo resolvemos?

Hage un brainstarimineg de idess,
- se detengs en b abic:

=t
|

COMTEXTO
DEFINIR TESTEAR PROTOTIPAR
1Par qud o6 Importanke? (Fumciona? JCamo lo ereamosT
Inveslicpod, absarss, campranda implamenie & produco. musskna 5in Cofrdesnoa craanda, axperimenle,
o= an - punbs de yista, degir, empiece a refinsr el products, Falle de Forms ecordmics yvelor.

Nota: En esta ilustraciéon se muestran las 5 etapas de la metodologia,

la que separa en contexto y forma los elementos destacados. Tomado
desde: https://intive.com/es/careers/las-5-etapas-del-design-thinking-y-
sus-tecnicas



3. Metodologia

/ Descripcion de la Innovacién

A continuacion, se describe la metodologia que se
utiliza para implementar la innovacion, se incluyen
datos de los reportes previos, asi como una estrategia
de evaluacion, la que por el momento es cualitativa.

3.1. Fase A

Entrega de conocimientos especificos de electronica,
arduino, controladores, actuadores y sensores por parte
de los docentes de la asignatura de la asignatura de
Electronica y Electrotecnia en las sedes de Temuco
y Talca. En esta fase se elaboran los laboratorios de la
asignatura, en donde se ven por separado los elementos
principalesygenéricosdetodotipodesolucion. También
los docentes generan una breve introduccién a la
metodologia Design Thinking, explicando sus 5 etapas,
de forma tal que los estudiantes puedan comprendery
aplicar en nivel inicial el método planteado.

También en esta fase, se establecen los tiempos
asociados o bien se establecen los desafios que han
sido previamente identificados por los docentes de
la asignatura. Eventualmente puede que esta fase no
existay que directamente se pase a la etapa 1del Design
Thinkin, que es la de Empatia, donde se puede llevar a
cabo una busqueda de necesidades. Es interesante esta
aplicacion, ya que, dentro de las actividades del primer
ano, existe lo que se denomina Evaluacion Pedagodgica
Integrada (EPI) la que puede dar origen a prototipos
electronicos de una fase bastante inicial, la que puede
ser escalada a lo largo de la formacion de ingenieros,
siendo esto un camino interesante a seguir en lo que
seria una modificacion del proyecto inicial.



3.2. Fase B

Los estudiantes incorporan la necesidad o problema
detectada en la fase de Empatia y comienzan a iterar
en las siguientes fases de Definir, Idear, Prototipar y
Testear, que son las Ultimas etapas de la metodologia
Design Thinking. Esta es la fase final del método, donde
se puede combinar con otras etapas finales, donde el
testeo de prototipos eventualmente puede gatillar en
una producto, empresa, spin off o solicitud de patente.

3.3.Fase C

Se establece una fase intermedia antes de la iteracion
siguiente, donde se analizan las propuestas con una
comision que analiza las posibilidades de negocio que
se puedan establecer desde la propuesta analizada al
interior del proyecto. También en esta fase se buscan
nuevas fuentes de financiamiento para nuevas versione
de los productos o iteracion del proyecto, considerando
alguna metodologia agil, como SCRUM-Kanban, por
ejemplo. En esta fase se estableceran una serie de
encuestas que permitiran obtener datos cualitativos y
cuantitativos relacionados con la iniciativa.

Puesto que este proyecto se encuentra en la Facultad
de Ingenieria y en particular forma parte de uno de
Sus grupos de investigacion, se utilizaran insumos de
evaluacion validados por esta entidad colegiada
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4. Experiencias y/o resultados

4.1. Fase A: Entrega de conocimientos
de electrénica

Inicialmente los docentes entregan los
elementos tedrico-practico en los cursos
de electréonica, donde se analizan los
microcontroladores en general, sensores,
actuadores y codigos de programacion
en Arduino que sirven para implementar
algunas experiencias de laboratorio.

Es importante establecer que las 3 sedes
cuentan con similares laboratorios y con
idénticos conjuntos de experiencias de
laboratoriodenominadosde Industria 4.0,
los que son utilizados para ejemplificar
sistemas que operan con componentes
discretos o en conjunto, para comenzar a
comprender la l6gica de funcionamiento.

4.2. Fase B: Entrega de resultados de los
trabajos de estudiantes

Los estudiantes generan algunos
prototipos  basicos, intermedios o
avanzados, dependiendo del estado de
avance de cada iniciativa.



4,21 Fase B: Desarrollo del proyecto por los
estudiantes.

Por medio de varias sesiones de laboratorio,
inicialmente, industria 4.0 y prototipado, se evalua
la dedicacion clase a clase por medio de rubrica de
participacion. Finalmente, se evallua un informe y
presentacion de los prototipos terminados.

Los proyectos (Figuras 2 a 10) finalizan con una
presentacion y muestra de los productos finales.

Elaboracion de parlante en su etapa inicial.

Prototipo seleccionador
de productos.
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Vehiculo radio
controlado.

Conexiones al sensor ultrasonico
como medidor de distancia para
sistema de regadio.
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Registro fotogrdfico
de la participacion
de estudiantes de
ingenieria industrial
presentando algunos
de sus proyectos

a la comunidad
universitaria.

Registro fotogrdfico de
sistema de fotoresistencias
como teclado de sombra.
Prototipo para estimulacion
temprana en escolares

de ensefianza bdsica.

Disefo inicial de sistema
para mediciones
ambientales, esquema de
conexiones de sensores y
controlador.



Diseno para

impresion 3D de caja
contenedora para
proyecto de mediciones
ambientales.

Figura 10

Fotografia de prototipo
de mediciones
ambientales terminado
y midiendo.
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Durante la ejecucion del proyecto los
estudiantes desarrollaron habilidades,
competencias y aprendizajes declara-
dos y no declarados en los planes de
estudio, entre ellos se destacan:
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Diseno e impresion 3-D.

Control y programacion en Arduino
(Entradas y salidas digitales, Entradas
analdgicas, programacion C).

Manejo de motores de paso.

Manejo de servomotores.

Manejo de conexion Bluetooth.

Manejo de sensores de humedad
y temperatura.

Manejo de sensores de material
particulado.

Manejo de sensores de gases.

Manejo de escritura en bases
de datos de mediciones




4.3. Etapa lll: Evaluacién de impacto de
la innovacion docente.

Con un porcentaje de respuestas
bordeando menos del 5% de las y los
estudiantes de la sede Temuco (N=23),
se obtuvieron los siguientes resultados,
los que permitieron identificar si era
pertinente establecer esta actividad de
mManera permanente en la asignatura(as)
o no, el resultado de la encuesta de
impacto realizada sobre el interés en la
actividad fue el siguiente.

Del total de los participantes que
respondieron la encuesta de evaluacion
de impacto (N= 4), el 100% evaluo
con nota maxima (7,0) la actividad
realizada en el curso de Electronica
y Electrotecnia. Ademas, la totalidad
de las y los encuestados(as) senalaron
que la tercera evaluacion del curso
deberia corresponder a un trabajo
de investigacion con un listado de
tematicas predefinidas, tal como fue
presentado durante el curso. La muestra
de participantes que respondieron la
encuesta final se distribuye en un 75% a
participantes identificados con el género
masculino (N= 3) y un 25% se identifico
con el género femenino (N=1).
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5. Conclusiones

En primer lugar, se establece un conocimiento de varias herramientas de
disefo 3D y manejo de sistemas de control basados en arduino, asi como
el manejo de microcontroladores de bajo costo, que permiten realizar
diversas funciones.

En segundo lugar, los estudiantes valoran de manera positiva (pese a
las pocas respuestas), a través de las opiniones expresadas al ejecutar
proyectos de este tipo, siendo atractivo para ellos las tematicas planteadas
y su ideacion propia (se podian generar propuestas nacidas desde lasy los
estudiantes).

En tercer lugar, las y los estudiantes conocen y aplican una metodologia
de innovacion que les puede servir para establecer futuros proyectos o
prototipos que podrian llegar a ser de un muy alto valor.

Por ultimo, se vislumbran varias oportunidades de mejora en torno a la
iniciativa, donde se busca, por ejemplo:

Coordinar encuentros entre sedes, que busquen
52 intercambiar opiniones y experiencias aprendidas

con la experiencia vivencial.

Sistematizar areas de interés y repositorios de
* experiencias que puedan ser un aporte de cara a la
auditoria de certificaciones de gestion de calidad.

Evidencias de problemas complejos e incorporar
se a otras disciplinas en los proyectos, de forma que

puedan ser multidisciplinarios.

En una futura etapa de implementacion del proyecto, se buscar incorporar a la sede de
Santiago, para establecer una fase corporativa del proyecto, donde se generen evidencias
de cara al sistema de evidencias de la carrera, la gue mantiene a la fecha una acreditacion
internacional bajo los criterios del acuerdo de Washington y que otorga validacion del
titulo de Ingeniero Civil Industrial en varios paises dentro del acuerdo. Pensamos que este
proyecto puede ser un aporte al tema de abordar problemas complejos, si es que se sigue

trabajando en la direccion de establecer varias disciplinas en los proyectos.
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Modelos y estrategias
pedagdgicas para el
aprendizaje multimodal

Este capitulo explora estrategias innovadoras para
el aprendizaje multimodal, combinando enfoques
presencialesy a distancia. Destaca la implementacion
exitosa de la metodologia de casos, enriqueciendo
el proceso educativo y potenciando habilidades
analiticas y resolucion de problemas. Un enfoque
pedagodgico diversificado incluye aprendizaje
+ servicio, aprendizaje basado en problemas,
gamificacion y neurodidactica.



Capitulo 3.1

Metodologia de casos aplicados
al ciclo inicial en estudiantes de

Ingenieria Civil Industrial.

Almonacid, Marcos
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Universidad Auténoma de Chile
marcos.almonacid@uautonoma.cl

Castillo, Manuel

Ingenieria Civil Industrial, Facultad de Ingenieria
Universidad Auténoma de Chile
manuel.castillo@uautonoma.cl

Resumen

El presente articulo detalla la experiencia de
implementacion de la metodologia de casos en la
carrera de Ingenieria Civil Industrial en alumnos
del ciclo inicial de esta. Esta iniciativa busca
enriquecer el proceso educativo al brindar a los
estudiantes la oportunidad de abordar situaciones
reales y aplicar los conceptos tedricos en entornos
practicos y empresariales. A lo largo de este
articulo, se explora como la metodologia de casos
ha sido aplicada en tres asignaturas del ciclo
inicial de la carrera y su impacto en el desarrollo
de habilidades analiticas, toma de decisiones y
resolucion de problemas, en linea con los objetivos
de la asignatura.
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Ademds, se analizan los resultados de
una encuesta disefiada para evaluar la
percepcion de los estudiantes sobre la
efectividad de la metodologia, destacando
tanto sus aspectos positivos como las dreas
que podrian ser fortalecidas para futuras
implementaciones.

Palabras claves: metodologia de casos, enseflanza
universitaria, comprensién lectora, evaluacion.



Este estudio aborda los desafios de la ensefanza universitaria
en el ciclo inicial, destacando la importancia de superar
brechas educativas causadas por la pandemia y diferencias
entre establecimientoseducacionales. Se senalala deficiencia
en la comprension lectora, subrayando su relevancia en el
aprendizaje efectivo. El informe de la OCDE vy los resultados
de evaluacion refuerzan la necesidad de mejorar estas
habilidades desde niveles educativos tempranos. Se destaca
el programa ZERO de la Universidad Autonoma de Chile,
gue evalua las competencias en areas clave, evidenciando la
necesidad de ajustar estrategias de ensehanza.

Con la finalizacion de la pandemia y los avances tecnolégicos,
se propone la implementacion de un enfoque de enseflanza
universitaria en el ciclo inicial. Este enfoque busca que los
estudiantes, mediante métodos y herramientas propias de
la disciplina, interpreten y resuelvan problemas reales de
manera sistematica. Se reconoce que no existe un método
dnico, sino la necesidad de adaptarse a diferentes estrategias
formativas segun el diagndstico de estudiantes y profesores.

1. Introduccion



La ensefanza universitaria en el ciclo
inicial enfrenta diversos desafios, desde
la motivacion estudiantil hasta el
desarrollo de habilidades comunicativas
y pensamiento critico, con el objetivo
de lograr beneficios en los resultados
de aprendizaje y su aplicabilidad futura
en el ambito profesional (Martinez &
Musitu, 1995). Sin embargo, la existencia
de una brecha educativa, agravada
por la pandemia y disparidades entre
establecimientos educacionales, genera
deficiencias en disciplinas basicas como
matematicas, fisica, quimicay estadistica,
asi como en el lenguaje (Martinez &
Musitu, 1995). Métodos de aprendizaje
inadecuados a menudo transforman
el aula en un mondlogo académico,
limitando el espacio para el debate y la
interpretacion técnica o cientifica de
situaciones reales, lo que puede resultar
en altas tasas de reprobacion y desercion
estudiantil (Martinez & Musitu, 1995).

La comprension lectora emerge como
un pilar fundamental en el proceso
educativo, crucial para el aprendizaje
efectivo, el pensamiento critico y la
participacion ciudadana (Nunez-Tabales
et al,, 2015). A pesar de su importancia,
estudios del Ministerio de Educacion
(Mineduc) y la OCDE revelan deficiencias
en este aspecto, con un impacto negativo
en los niveles de logro (NUnez-Tabales et
al., 2015). Programas como ZERO de la
Universidad Autonoma de Chile realizan

.2. Marco Teérico

diagnodsticos en areas clave, destacando
la necesidad de ajustar estrategias
educativas en concordancia con las
competencias de los estudiantes (ZERO,
2021).

En el contexto de la postpandemia
y avances tecnoldégicos, como |Ia
inteligencia artificial (lA), se hace
imperativo explorar y ajustar estrategias
de ensenanza, perfeccionar a los
docentes y acercar la universidad a la
sociedad (Manual marco, 2020). Surge la
necesidad de implementar un enfoque
de ensefanza universitaria desde el ciclo
inicial, permitiendo a los estudiantes
interpretar y resolver problemas reales
mediante meétodos y herramientas de
su disciplina, promoviendo la aplicacion
de las ciencias basicas en la resolucion
de problemas complejos en Ingenieria
(Manual marco, 2020).

El objetivo principal de este estudio es
aplicar la Técnica de Estudio de Caso en
asignaturas especificas de Ingenieria Civil
Industrial. Esto busca complementar los
resultados de aprendizaje mediante el
analisis de casos asociados a problemas
reales, vinculados con el futuro ambito
profesional de los estudiantes. El
analisis de casos tiene como objetivo
acercarse a las habilidades y destrezas
necesarias para el ejercicio profesional,
proporcionando Casos practicos
nacionales e internacionales para que los
estudiantes apliquen sus conocimientos
y competencias en el analisis, defensa y
resolucion de situaciones concretas.



3. Metodologia

/ Descripcidn de la Innovacion

El propdsito fundamental del método
de caso es evaluar la capacidad del
estudiante para realizar analisis criticos,
tomar decisiones fundamentadas e
integrar experiencias, conocimientos
y métodos pertenecientes a las
disciplinas administrativas. Este enfoque
proporcionaunaoportunidadvaliosa para
abordar problemas de manera integral,
considerando disciplinas estrechamente
vinculadas al caso en cuestion.

En adicion a la seleccion del caso, es
esencial establecer los pasos necesarios
para su elaboracién y resolucion, asi
como tener en cuenta consideraciones
generales. Se debe dejar constancia de
que el caso seleccionado proporciona
toda la informacidn necesaria para
su resolucion y estad alineado con un
modelo centrado en el analisis, habiendo
sido previamente estudiado y resuelto
por los docentes de las asignaturas
correspondientes. Este modelo busca
profundizar en el conocimiento de los
procesos de diagndstico e intervencion,
asi como comprender los recursos,
técnicas y resultados asociados a los
programas de intervenciéon propuestos.

Los aspectos clave a evaluar, ya sea
a través de presentaciones orales,
examenes o informes, incluyen el
proceso de elaboracion y construccion
de propuestas y opciones, asi como
la solucion propuesta. Los criterios de
evaluacion abarcan la presentacion y
contenido del caso, la elaboracién de este

y la evaluacion de la decision presentada
junto con sus repercusiones.

La implementacion de la metodologia
de caso se llevdo el primer y segundo
semestres de 2023, especificamente
en las asignaturas de Introduccion a la
Ingenieria, Fundamentos de Gestion del
semestre |, Nivel | y Taller de Aplicacion
Industrial del semestre I, nivel 1V,
pertenecientes a la carrera de Ingenieria
Civil Industrial. La participacion involucro
a 60 estudiantes, con la seleccidon
de 2 casos para cada nivel, definidos
en concordancia con los resultados
de aprendizaje de cada asignatura y
asociados a tematicas especificas.

Los temas abordados en la seleccion de
contenidosincluyeronlaéticaempresarial
en la asignatura de Introduccion a la
Ingenieria, y el liderazgo organizacional
en Fundamentos de Gestion. Para ilustrar
estos conceptos, se eligid el caso de
“Wells Fargo”, que expone un escandalo
financiero destacando practicas
fraudulentasy éticamente cuestionables.
Asimismo, en la asignatura de Taller de
Aplicacion Industrial, se selecciond un
caso relacionado con procesos titulado
“Cuellos de botella y dosificacion en la
produccion de mermelada de fruta del
dragdén”.
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La resolucion de los casos se llevd a cabo
mediante el método PACADI (Problema,
Alternativas, Criterios, Analisis, Decision,
Implementacion), integrado de manera
efectiva en la metodologia de caso. Este
meétodo, desarrollado con el propodsito de
guiar a estudiantes y profesionales en la
toma de decisiones y el analisis profundo
de situaciones comerciales, aporta
estructura y enfoque a la resolucion de
casos y problemas empresariales.

La duracion total de la actividad fue de 3
semanas parael nivel 1y 2semanas para el
nivel 4.Se destind la primera semana para
instruir sobre el método, formar equipos
y asignar temas. Luego, se presentd
el caso y se proporciond orientacion
sobre su resolucion. Cada equipo estaba
compuesto por 4 a 6 integrantes. Al final
del proceso, los estudiantes realizaron
presentaciones donde expusieron sus
analisis y conclusiones, seguido de un
cierre general de la actividad.



4. Experiencias y/o resultados

En esta seccion, se presentaran los
resultados derivados de nuestro proceso,
los cuales fueron obtenidos a través de
unaencuesta meticulosamentedisenada
con el propdsito de evaluar la efectividad
y percepcion de los estudiantes respecto
ala metodologia de casosimplementada.
Las preguntas abordaron aspectos que
van desde la relevancia del caso hasta
la percepcion de la metodologia en
términos de comprension de conceptos,
participacion, desarrollo de habilidades y
retroalimentacion.

Los resultados emanados de esta
encuesta proporcionan una Vvision
integral de como los estudiantes
percibieron y experimentaron la aplicada
metodologia de casos. Ademas, ofrecen
una valiosa informacion sobre areas que
podrian mejorar y fortalezas observadas
en el proceso. Estos datos nos permitiran
entender cémo los estudiantes los casos,
como se beneficiaron de la estructura del
meétodo PACADI y codmo esta experiencia
influyé en su comprension de conceptos
clave en ética empresarial y liderazgo
organizacional.

La encuesta consta de 14 preguntas
disenadas para evaluar tanto Ila
efectividad como la percepcion de los
estudiantes acerca de la metodologia de
casos implementada en la asignhatura.
Utilizando una escala tipo Likert, donde
el puntaje 1 se asocia con el nivel mas
bajo o nulo, y el puntaje 5 representa el
logro maximo o la satisfaccion completa.
Ademas, hemos incluido una pregunta
abierta con el propdsito de recoger

comentarios y sugerencias adicionales. El
objetivo fundamental de esta encuesta
es obtener una retroalimentacion valiosa
gue nos permita comprender como los
estudiantes perciben y experimentan la
metodologia de casos. Esto nos ayudara
a identificar tanto areas de mejora como
puntos fuertes. Cada pregunta ha sido
cuidadosamente disenada para abarcar
diversos aspectos clave de la metodologia
y su impacto en el aprendizaje de los
estudiantes.

Los resultados obtenidos reflejan una
percepcion mayoritariamente positiva por
parte de los estudiantes con respecto a la
metodologia de casos y su impacto en la
comprension de conceptos y habilidades
empresariales clave. Las areas de fortaleza
identificadas, como la aplicacion practica,
el fomento del pensamiento critico y la
transferencia efectiva del aprendizaje
a situaciones reales, indican que esta
metodologia  continda  siendo  una
herramienta valiosa para potenciar la
formacion de profesionales capacitados y
conscientes de su entorno empresarial.

Adicionalmente, los comentarios que
sefalan areas de mejora, tales como Ia
duracion adecuada y la orientacion en
momentos  especificos, proporcionan
valiosos insights para la evolucion
constante y la optimizacion continua de
esta metodologia de ensenanza.



Tasa de respuesta por items del 1-7

Preguntas 1-7

47
46
45 45
44 44
43

¢Considera que el caso ¢El caso abordé temasy ¢Consideras que la ¢El caso se presentd ¢Se fomentd la ¢Consideras que el uso ¢El caso te permitié aplicar
presentado fue relevante  situaciones que son metodologiade casoste  de maneraclaray participaciony el del caso contribuyd a los conceptos tedricos de
para los objetivos aplicablesy relevantes ayudd a comprendery estructurada, facilitando  debate entre los tu desarrollo de la asignatura a situaciones
de la asignatura? enel entorno empresarial  aplicar los conceptosy su compresiony estudiantes durante  habilidades de andlisis, reales, facilitando la

o profesional? herramientas de gestion  analisis? la discusién de los toma de desicionesy transferencia del

50

4,8

4,6

4

N

4,

4

(@)

38

de manera efectiva? casos? resolucién de problemas?  aprendizaje a la practica?
Figura 1
Tasa de respuesta por items del 8 - 14
Preguntas 8-14
50
4,8
4,6
4,5 4,5 4,5 4,5 4,5
44
414 4,3
4.2
4,0
38 o - , - , - - , ; —
(Te sentiste motivadoy ¢Participaste activamente ¢ Recibiste ¢La retroalimentacion ¢Recomendaria ¢El tiempo asignado (En general, qué nivel de
comprometido con la en las discusiones de los retroalimentacion del profesor te ayudd esta metologia para la resolucién satisfaccion tienes con el
metodologia de casos casos y compartiste tus oportuna y constructiva amejorar tus habilidades de ensefianza? es el adecuado? uso de la metodologia de

durante las discusiones
en clase?

ideas y opiniones con
el grupo?

por parte del profesor
durante la discusion
de los casos?

de andlisisy toma de
desiciones?

casos en la asignatura?



Los resultados reflejan una tendencia general
de satisfaccion y apreciacion positiva por parte
de los estudiantes hacia la metodologia de
casos implementada. Las notas promedio en
el rango entre 4.3 y 4.7 indican un nivel sélido
de acuerdo y conformidad con los diversos
aspectos evaluados.

Estos resultados coherentes sugieren que la
metodologia de casos ha logrado impactar de
manera consistente en multiples areas clave.
Los valores cercanos a 4.5, que es el promedio
en la mayoria de las preguntas, refuerzan la
idea de que los estudiantes consideran que la
metodologia fue relevante, aplicable y efectiva
para comprender y aplicar los conceptos de
gestion. También resaltan que la metodologia
promovio el compromiso, la participacion y la
capacidad de analisis de los estudiantes.




Parte 2

cTienes comentarios o sugerencias adicionales sobre
el uso de la metodologia de casos en la asignatura?

Los comentarios de los estudiantes revelan una
experiencia generalmente positiva con la metodologia
decasosenlaasignatura.Destacanlaaplicacionpractica
y el aprendizaje significativo obtenido al abordar
problemas reales, lo que demuestra la alineacién con
la fortaleza de contextualizacidon. Ademas, resaltan
como la metodologia estimuld su pensamiento critico
y les permitié ver mas alla de las definiciones tedricas,
en consonancia con la fortaleza de desarrollo analitico.

Los comentarios también indican un alto nivel de
motivacion y participacion, lo que respalda la fortaleza

de la motivacion y la participacion.
se identifican areas de mejora que
las debilidades senaladas, como la
instrucciones mas claras al inicio de

Sin embargo,
coinciden con
necesidad de
cada caso vy la

posibilidad de practicar con casos mas pequenos antes
de abordar los principales. También sugieren que la
retroalimentacion podria ser mas efectiva si se ofrece

fuera del horario de clase.
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Tabla 2

Cuadro fortalezas, debilidades y propuestas de mejora

Curso Clase 1 Clase 2 Clase 3 Clase 4 Clase 5 Clase 6
Introduccion al  Indicadores del Consecuencias del
cllmaycamblo cambio climatico  cambio climatico
climatico
o Taller de Proyecto
Estadistica estadistica  parte 1
Graficos var. Graficos var. Promedioy
categoricas numeéricas mediana.
Proyecto
parte 3
Balance El efecto Aumento
energetivo invernadero emisiones GEI*
. de la tierra y calentamiento Taller de Proyecto
Algebra global. algebra parte 2

Graficos var.
categoricas

Grafico de
funciones

Funciéon afin

*Gases de Efecto Invernadero (GEl)

El cuadro anterior recoge los comentarios de los estudiantesy
estos respaldan las fortalezas identificadas en la metodologia
de casos, subrayando la aplicacion practica, el desarrollo del
pensamiento critico y la motivacion. Ademas, senalan areas
especificas que pueden mejorarse, como la claridad en las
instrucciones y la retroalimentacion. Estas perspectivas
ofrecen una valiosa guia para optimizar adn mas la
implementacion de la metodologia de casos y su impacto en
el aprendizaje de los estudiantes.



5. Conclusiones
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La implementacion de la metodologia de casos en
Ingenieria Civil Industrial fue mayormente bienrecibida
por los estudiantes, evidenciada por un alto porcentaje
de satisfaccion del 88.4%. Los resultados cuantitativos
indican que la mayoria percibid la relevancia (90.2%)
y aplicabilidad (93.0%) del caso en relacion con los
objetivos de la asignatura. Se destaca la efectividad
de la metodologia en la comprension y aplicacion de
conceptos (86.5%) y en el desarrollo de habilidades
de analisis y toma de decisiones (88.8%). Ademas, se
reconoce la participacion y compromiso durante las
discusiones en clase (88.4% y 86.5%, respectivamente).

Desde una perspectiva cualitativa, los comentarios
refuerzan estos hallazgos, destacando la aplicacion
practica de los casos y la oportunidad de participar
en debates. Sin embargo, sefalan areas de mejora,
como instrucciones mas claras y ejemplos mas
pequenos. Estas observaciones coinciden con
debilidades identificadas, sugiriendo oportunidades
de optimizacion. En conjunto, la experiencia de caso
demostrd ser positiva en satisfaccion y percepcion
de efectividad, con la combinaciéon de resultados
cuantitativos y cualitativos proporcionando una
comprension completa para ajustes especificos y
enriguecimiento continuo de la experiencia educativa.
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Estrategias que promuevan el
desarrollo de la competencia
en sustentabilidad

Este capitulo destaca estrategias pedagodgicas para
impulsar competencias en sustentabilidad. Un
articulo destacado, “Integrando Algebra, Estadistica y
Cambio Climatico”, presenta con éxito una unidad de
aprendizaje que utiliza el modelamiento matematico
paraintegrar disciplinasy abordar el cambio climatico,
evidenciando mejoras en conocimientos y actitudes
hacia la sostenibilidad entre profesores en formacion
de educacion basica.



Capitulo 4.1

Integrando Algebra, Estadistica y Cambio
Climatico: Una Unidad de Aprendizaje para
Profesores de Educacion Basica

en Formacion

Gonzalez Martinez, Dario
Facultad de Educacion, Universidad Auténoma de Chile
dario.gonzalez@uautonoma.cl

Resumen

Este proyecto tuvo por objetivo la creacion, disciplinar con conceptos del cambio
implementacion y evaluacion de una unidad de climdtico. Los profesores en formacion
aprendizaje que integrara contenido de dlgebra, pudieron aplicar conocimiento relevante
estadistica y cambio climdtico, por medio del de dlgebra y estadistica, al mismo tiempo
modelamiento matematico. La unidad fue que demostraron una mejora en su
implementada con un grupo de profesores en conocimiento y actitudes hacia el cambio
formacion matriculados en la carrera Pedagogia climdtico.

en Educacion Bdsica de una universidad en
Santiago, Chile. El proyecto evaluo el impacto
que la unidad tuvo sobre: (a) el aprendizaje
de contenido de algebra y estadistica, y (b) el
conocimiento y las actitudes hacia el cambio
climatico. La implementacion mostro evidencia
prometedora de que el modelamiento matemadtico
puede ser utilizado para integrar contenido

Palabras clave: Cambio Climatico; Ensefanza Basica;
Modelamiento Matematico; Profesores.



El cambio climatico es uno de los
problemas de mayor urgencia Yy
complejidad afectando a la humanidad
hoy, conimportantes consecuencias para
nuestros sistemas sociales, econdmicos,
y ambientales (Intergovernmental Panel
on Climate Change [IPCC], 2013). Por
lo tanto, es importante que el publico
se informe acerca de este fendmeno
para poder prepararse y adaptarse a los
cambios que este traera. Recientemente,
se han hecho llamados internacionales
y esfuerzos globales para incluir el
cambio climatico en Ila ensehanza
escolar (Anderson, 2012). Chile no es
una excepcion, el Ministerio del Medio
Ambiente (MMA) y el Ministerio de
Educacion (MINEDUC), a través del
Programa Nacional de Sensibilizacion
y Educaciéon, han intentado promover
la educacion del cambio climatico en
la poblacion chilena por medio de la
creacion de materiales curriculares
y oportunidades de capacitacion
profesional para profesores. Por lo tanto,
hay una necesidad para preparar a los
profesores en formaciéon y en servicio
para que puedan incluir el cambio
climatico en sus lecciones. Sin embargo,
existen pocos estudios empiricos que
examinen como se puede preparar a los
profesores de matematicas en formacion
para que puedan incluir el cambio
climatico en sus lecciones, sin perder de
vista los requerimientos curriculares de
la asignatura.

1. Introduccion

El  modelamiento matematico es
fundamental para estudiar el cambio
climatico (Mackenzie, 2007) y representa
un enfoque prometedor para integrar
el aprendizaje matematico vy la
educacion sobre el cambio climatico
(Barwell, 2013a, 2013b; Gonzalez, 2021,
2022). En particular, estudiar el cambio
climatico incluye el identificar variables
importantes y entender relaciones entre
ellas por medio del analisis de datos y la
construccion de formulas matematicas.
Estos representan contenidos tipicos de
las unidades de Algebra y Funciones, y
la unidad de Probabilidad y Estadistica
de los planes y programas nacionales
para la Educacion Basica (Ministerio de
Educacion de Chile [MINEDUC], 2012,
2015). Un posible punto de partida para
preparar a los profesores en formacion
es el fortalecer sus conocimientos de
algebra y estadistica en conjunto con su
conocimiento del cambio climatico.

El proyecto propuesto tuvo por objetivo
la creacion, implementaciony evaluacion
de una unidad de aprendizaje que
integre contenido de algebra, estadistica
descriptiva y cambio climatico. La
unidad fue implementada con un grupo
de profesores de ensenanza basica en
formacion (PEFs). El proyecto evalud el
impacto que la unidad tuvo sobre: (a) el
aprendizaje de los PEFs relacionado con
algebrayestadistica,y (b) elconocimiento
y las actitudes que los PEFs relacionados
con el cambio climatico.



La ensefanza universitaria en el ciclo
inicial enfrenta diversos desafios, desde
la motivacion estudiantil hasta el
desarrollo de habilidades comunicativas
y pensamiento critico, con el objetivo
de lograr beneficios en los resultados
de aprendizaje y su aplicabilidad futura
en el ambito profesional (Martinez &
Musitu, 1995). Sin embargo, la existencia
de una brecha educativa, agravada
por la pandemia y disparidades entre
establecimientos educacionales, genera
deficiencias en disciplinas basicas como
matematicas, fisica, quimicay estadistica,
asi como en el lenguaje (Martinez &
Musitu, 1995). Métodos de aprendizaje
inadecuados a menudo transforman
el aula en un mondlogo académico,
limitando el espacio para el debate y la
interpretacion técnica o cientifica de
situaciones reales, lo que puede resultar
en altas tasas de reprobacion y desercion
estudiantil (Martinez & Musitu, 1995).

La comprension lectora emerge como
un pilar fundamental en el proceso
educativo, crucial para el aprendizaje
efectivo, el pensamiento critico y la
participacion ciudadana (Nunez-Tabales
et al,, 2015). A pesar de su importancia,
estudios del Ministerio de Educacion
(Mineduc) y la OCDE revelan deficiencias
en este aspecto, con un impacto negativo
en los niveles de logro (NUnez-Tabales et
al., 2015). Programas como ZERO de la
Universidad Autonoma de Chile realizan

.2. Marco Teérico

diagnodsticos en areas clave, destacando
la necesidad de ajustar estrategias
educativas en concordancia con las
competencias de los estudiantes (ZERO,
2021).

En el contexto de la postpandemia
y avances tecnoldégicos, como |la
inteligencia artificial (lA), se hace
imperativo explorar y ajustar estrategias
de ensenanza, perfeccionar a los
docentes y acercar la universidad a la
sociedad (Manual marco, 2020). Surge la
necesidad de implementar un enfoque
de ensefanza universitaria desde el ciclo
inicial, permitiendo a los estudiantes
interpretar y resolver problemas reales
mediante meétodos y herramientas de
su disciplina, promoviendo la aplicacion
de las ciencias basicas en la resolucion
de problemas complejos en Ingenieria
(Manual marco, 2020).

El objetivo principal de este estudio es
aplicar la Técnica de Estudio de Caso en
asignaturas especificas de Ingenieria Civil
Industrial. Esto busca complementar los
resultados de aprendizaje mediante el
analisis de casos asociados a problemas
reales, vinculados con el futuro ambito
profesional de los estudiantes. El
analisis de casos tiene como objetivo
acercarse a las habilidades y destrezas
necesarias para el ejercicio profesional,
proporcionando Casos practicos
nacionales e internacionales para que los
estudiantes apliquen sus conocimientos
y competencias en el analisis, defensa y
resolucion de situaciones concretas.



Educacion del Cambio

Climatico

La investigacion en educacion sobre el cambio climatico ha identificado tres
areas amplias sobre las que las personas deberian adquirir conocimientos para
comprender este fendmeno: conceptos basicos relacionados con el cambio
climatico, impactos del cambio climatico, y aprender sobre las acciones de
mitigacion para abordar el cambio climatico (Lambert & Bleicher, 2013; McKeown
& Hopkins, 2010; Pruneau et al.,, 2010). Por lo tanto, la unidad disefiada en este
proyecto incluyo tareas y lecciones que utilizaban el modelamiento matematico
de situaciones que involucraron ideas relacionadas con estas areas.

Modelamiento

Matematico

Un modelo matemadadtico es un sistema formado por variables, parametros, figuras
geomeétricas, graficos, o ecuaciones, las cuales cuenta con una definicion precisa
Yy una contraparte en el mundo real. Este modelo se utiliza para comprender o
predecir el comportamiento de un fendmeno del mundo real. El modelamiento
matematico es una actividad cognitiva de caracter iterativa, no lineal y dinamica,
qgue conlleva el traducir un problema del mundo real a un problema matematico.
Esta actividad esta formada por una serie procesos descritos en el ciclo de
modelamiento, del cual existen varias versiones, pero este proyecto considera el
ciclo de Maafl3 (2006) (Figura1).

Este ciclocomienzacuandose quiere resolver unasituacionreal. El primer proceso
es entender y simplificar esta situacion real, creando una version simplificada
y estructurada que se conoce como modelo real, el cual es luego traducido a
un problema matematico por medio de la matematizacion, produciendo un
modelo matematico. Este modelo permite utilizar las matematicas para resolver
el problema, produciendo resultados matematicos. Estos son interpretados en el
contexto de la situacion para transformarlos en resultados reales. Finalmente, se
validan estos resultados para dar respuesta satisfactoria al problema planteado.



Ciclo de modelamiento matematico descrito por Maaf3 (2006)
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3. Metodologia

/ Descripcidon de la Innovacién

El proyecto utilizdé dos muestras de PEFs matriculados en la carrera
Pedagogia en Educacion Basica de una universidad en Santiago, Chile.
La primera consistio de 10 sujetos, un hombre y nueve mujeres, quienes
se encontraban completando un curso de algebra y otro de estadistica
y probabilidades. Este grupo fue expuesto a la unidad de aprendizaje ya
gue el contenido de esos cursos podia integrarse para estudiar el cambio
climatico. La segunda muestra consistid de 19 sujetos, cuatro hombres y
15 mujeres, quienes no estaban cursando las asignaturas antes sefaladas,
ni fueron expuestos a la unidad de aprendizaje.

Para evaluar los aprendizajes relacionados con algebra y estadistica,
se disefaron cinco instrumentos evaluativos de trabajo colaborativo:
dos talleres (evaluaciones menores) y un proyecto de modelamiento
matematico de tres partes (evaluaciones mayores). Cada instrumento
planteaba situaciones problema relacionadas con la ciencia climatica o
el cambio climatico, y requerian la aplicacion de conceptos de algebray
estadistica para ser abordados (Tabla 1).

Para medirelimpactode launidad sobre el conocimientoy actitudes hacia
el cambio climatico, se disend y administro la encuesta Conocimiento y
Actitudes hacia el Cambio Climatico (CACC). Este instrumento es una
adaptacion una encuesta en formato escala Likert desarrollado por
Tobler et al. (2012) para medir el conocimiento y las actitudes hacia el
cambio climatico del publico en Suiza. El CACC esta formado por 41 items
distribuidos en cuatro subescalas: (1) conocimiento sobre el CO2y el efecto
invernadero, (2) conocimiento sobre el cambio climatico y sus causas, (3)
conocimiento de las consecuencias del cambio climatico, y (4) actitudes
hacia la accion para abordar el cambio climatico.



Tabla 1

Instrumentos de evaluacion del contenido de dlgebra y estadistica.

Instrumento

Situacion

Contenido

Algebra

Estadistica

Taller (Estadistica)

Resolver problemas
relacionados con
diferentes graficos de
indicadores del cambio
climatico.

N/A

Interpretar graficos
circulares, de barras,
histogramas y grafico
de tendencia.

Taller (Algebra)

Resolver problemas
utilizando funciones
para medir el impacto
de GEl*en la
temperatura de la
Tierra.

Concepto, evaluacion
y graficos de
funciones.

Resolver problemas
utilizando funciones
para medir el impacto
de GEl*en la
temperatura de la
Tierra.

Proyecto (Parte 1)

Modelamiento de la
reduccion de
precipitaciones que
afecta a Santiago.

Resolucion de
ecuaciones lineales;
Funcion afin e
interpretacion de
pendiente.

Calculo de medidas de
tendencia central; Uso
de tecnologia para
crear graficos de
tendencia.

Proyecto (Parte 2)

Modelamiento de la
reducciéon de la
extension de hielo
maritimo de los polos.

Funcion afin e
interpretacion de
coeficiente de
posicidon y pendiente.

Interpretacion de
diagramas.

Proyecto (Parte 3)

Modelamiento del
aumento del nivel del
mar a través de los
anos.

Funcion afin e
interpretacion de
coeficiente de

posicion y pendiente.

Uso de tecnologia para
crear polinomios de
tendenciade grado 2y
superior.
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Unidad de Aprendizaje,

Recoleccion de Datos
y Analisis

El diseno de la unidad de aprendizaje involucro la busqueda de fuentes de
informacion relacionadas al cambio climatico, las que incluyeron articulos
de investigacion, bases de datos, noticias, y cifras estadisticas relevantes.
Con esta informacion se procedio a la creacion de material pedagdgico
gue integrara el contenido matematico de los cursos con conceptos del
cambio climatico.

La unidad de aprendizaje se implementd en el curso de seis clases del
curso de algebra y seis clases del curso de estadistica. Las tres primeras
clasesen cadacursofuerondedicadasacubrirloscontenidos matematicos
del programa, e integrar estos contenidos con conceptos relacionados al
cambio climatico. Las siguientes tres clases en cada curso se dedicaron al
trabajo de los talleres y el proyecto de modelamiento (Tabla 2).

Durante la implementacion de la unidad, se recolectd el trabajo de los
futuros profesores en los talleres y el proyecto de investigacion. Sus
respuestas a estos instrumentos de evaluacién brindaron informacion
acerca del impacto de la unidad sobre sus aprendizajes de algebra y
estadistica. Luego de la unidad, se invitd a todos los PEFs matriculados en
la carrera Pedagogia en Educacion Basica a que contestaran la encuesta
CACC.Paraexaminarelimpactodelaunidadenelconocimientoyactitudes
de los PEFs hacia el cambio climatico, se compararon las proporciones y
promedios de respuestas correctas de dos grupos: PEFs que participaron
en la unidad (N =10) versus PEFs que no lo hicieron (N =19).
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Distribucion de contenidos de la unidad de aprendizaje a través de las clases

Curso Clase 1C lase 2C lase 3C lase 4C lase 5C lase 6
Introduccion al  Indicadores del Consecuencias del
cIlmaycamblo cambio climatico  cambio climatico
climatico
P Taller de Proyecto
Estadistica estadistica  partel
Graficos var. Graficos var. Promedioy
categodricas numeéricas mediana.
Proyecto
parte 3
Balance El efecto Aumento
energétivo invernadero emisiones GEI*
. de latierra y calentamiento Taller de Proyecto
Algebra global. algebra parte 2

Graficos var.
categoricas

Grafico de
funciones

Funcioén afin

*Gases de Efecto Invernadero (GEI)
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4. Experiencias y/o resultados

4.1. Aprendizajes Relacionados con
Algebra y Estadistica

Los PEFs tuvieron la oportunidad de
activar y aplicar sus conocimientos
relacionados con el algebra y la
estadistica durante su trabajo en los
talleres y el proyecto de modelamiento.
Seilustrara este trabajo con la descripcion
y respuestas de la parte 1 del proyecto
de modelamiento: Modelamiento de la
reduccion de precipitaciones que afecta
a Santiago. Esta parte incluyd una base
de datos de precipitaciones anuales en
Santiago,en milimetros (mm),desde 1980
a 2022 correspondientes a tres estaciones
climatoldgicas: Estacion Quinta Normal,
Estacion Pudahuel y Estacion Eulogio
Sanchez. Esta parte del proyecto constd
de dos secciones: una que requeria
conocimiento de estadistica y otra que
requeria conocimiento de algebra para
ser trabajadas.

En la primera seccion, los participantes
debian utilizar Microsoft Excel para
calcular una medida de tendencia
central, como el promedio y la mediana,
para determinar un nivel “normal” de
precipitaciones en Santiago. En parejas
de trabajo, ellos tuvieron que decidir
qué se entenderia por “normal” y qué
medida de tendencia central seria la
mas adecuada para representarlo. Esto
generd una discusion matematica
productiva entre los PEFs, ya que era
necesario presentar argumentos acerca
de las ventajas y limitaciones de utilizar
el promedio o la mediana. De las seis
parejas, tres calcularon el promedio y

tres la mediana como medidas del nivel
“normal” de precipitaciones. Por ejemplo,
la Pareja 1 escogio la mediana ya que esta
medida no es sensible a valores extremos,
y los niveles de precipitaciones registradas
pordiferentesestacionestenianvariaciones
importantes.

La mediana es el valor central en un
conjunto de datos ordenados, lo que
significa que es menos susceptible a ser
influenciada por valores extremos o
atipicos en comparacion con el promedio.
Basandome en los datos proporcionados,
la mediana calculada para el periodo de
1980 a 2009 es de 311,6.

Porotrolado,laPareja5escogidoel promedio
ya que esta medida utiliza la informacion
de todas las medidas de precipitaciones
registrados en las tres estaciones.

Elegimos el valor de 265.9 mm, el cual
pertenece al promedio desde 1992 a 2022
incluyendo todas las estaciones. Si bien
este numero es mayor que la mediana del
mismo criterio anterior corresponde a
un equilibrio de todas las precipitaciones
caidas en los ultimos 30 anos, ya que
considera a todas las medidas, por el
contrario, el uso de la mediana excluye
valores numéricos.
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Debatir acerca de las ventajas vy
limitaciones de diferentes medidas de
tendencia central antes de escoger una
para medir el centro de una muestra,
representa un aspecto clave en el analisis
de datos estadisticos.

La segunda seccion les pedia a los PEFs
que comparasen las precipitaciones
anuales a través de las tres estaciones
con el nivel “normal” que ellos habian
definido. Estas comparaciones se
conocen como anomalias, y se les pidid
que las graficaran utilizando Microsoft
Excel para visualizar algun tipo de
tendencia general a través del tiempo.
Luego, los participantes utilizaron Ia
funcion “linea de tendencia” de Microsoft
Excel para encontrar una ecuacion que
modelara matematicamente aquella
tendencia expuesta por el grafico. Unavez
encontrada la ecuacion, los participantes
debian interpretar sus variables y el
parametro pendiente, y utilizarla para
predecir el nivel de precipitaciones en
Santiago para el ano 2030.

Las seis parejas correctamente
interpretaron la variable x como los anos
desde 1980 al 2022 y a la variable y como
una medida de las precipitaciones para
cada ano. Las interpretaciones de la
pendiente solo mencionaron que esta
representaba decrecimiento, pero no
mencionaron el significado especifico del
valor indicado (Figura 2). Puede ser que
el concepto de pendiente posee mayor
complejidad y necesita ser trabajado en
mayor profundidad en versiones futuras
de esta unidad de aprendizaje.
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Todas las parejas correctamente
utilizaron sus ecuaciones para predecir
el nivel de precipitaciones a esperar
en Santiago para el ano 2030, y cuatro
de ellas brindaron interpretaciones
adecuadas del resultado obtenido. Por
ejemplo, Pareja 1 obtuvo el valor -10.008
y lo interpretaron asi: “Este resultado nos
ayuda a predecir que en el ano 2030 las
precipitaciones seran de -10.008,19 mm
bajoelnivelnormal (265,9 mm) estipulado
anteriormente para las precipitaciones
de Santiago”.

La ecuacion que las parejas encontraron
corresponde a una funcién afin, uno de
los modelos matematicos mas usados
para representar y predecir fendmenos
reales. Los PEFs tuvieron la oportunidad
de desarrollar su comprension del
significado de las variables y parametros
caracteristicos de este modelo, asi como
también de utilizarlo en un contexto real.



La ecuacion encontrada e interpretaciones realizadas por Pareja 2.

Anamolias

Precipitaciones

Afios

y = -4,995x + 10008

b) Interprete el signficado de las variables x e y asi como también el
significado de la pendiente de la ecuacién encontrada.

- La variable X corresponde a los anos que se tomaron los datos de
las precipitaciones en las estaciones

de Santiago y la variable Y corresponde a la cantidad de presipita-
ciones caidas en milimetros dentro de las estaciones de Santiago

- La pendiente de la ecuacién quiere decir que cada ano que pasa
van en descenso las presipitaciones

4.2. Conocimiento y Actitudes hacia el Cambio Climatico

Los resultados de la encuesta CACC muestran que aquellos
PEFs que fueron expuestos a la unidad mostraron mejores
resultados que aquellos PEFs que no fueron expuestos a la
unidad, tanto en la encuesta completa como en cada una
de las cuatro subescalas (Figura 3).
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Figura3 |

Resultados CACC: futuros profesores que participaron en la unidad versus los que no.

Resultados CACC . Unidad . No unidad

General

Actitudes hacia la accién para abordar el cambio climatico
Conocimiento de las consecuencias del cambio climatico
Conocimiento el cambio climatico y sus causas

Conocimiento sobre el CO2 y el efecto invernadero

0 0 0 0 0
0.05 .0 10.0 15.0 20.0 250

Promedio de respuestas correctas

Estos resultados sugieren que la unidad de aprendizaje tuvo un
impacto positivo en el conocimiento y actitudes hacia el cambio
climatico de los participantes. En particular, ellos demostraron un
mayor conocimiento acerca de las causas y consecuencias de este
fendmeno y una actitud hacia tomar accidn para poder abordarlo.
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5. Conclusiones

La implementacion de este proyecto ha
mostrado evidencia prometedora de que
el modelamiento matematico puede
ser utilizado para integrar contenido
disciplinar, con conceptos de problemas
ambientales reales como el cambio
climatico. Los PEFs de este proyecto
pudieron aplicar conocimiento relevante
de algebray estadistica, al mismo tiempo
gque demostraron una mejora en su
conocimientoy actitudes hacia el cambio
climatico. Estos resultados nos brindan
un punto de partida para preparar PEFs
para que puedan incluir tematicas
sociales y ambientales relevantes en sus
clases de matematicas.
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5. Conclusiones
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En este recorrido a través de los proyectos de innovacion educativa
respaldados por la Universidad Auténoma de Chile y su Centro
de Innovacion y Desarrollo Docente (DOCENTIA), se destaca la
extraordinaria diversidad y calidad que ha caracterizado a cada
iniciativa presentada. Estos proyectos reflejan el compromiso
de nuestra institucion con la excelencia educativa y reflejan
la determinaciéon de consolidar la innovacidn como un pilar
fundamental para enfrentar los desafiosde un mundo en constante
evolucion.

Desde la perspectiva de la Universidad Autonoma de Chile,
la innovacion educativa es mas que un proceso sistematico;
es una busqueda constante para introducir cambios
significativos y pertinentes que agreguen valor y mejoren la
calidad delaensefnanzayelaprendizaje. Estos cambios noson
simplemente por el cambio, sino que estan intrinsecamente
vinculados a las necesidades especificas de cada una de
nuestras sedes, enriqueciendo asi la singularidad de cada
experiencia educativa.

La creacion del Modelo de Innovacion e Investigacion
Educativa, en sintonia con el Modelo Educativo Institucional,
demuestra la vision estratégica de la Universidad. Este
compendio de proyectos, fruto del esfuerzo y creatividad
de académicos de diversas facultades, concretiza nuestra
dedicacion ala mejora continua de la ensefhanza-aprendizaje.

DOCENTIA, como catalizador de la innovaciéon educativa,
emerge como un actor central en este panorama. Su papel
fundamental en la promocion de la investigacion y la
facilitaciondeespaciosparalaexperimentacionycolaboracion
destacan su relevancia en el entorno académico. La conexion
efectiva entre teoria y practica, el estimulo a la investigacion
y desarrollo de soluciones innovadoras, y la intensificacion de
programas e iniciativas durante y postpandemia refuerzan el
impacto positivo de DOCENTIA en el proceso formativo.



Los Fondos de Proyectos de Innovacion Educativa,
impulsados por la Vicerrectoria Académica a través de
DOCENTIA, se perfilan como un elemento fundamental
para llevar a cabo la implementacion de tecnologias
de vanguardia, la incorporacion de metodologias
pedagodgicas innovadoras y la promocién de enfoques
inclusivos. Estos fondos no solo respaldan ideas
revolucionarias, sino que también consolidan el papel
de DOCENTIA como un actor clave en la construccion
de un entorno universitario dindmico, adaptable y
centrado en el aprendizaje.

En conclusion, estos proyectos no solo representan
la evolucion de la ensefanza-aprendizaje en
nuestra institucion, sino que también proyectan
un futuro donde la innovacién y la investigacion
educativa son fuerzas motrices para el éxito y
desarrollo de losy las estudiantes. La diversidad de
enfoques, la calidad de la ejecucion y el impacto
esperado en la experiencia educativa generan
optimismo y confianza en la direccidon que
nuestra universidad estd tomando, reafirmando
nuestro compromiso con la formacion integral y la
excelencia académica.
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