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MODELO DE INNOVACION E INVESTIGACION EDUCATIVA DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHILE

I. ANTECEDENTES PARA FORMULAR UN MODELO DE INVESTIGACION E INNOVACION EDUCATIVA.

Desde un enfoque comprensivo, el modelo de innovacion e investigacion educativa permite a la comunidad universitaria,
en general, disponer de una base conceptual para la mejor comprension del de los alcances de las actividades que estan
involucradas en la investigacion e innovacion educativa.

En un escenario educativo mediado por disrupciones tecnoldgicas, los académicos por un aparte deben ser capaces
de comprender los problemas educativos o de formacion desde sus variables criticas y adaptar soluciones ya definidas
para escenarios similares; y por otra parte deben abordar de forma interdisciplinaria las variables criticas de un desafio
formativo, y en funcion de esto disefar soluciones en base a metodologias de innovacion sustentables, que permita ir
desde el prototipaje a la transferencia tecnoldgica compleja.

El desafio en la investigacion e innovacion educativa no solo radica en la generacion de conocimientos nuevos, sino
en su correcta articulacion y transferencia hacia procesos formativos o bien a procedimientos de gestion de soporte
a la ensefianza, para mejorar la calidad y progresion de los estudiantes en sus programas académico. Esta tarea exige
la aplicacion de enfoques multidisciplinarios y la construccion de espacios colaborativos entre los diversos actores
del ecosistema de la innovacion. En esta linea, resulta fundamental la labor de expertos en transferencia tecnoldgica,
capaces de promover la adopcion y aplicacion efectiva de los resultados de la innovacion en los distintos ambitos de la
sociedad.

II. DE LA INNOVACION EDUCATIVA EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHILE.

En adelante se entendera por innovacion educativa al proceso de implementar nuevas ideas, métodos o herramientas
en el ambito educativo con el objetivo de mejorar el aprendizaje y la ensefianza. Esto puede incluir el uso de tecnologias
avanzadas, nuevos enfoques pedagdgicos, la reestructuracién de curriculos y la mejora de las infraestructuras
educativas.

Este concepto destaca tres elementos clave:

- Cambio significativo y relevante: Lainnovacion educativa no consiste simplemente en el cambio por el cambio, sino
enlaintroduccion de modificaciones que son sustantivasy pertinentes para el contexto educativo especifico. Estos
cambios pueden estar relacionados con las practicas de ensefanza y aprendizaje, los materiales y herramientas
educativas, las estructuras y sistemas organizativos, o cualquier otro aspecto del proceso educativo.

« Introduccion de nuevas metodologias o tecnologias: La innovacion educativa puede implicar la incorporacion de
enfoques pedagogicos novedosos, laintegracion de tecnologias de vanguardia en la ensefianzay el aprendizaje, o la
adopcion de nuevas formas de organizacion y gestion en el ambito educativo.

« Agregacion de valor: La finalidad ultima de la innovacion educativa es agregar valor al proceso educativo, ya sea
mejorando la calidad y eficacia de la ensefianzay el aprendizaje, aumentando la motivacién y el compromiso de los

estudiantes, promoviendo la equidad e inclusion, o incrementando la pertinencia y relevancia de la educacion en
relacion con las demandas y desafios de la sociedad y del mercado laboral.

I.1. Objetivos:

Generales:

- Promoverlainnovacion enlos procesos de ensefanzay aprendizaje que mejoren la experiencia académica en todos
los niveles formativos.
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Especificos:

« Desarrollar un curriculum que integre metodologias innovadoras y estrategias metodoldgicas emergentes.

» Capacitar al profesorado en nuevas técnicas de ensefianza y evaluacion.

« Implementar tecnologias educativas avanzadas en el aula.

« Crear sistemas efectivos de evaluacion y retroalimentacion.

« Establecer grupos de innovacion como instancias interdisciplinarias de trabajo que permitan acelerar y traspasar
buenas practicas.

« Establecer convenios con otras universidades e instituciones.

« Participar en redes internacionales de innovacién docente.

» Adherir a estandares internacionales que aceleren los procesos de aprendizajes institucionales.

11.2. Tipos de Innovacion Educativa UA.

Con base en la definicidon antes descrita, los tipos de innovacién que se promueven en la Universidad Auténoma de Chile
son:

« Innovacion disruptiva: Se define a la innovacién disruptiva en educacion como aquella propuesta que tiene el
potencial de impactar a todo el contexto educativo. Su impacto permite que la evolucion lineal de un método,
técnica o proceso de ensefianza-aprendizaje cambien drasticamente alterando la evolucién lineal del contexto
educativo, modificando permanentemente la forma en la que se relacionan los actores del contexto, los medios y
el entorno mismo.

« Innovaciodn revolucionaria: Este tipo de innovacion educativa muestra la aplicacién de un nuevo paradigma y se
revela como un cambio fundamental en el proceso de ensefanza-aprendizaje y un cambio significativo de las
practicas existentes. Su aportacién al proceso de ensefianza-aprendizaje es tan significativa que no tiene contexto
previo en el sector educativo.

« Innovacién incremental: Es un cambio que se construye con base en los componentes de una estructura ya
existente, dentro de una arquitectura o disefio ya establecido. Es decir, refinay mejora un elemento, metodologia,
estrategia, proceso, medio de entrega o procedimiento ya existente.

« Mejora continua: Se considera que es mejora continua cuando lo que se propone son cambios que afectan
parcialmente alguno de los elementos de innovacion educativa sin alterar de forma relevante el proceso. Por
ejemplo, una eficiencia de operacion, entrega o procedimiento.

11.3. Dimensiones de Innovacion Educativa UA.

A continuacion, se presentan las dimensiones en las que se promueven las innovaciones educativas en la Universidad
Autonoma de Chile:

« Innovacion curricular: La innovacion curricular se refiere a las transformaciones significativas y sistematicas en
los planes de estudio, considerando aspectos como los contenidos, competencias, objetivos de aprendizaje y la
estructuracion de las experiencias formativas. Esta dimension de la innovacion educativa tiene como objetivo
mantener la relevancia y pertinencia del curriculum en relacion con las demandas cambiantes de la sociedad, el
mercado laboral y el propio alumnado. Elementos clave de la innovacion curricular pueden incluir la adopcién de
enfoques transversales e interdisciplinarios, la integracion de habilidades del siglo XXI, y la personalizacién del
curriculo para satisfacer las necesidades y los intereses individuales de los estudiantes. Las tendencias actuales
eninnovacion curricular se orientan hacia el desarrollo de curriculums mas flexibles, integrados e inclusivos.

- Innovacién pedagdgica: La innovacion pedagogica se centra en la introduccion de nuevas estrategias, técnicasy
enfoques enlos procesos de ensefanzay aprendizaje. Se trata de repensary reformular la forma en que se ensefiay
seaprende, con el fin de mejorar la eficacia de estos procesos y fomentar un aprendizaje mas profundo, significativo
y autonomo. Los elementos clave de la innovacion pedagoégica pueden incluir la adopcion de pedagogias activas,
colaborativas y centradas en el estudiante, asi como la incorporacién de métodos de evaluacion formativa y
auténtica. Las tendencias actuales en innovacion pedagdgica enfatizan la importancia de la pedagogia basada en
la investigacidn, el aprendizaje basado en proyectos, y los enfoques pedagdgicos que promueven el pensamiento
criticoy creativo.
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- Innovaciéntecnolégica: Lainnovaciontecnoldgicaenlaeducacionserefierealaintegraciony utilizacion efectivade
las tecnologias digitales en los procesos de ensefianza y aprendizaje. El objetivo de esta dimension de lainnovacion
educativa es aprovechar el potencial de la tecnologia para enriquecer las experiencias de aprendizaje, aumentar la
accesibilidad y flexibilidad de la educacion, y fomentar la formacion de habilidades digitales. Los elementos clave de
lainnovacion tecnoldgica puedenincluir el uso de tecnologias de aprendizaje adaptativo, plataformas de aprendizaje
en linea, herramientas de realidad virtual y aumentada, y aplicaciones de inteligencia artificial en la educacion. Las
tendencias actuales en innovacion tecnoldgica se dirigen hacia la creacion de entornos de aprendizaje digitales
personalizados, la implementacion de estrategias de aprendizaje movil y ubicuo, y el desarrollo de sistemas de
analisis de aprendizaje.

- Innovacioén en la evaluacion: La innovacion en la evaluacion implica la reformulacién de las estrategias y métodos
de evaluacion en la educacion, con el fin de hacerlos mas justos, validos, relevantes y alineados con los objetivos
de aprendizaje. Esta dimensidn de la innovacion educativa busca superar las limitaciones de los enfoques
tradicionales de evaluaciony promover la adopcion de practicas de evaluacion gue apoyen y mejoren el aprendizaje.
Los elementos clave de lainnovacion en la evaluacion pueden incluir el uso de evaluaciones formativas, auténticas
y basadas enla performance, asi como laimplementacion de sistemas de retroalimentacion efectivay constructiva.
Las tendencias actuales en innovacion en la evaluacion se orientan hacia la adopcion de sistemas de evaluacion
integrados y holisticos, y la utilizacion de tecnologias digitales para la evaluacion y el seguimiento del aprendizaje.

I1.4. Indicadores de Exito:

« Incrementoy representatividad disciplinar en las postulaciones a fondos de innovacion educativa.
« Impacto positivo en las experiencias de aprendizaje de los estudiantes.

» Escalamiento de buenas practicas a otras unidades o niveles formativos.

« Mejoraen lasvaloraciones cualitativas de los actores de los procesos académicos.

Liderazgo:

La vicerrectoria Académica, a través de su Centro de Innovacion y Desarrollo Docente sera la instancia encargada de
coordinar, promover y monitorear el impacto de las actividades de innovacion educativa.

1. LA INVESTIGACION EDUCATIVA EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHILE.

lll.1. Antecedentes para el despliegue de investigacion educativa en la UA.

La finalidad de la investigacion educativa es adquirir una comprension profunda y detallada de los problemas del
conocimiento, y difundir los hallazgos que se derivan de dicha indagacion. Este riguroso enfoque en la investigacion
permite a los lectores acceder a informacion confiable para comprender la realidad de los actores, instituciones y
practicas en los espacios educativos. Los resultados de esta investigacion permiten profundizar en dichos problemas
del conocimiento y explorar otras problematicas relacionadas. Asimismo, al entender la realidad y las razones
subyacentes, los lectores pueden considerar la posibilidad de influir en los procesos de ensefanza y aprendizaje, en las
condiciones de lasinstituciones, de los docentesy de losalumnos, 0 en los procesos de gestion. Sinembargo, el disefo e
implementacion de cualquier alternativa es una tarea compleja, que a menudo se encuentra con numerosos obstaculos,
ya sean de sus pares, autoridades o normativas.

Hallazgos de estas investigaciones, si se toman en cuenta por las autoridades educativas y los funcionarios superiores
de una institucion de educacion superior, podrian conducir a la formulacion de politicas educativas relevantes y
fundamentadas en la evidencia.

La educacion superior moderna, intrinsecamente interconectada con los contextos sociales, econémicos, politicos
y culturales, debe adaptarse a las dinamicas en constante evolucion de nuestra sociedad actual, atendiendo las
necesidadesy expectativas generadas por fendmenos como la globalizacion.

La investigacion educativa, en su papel clave para abordar y resolver los problemas emergentes en los sistemas y el
proceso educativos mismo, es un instrumento esencial para provocar cambios significativos en las practicas de
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ensenanza y aprendizaje, en diagnosticar necesidades educativas, sociales, institucionales y personales, y para
promover cambios efectivos en la organizacion de las instituciones educativas, los procesos de convivenciay resolucion
de conflictos, y las relaciones entre los diferentes actores de la comunidad educativa (2007: 7).

A medida que la investigacion en educacion se vuelve mas indispensable para renovar y transformar los entornos de
ensefianzay aprendizaje, su papel en la mejora de los procesos y resultados educativos se vuelve cada vez mas critico.
Estoindicaque lainvestigacion educativa tiene un doble propdsito: producir conocimientoy mejorar la practica docente.

El cumplimiento de estos dos objetivos implica una participacion mas activa de los profesores en la investigacion
educativa, concebida como una herramienta potencial para el desarrollo profesional. Los profesores, como innovadores
lideres en su campo, tienen a su disposicion herramientas conceptuales y practicas para enfrentar los desafios que la
educacion demanda, transformando asi su papel de meros consumidores de investigaciones a participantes activos en
Su proceso y resultados.

La inclusion de los profesores en la investigacion y desarrollo de soluciones a los problemas educativos permite
su empoderamiento y el desarrollo de habilidades y destrezas para la investigacion, elevando su perfil profesional.
La aplicacion de los resultados de la investigacion en el aula esta asociada a programas de desarrollo profesional
y estrategias de profesionalizacion docente, que buscan mejorar los sistemas escolares y curriculares de manera
estructuraday organizada.

Ill.2. Objetivos de la investigacion educativa en la UA.

Generales:

- Fortalecer la investigacion educativa para mejorar la calidad y efectividad de su formacion en todos los niveles
formativos.

Especificos:

- Fomentar lainvestigacion educativa en areas prioritarias institucionales.

« Crearredes de colaboracion con otras instituciones y organismos de investigacion.
« Difundir los resultados de las investigaciones realizadas.

- Participar enredes internacionales de investigacion educativa.

lIl.3. Definicién de Investigacion Educativa en la UA.

La Universidad Autonoma de Chile entiende la investigacion educativa como un proceso sistematico y riguroso de
indagacion, interpretacion y sintesis de conocimientos que tiene por objeto mejorar la comprension de los fenomenos
educativosy los procesos de ensefianza-aprendizaje en su propio contexto formativo. Su propdsito es generar hallazgos
basados en evidencia que puedan informar y mejorar la practica educativa, las politicas, y el curriculo, y en ultima
instancia, contribuir al bienestary éxito académico de los estudiantes.

lll.4. Dimensiones de la Investigacion Educativa.

Sibien, lainvestigacion educativa puede abordar diversas dimensiones, en la Universidad Auténoma de Chile, se abordan
tres categorias principales:

a) Investigacién sobre contenido y pedagogia: Estos estudios pueden explorar la eficacia de las estrategias y
tecnologias de ensenanza, los planes de estudio y las practicas pedagogicas en diversos campos de estudio.

b) Investigacion sobre politicasy sistemas: Esta dimension incluye la investigacion de las politicas institucionales, los
sistemas de gestion educativa y los mecanismos de acreditacion y aseguramiento de la calidad y suimpacto en los
resultados formativos.
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c) Investigacion sobre los estudiantes y su aprendizaje: Esta dimensidn puede abordar aspectos relacionados con el
desarrollo cognitivo y socioemocional de los estudiantes, su compromiso y satisfaccion, y factores que influyen en
Su éxito académico.

lll.5. Lineas de trabajo en Investigacion Educativa.

Considerando las dimensiones antes descritas, en la Universidad Autonoma de Chile, las lineas de investigacion
educativa son ampliasy diversas, y pueden incluir temas como:

a) Efectividad de los métodos de ensefianzay evaluacion.

b) Innovaciones pedagdgicasy tecnoldgicas en la educacién superior.

c) Impacto de las politicas educativas en los resultados de los estudiantes.
d) Acceso, equidady diversidad en la educacion superior.

e) Factores que contribuyen al éxitoy la retencion de los estudiantes.

f) Desarrollo de competencias transversales y habilidades del siglo XXI.

g) Impacto del aprendizaje en lineay a distancia.

h) Internacionalizacion.

i) Experiencias comparadas.

1ll.6. Metodologias preferentes para el desarrollo de la investigacion educativa en UA.

Parale ejecucion de procesos de investigacion educativa, entendiendo que son diversosy que varian segun la naturaleza
del problema de investigacion y los objetivos del estudio, la Universidad Auténoma de Chile promueve dos enfoques
predominantes:

a) Método Cientifico: Este enfoque, mas comunmente asociado con las ciencias naturales, puede ser aplicado a
la investigacion educativa a través de experimentos controlados, pruebas de hipotesis, y analisis estadistico.
Este método a menudo se utiliza en la investigacion cuantitativa, y puede ser Util para evaluar la eficacia de las
intervenciones educativasy para identificar factores que afectan los resultados educativos.

b) Investigacion-Accion: Este es un enfoque participativo que implica a los profesores y otros actores clave en la
identificacion de problemas, la implementacion de intervenciones y la evaluacién de resultados. Este método,
a menudo asociado con la investigacion cualitativa, permite una exploracion en profundidad de los problemas
educativos, y puede ser especialmente Util para mejorar las practicas y politicas en contextos especificos.

1.7 Divulgacion y transferencia del conocimiento.

Esta esfera de accidn se concentra en la proyeccion de las conclusiones investigativas y las innovaciones educativas
dentro de la comunidad académica interna, asi como hacia los foros nacionales e internacionales.

Lamaterializacion de este eje se facilitaa través de diversos programas disenados para apoyar la difusiony transferencia
de conocimientos, que apunta a promover la divulgacion de investigaciones y avances pedagdgicos a través de
publicaciones cientificas de alto impacto, la organizacion de eventos académicos para compartir los ultimos avances en
educacion. Asimismo, un “Programa de Asociacionesy Colaboraciones” podria impulsar alianzas estratégicas con otras
instituciones nacionales e internacionales para fomentar el intercambio de ideas y conocimientos.

Estaestrategiainstitucional paraladifusiony transferencia de resultados se basa en un enfoque sistematicoy coherente
que incluye la diseminacion interna de resultados a través de canales de comunicacion como boletines internos, foros
de discusion y talleres. Esto permite a los miembros de la universidad estar informados y participar en el desarrollo y
aplicacion de lasinnovacionesy hallazgos investigativos. Ademas, la universidad podria implementar politicas de acceso
abierto para garantizar que sus investigaciones sean accesibles ala comunidad académica global, contribuyendo asiala
acumulacion y avance del conocimiento en el ambito de la educacion.

A nivel nacional e internacional, la universidad podra utilizar plataformas de divulgacion como revistas académicas,
conferencias y simposios, asi como medios de comunicacion digitales, para diseminar sus hallazgos y avances.
Adicionalmente, lacolaboracionyasociacion conotrasinstitucionesatravésde programasde intercambioy colaboracion
puede potenciar la proyecciony el impacto de los resultados de investigacion e innovacion educativa.
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11.8. Indicadores de Exito:

a) Postulaciones a fondos de investigacion educativa.
b) Incremento en la produccion de investigaciones educativas.
c) Aumento en la calidad y el impacto de las publicaciones cientificas.

Liderazgo:

La vicerrectoria Académica, a través de su Centro de Innovacién y Desarrollo Docente sera la instancia encargada de
coordinar, promover y monitorear el impacto de las actividades de investigacion educativa

IV. DESARROLLO DE UNA CULTURA DE INVESTIGACION E INNOVACION DOCENTE.

Este objetivo primordial requiere el despliegue de acciones sistematicas y coherentes para fomentar una mentalidad
proactivaenlos miembros de lacomunidad académica, estimulando su capacidad de reflexion critica sobre las practicas
pedagogicas, procesos o politicas de gestion académica implementadas. El enfoque se centra en el analisis riguroso de
los resultados formativos obtenidos por los estudiantes, el desarrollo de capacidades de los profesores y ayudantes
y su transferencia a practicas pedagdgicas innovadoras con miras a identificar tanto aspectos exitosos como areas
susceptibles de mejora.

Un aspecto clave para lograr este proposito reside en el establecimiento de programas de formacion continua,
cuidadosamente disefados, que provean alos acadéemicos y ayudantes de herramientas metodoldgicas avanzadas en el
ambito de lainvestigacion e innovacién educativa. Esta capacitacion especializada permitira enriquecer sucompetencia
enlaaplicacion de técnicas de investigacion e innovaciony lainterpretacion critica de los datos o desafios, al tiempo que
se nutriran de marcos tedricos y enfoques metodologicos vigentes y relevantes.

Asimismo, estos modelos permiten la instalacion de iniciativas que permiten reconocer y valorar la contribucion
activa y sobresaliente de aquellos académicos que participen de manera significativa en proyectos de investigacion e
innovacion. Estos reconocimientos, en forma de estimulos y beneficios, no solo busca fomentaran un ambiente propicio
para laindagacion educativa, sino que también establecen un efecto motivador para otros académicos.

Estosmodelosconsideranlainstalacién de programas einiciativas que promueve un climade colaboraciony cooperacion
entre los académicos. La creacion de espacios de intercambio y diadlogo favorecera la retroalimentacion constante
entre los académicos, permitiendo compartir experiencias exitosas, desafios enfrentados y lecciones aprendidas.
Este intercambio enriquecedor nutre la practica docente y fomentara la adopcion de nuevas estrategias pedagogicasy
tecnologicas.

V.INTEGRACION DE LA INVESTIGACION E INNOVACION EN LA TOMA DE DECISIONES ACADEMICAS.

El Modelo de innovacién e investigacion educativa permite la instalacion de instancias formales y estructuradas,
debidamente configuradas, destinadas a analizar de manera exhaustiva los hallazgos arrojados por las investigaciones
realizadas y las innovaciones implementadas. Esta consideracion apunta aimpulsar un enfoque basado en la evidenciay
sustentado en datos confiables, que contribuya a optimizar significativamente los procesos de ensefianzay aprendizaje.

Un aspecto crucial en este eje consiste en el establecimiento de mecanismos eficientes de retroalimentacion y
seguimiento, los cuales permitan que los resultados derivados de la investigacion sean incorporados de manera activa
y pertinente en el disefio y redisefio curricular. Asimismo, es esencial que los nuevos hallazgos sean debidamente
contemplados enlaimplementacion de tecnologias educativas innovadoras, con el proposito de potenciar la experiencia
académica de los estudiantes y adecuarse a los requerimientos de una sociedad en constante evolucién tecnologica.

Para propiciar una cultura de innovacion e investigacién efectiva, es imprescindible fomentar un ambiente de apertura
y disposicion al cambio dentro de la comunidad académica. La predisposicion a considerar nuevas perspectivas
pedagogicas y a explorar enfoques alternativos es fundamental para que los resultados investigativos sean
adecuadamente asimilados y aplicados. Asimismo, la generacion de espacios para el dialogo y la interaccion entre
docentes, investigadores y directivos académicos promovera la comprension cabal de los datos arrojados por las
investigaciones, facilitando su interpretacion y aplicacion adecuada.
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MODELO DE ADOPCION DE TECNOLOGIAS EDUCATIVAS (EDTECH) DEL CENTRO DE INNOVACION
Y DESARROLLO DOCENTE (DOCENTIA) DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHILE.

. FUNDAMENTOS

Laadopciondetecnologias educativas es fundamental paraasegurar que las instituciones educativas puedan responder
de manera efectiva a las cambiantes demandas del entorno académico y laboral. El modelo propuesto se basa en un
enfoque sistematico y estratégico, disefiado para integrar tecnologias innovadoras que mejoren tanto los procesos
formativos como la gestion académica. Este enfoque abarca desde la prospeccién inicial, donde se evalua el contexto
actual y se identifican las necesidades clave de los stakeholders, hasta el prototipaje y el escalado de soluciones
tecnologicas que han demostrado ser efectivas y eficientes.

Implementar un modelo de adopcion estructurado es esencial no solo para incorporar nuevas tecnologias, sino
también para asegurar su integracion armonica y funcional dentro de la infraestructura existente, maximizando asi los
beneficios para estudiantes, docentes y personal administrativo. La utilizacién de metodologias agiles en el desarrollo
de prototipos permite iteraciones rapidas y adaptativas basadas en feedback real, asegurando que las soluciones finales
sean intuitivas y adecuadas a las necesidades educativas. Ademas, la evaluacion continua y la gestién estratégica del
cambio facilitan una implementacion exitosay la adaptacion a largo plazo, fortaleciendo la capacidad institucional para
apoyar trayectorias de aprendizaje efectivas y mejorar la experiencia educativa global.

Por lo tanto, adoptar un modelo formalizado y bien fundamentado para la integracion de tecnologias educativas se
convierte en un paso crucial para las instituciones que buscan liderar en la educacion del siglo XXI, promoviendo la
innovacion y respondiendo eficazmente a los desafios del futuro.

Il. POLITICA DE ADOPCION DE TECNOLOGIAS EN EDUCACION

La Universidad implementara su politica de adopcion de tecnologias en educacién en los siguientes lineamientos
estratégicos y principios orientadores.

1. Lineamientos estratégicos.

1.1. Misién.

Impulsar la implementacion e integracion de tecnologias educativas (EdTech) en el desarrollo de clases en todas

las areas académicas de la Universidad, con el fin de crear metodologias educativas innovadoras que mejoren el

aprendizaje de los estudiantes de la Universidad Auténoma.

1.2. Vision.
Posicionar a la Universidad Autonoma y a sus docentes como referentes en la implementacidn e integracion de
EdTech para el desarrollo de competencias de los/as estudiantes.

1.3. Objetivos.

La adopcion de tecnologias educativas (EdTech) en educacion se hara de acuerdo con los siguientes objetivos

estratégicos.

1.3.1. Objetivo estratégico 1: Promover una cultura de implementacion e integracion de EdTech para el desarrollo
de clases, brindando apoyo y recursos para que los/as académicos/as sean capaces de integrar estas
tecnologias en todas las areas académicas, especificamente en aquellas que son consideradas prioritarias
por la Universidad.

1.3.2. Objetivo estratégico 2: Fortalecery desarrollar nuevas tecnologias para la ensenanza en las diferentes areas
disciplinares de la Universidad Auténoma.

1.3.3. Objetivo estratégico 3: Vincular las EdTech con las metodologias de ensefanza - aprendizaje que utilizan los/
as docentes en la Universidad.

2. Principios Orientadores.

Los principios orientadores de adopcion de tecnologias educativa (EdTech) en la Universidad Autonoma de Chile son los
siguientes:
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2.1. Calidad
Aplicacién de criterios de calidad aceptados por la comunidad educativa, establecida por los Estandares
internacionales, guia para las instituciones de educacién superior para disefiar experiencias de aprendizaje con un
alto impacto, escalables y equitativas.

2.2. Pertinencia
La Universidad Auténoma de Chile promovera la integracién de tecnologias en todas sus facultades y programas
académicos, enfatizando areas prioritarias y su impacto en los/as estudiantes y la comunidad educativa, dentroy
fuera de lainstitucion.

2.3. Eficiencia

La Universidad velara por la apropiada utilizacion de los recursos, tanto publicos como privados, destinados a
promover la integracion de tecnologias y la realizacion de proyectos afines. Se priorizaran las iniciativas alineadas
con lamisién institucional y que generen impacto positivo en estudiantes y profesores.

2.4, Aseguramiento de la calidad
Launiversidadimplementaraprocedimientos paraevaluar, dar sequimientoy controlarlaintegracion de tecnologias
educativas. Ademas, se llevara a cabo un monitoreo continuo del impacto de estas tecnologias, evaluando su
contribucion alaadopcion tecnoldgicay su influencia en la comunidad educativa tanto a nivel local como global.

2.5. Responsabilidad social
Se construiran indicadores de diagndstico de las necesidades educativas para aportar de manera concreta y
oportuna con soluciones efectivas para la adopcion de tecnologias dentro de la Universidad.

3. Fases para la adopcion de EdTech.
A) Prospeccion
Marco Metodoldgico:

a) Analisis de contexto: Antes de explorar nuevas tecnologias, se debe realizar un analisis del contexto educativo
actual, identificando desafios y oportunidades.

Etapas:

1.1 Tarea: Realizar analisis internos para evaluar la infraestructura tecnoldgica actual y las capacidades digitales
instaladas en la Universidad.

1.2 Tarea: Analizar datos existentes sobre rendimiento estudiantil y feedback para identificar areas de mejora.

1.3 Tarea: Investigar desafios y barreras actuales en laimplementacién de tecnologias.

b)Benchmarking: Comparar las practicas actuales con las de instituciones lideres en el ambito educativo a nivel global.

Etapas:

2.1 Tarea: ldentificar instituciones lideres y estudiar sus estrategias de adopcion de tecnologia.
2.2 Tarea: Recopilar datos sobre herramientas y métodos efectivos utilizados por estas instituciones.
2.3 Tarea: Compararlos resultados de estasinstituciones conlos de la propia para establecer objetivos de mejora.

c) ldentificacion de Stakeholders: Determinar quiénes seran los principales usuarios y beneficiarios de las nuevas
tecnologias.

Etapas:
3.1 Tarea: Listartodoslos stakeholdersrelevantes, incluyendo estudiantes, profesores, y personaladministrativo.

3.2 Tarea: Realizar entrevistas y encuestas para recopilar sus expectativas y necesidades tecnologicas.
3.3 Tarea: Crearun grupo de trabajo conrepresentantes de cada grupo de stakeholders parala consulta continua.
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B) Prototipaje
Marco Metodoldgico:

a) Desarrollo Agil: Adoptar metodologias agiles para el desarrollo y prueba de prototipos, permitiendo iteraciones
rapidas basadas en feedback real.

Etapas
1.1 Tarea: Establecer un equipo de desarrollo &gil con roles claros (Scrum Méaster, Product Owner, Developers).

1.2 Tarea: Implementar sprints de desarrollo de dos semanas para construir y mejorar prototipos.
1.3 Tarea: Revisar y ajustar objetivos de desarrollo en reuniones de sprint para reflejar el feedback y las

necesidades emergentes.

b) Pruebas de Usabilidad: Realizar pruebas de usabilidad para asegurar que los prototipos son intuitivos y eficientes.

Etapas.

2.1 Tarea: Disefary ejecutar pruebas de usabilidad con un grupo diverso de usuarios finales.
2.2 Tarea: Analizar resultados de las pruebas para identificar problemas de usabilidad y areas para mejorar.

2.3 Tarea: Ajustar prototipos basados en los resultados de las pruebas de usabilidad.

Evaluacion del Impacto: Medir el impacto potencial de los prototipos en el proceso educativo antes de proceder al
escalamiento.

c)

Etapas:

3.1 Tarea: Desarrollar criterios e indicadores de éxito para medir el impacto de los prototipos.
3.2 Tarea: Implementar herramientas de seguimiento y analisis para recopilar datos durante las pruebas piloto.
3.3 Tarea: Realizar analisis de impacto y preparar informes para stakeholders clave.

C) Escalamiento.
Marco Metodoldgico:

Planificacion Estratégica: Desarrollar un plan de implementacion detallado que incluya objetivos claros, metas
especificas, y cronogramas.

a)

Etapas.
1.1 Tarea: Definir un plan detallado de implementacion incluyendo fases, recursos necesarios, y plazos.
1.2 Tarea: Asignar recursos y formar equipos encargados de la ejecucion del plan.
1.3 Tarea: Establecer mecanismos de seguimiento para el progreso de la implementacion.

b) Gestién del Cambio: Implementar una estrategia de gestion del cambio para facilitar la adopcion de la tecnologia
por parte de toda la comunidad educativa.

Etapas.
2.1 Tarea: Desarrollar materiales de formacidn y capacitacion para los usuarios de las nuevas tecnologias.
2.2 Tarea: Realizar sesiones de formacion y ofrecer soporte continuo durante la fase de transicion.
2.3 Tarea: Monitorizar la aceptacion de las tecnologias y gestionar resistencias y barreras al cambio.

c) Evaluacion Continua: Establecer mecanismos de evaluacion continua para medir el éxito de la implementacion y

hacer ajustes necesarios.
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Etapas.

3.1 Tarea: Implementar herramientas de feedback y evaluacion para recoger impresiones de los usuarios post-
implementacion.

3.2 Tarea: Analizar los datos recogidos para evaluar el éxito y los resultados de la implementacion.

3.3 Tarea: Ajustar estrategias y hacer mejoras basadas en los analisis para optimizar el uso y efectividad de las
tecnologias.

4. Areas Prioritarias.

Las areas prioritarias se definen de acuerdo con estandares internacionales para transformacion digital en educacién
superior.

1. Disefio del Aprendizaje (Learning Design).
Objetivos:

a) Crear contenidos digitales adaptativos y atractivos que respondan a las necesidades de aprendizaje emergentes.
b) Implementar estrategias de instruccidén que promuevan el aprendizaje activo y adaptativo.

Marco Metodoldgico:

i. Desarrollo de Contenidos Digitales: Implementacidn de técnicas y herramientas para la creacion de contenido
digital en formatos multimedia e interactivos.
ii. Estrategias de Ensenanza Innovadoras: Utilizacion de métodos pedagogicos basados en evidencia para mejorar la
entregay efectividad del aprendizaje digital.
2. Experiencia del Aprendiz(Learner Experience).

Objetivos:

a) Mejorar la administracién académicay los procesos de evaluacion.
b) Facilitar una experiencia de aprendizaje integrada y coherente que mejore la retencién estudiantil.

Marco Metodolégico:

i. Automatizacion de la Administracién Académica: Simplificacion de procesos administrativos para reducir la carga
sobre los estudiantesy el personal.
ii. Evaluacion Digital: Implementacién de herramientas de evaluacién en linea que sean seguras y justas.

3. Trabajo e Integracion Laboral (Work & Lifelong Learning).
Objetivos:

a) Apoyar alos estudiantes en su transicion al mundo laboral y desarrollo profesional continuo.
b) Facilitar el aprendizaje integrado al trabajo mediante pasantias virtuales y mentoria remota.

Marco Metodoldgico:

i. Desarrollode Carrerasy Colocacion: Uso de Al y aprendizaje automatico para asesoramiento de carrerasy servicios
de colocacion.

ii. Aprendizaje Continuo y Compromiso con Exalumnos: Mantener una relacion continua con los graduados para
apoyar su aprendizaje a lo largo de la vida.
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4. Demanda y Descubrimiento (Demand & Discovery).

Objetivos:

a) Optimizar los procesos de marketing y reclutamiento para atraer a un cuerpo estudiantil diverso y global.

b) Utilizar anélisis de datos para personalizar las comunicaciones y mejorar las tasas de conversion de potenciales
estudiantes a matriculados.

Marco Metodologico:

i. Marketing Digital y Gestion de Reclutamiento: Implementacion de estrategias de marketing digital avanzadas y
gestion de relaciones con candidatos.

5. Administracion Académica(Academic Administration).

Objetivos:

a) Incrementar la eficiencia de los procesos administrativos mediante la digitalizacién y automatizacion.
b) Mejorar la precision en la gestion de datos y la toma de decisiones a través de andlisis avanzados.

Marco Metodolégico:

i. Automatizacion de Procesos: Utilizacion de tecnologias para automatizar tareas repetitivas y optimizar la gestion
de recursos.

ii. Analisis Avanzado de Datos: Implementacién de herramientas analiticas para extraer insights operativos y
estratégicos.
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MODELO PARA EL ACOMPANAMIENTO DOCENTE EN AULA DE PROFESORES DE PLANES DE ESTUDIO DE PREGRADO
DE UNIVERSIDAD AUTONOMA DE CHILE.

INTRODUCCION.

La evidencia disponible da cuenta que estrategia de acompanamiento docente en aula, o mentoring, es una
estrategia esencial para mejorar las practicas docentes y la calidad de aprendizaje de los estudiantes universitarios.
La implementacion de este enfoque se puede justificar con base en los siguientes hallazgos de investigaciones en la
materia:

a) Mejora en la Calidad de Ensenanza: El acompafiamiento docente proporciona a los profesores retroalimentacién
en tiempo real y apoyo continuo, lo que lleva a una ensefianza mas efectiva. Seqgun estudios, los docentes que
reciben acompanamiento muestran una mejora significativa en sus métodos de ensefianzay en su capacidad para
involucrar a los estudiantes en el proceso de aprendizaje.

b) Desarrollo Profesional Continuo: El acompafnamiento permite a los docentes un desarrollo profesional continuo. Al
estar en constante interaccion con mentores o colegas experimentados, los docentes pueden actualizarse sobre
nuevas metodologias de ensefianzay tecnologias educativas, lo cual es esencial en el dinamico entorno académico
actual.

c) Mejoradel Rendimiento Estudiantil: Existe una correlacion directa entre la calidad de la ensefianzay el rendimiento
académico de los estudiantes. Al mejorar las practicas docentes, se eleva la comprension y el interés de los
estudiantes, lo que se refleja en mejores resultados académicos y mayores tasas de retencion estudiantil.

d) Respuesta a las Necesidades de los Estudiantes: El acompafamiento en aula permite a los docentes adaptarse
mejor a las necesidades individuales de los estudiantes. Esto es particularmente importante en un entorno
universitario diverso, donde los estudiantes pueden tener diferentes estilos y ritmos de aprendizaje.

e) Evaluacion y Retroalimentacion Constructiva: A través del acompafnamiento, los docentes reciben evaluaciones
y retroalimentaciones constructivas que les ayudan a reflexionar y mejorar su practica. Esta retroalimentacion es
crucial para el desarrollo profesional y la eficacia en la ensefanza.

f) Fomento de un Entorno Colaborativo: El acompafiamiento docente promueve un entorno de trabajo colaborativoy
de aprendizaje entre pares. Esto no solo beneficia a los docentes, sino que también crea una cultura de excelencia
y apoyo mutuo dentro de la institucion.

g) Adaptacion al Cambio: En un mundo en constante cambio, con avances tecnologicos y nuevos paradigmas
educativos, elacompafiamiento ayudaalosdocentesamantenerse actualizadosy adaptarse a nuevas metodologias
y herramientas educativas.

MARCO CONCEPTUAL PARA EL DISENO DEL MODELO.

Los nuevos desafios que enfrentan las instituciones de educacidn superior, en un contexto social marcado por la
transformacion digital, las obligan a encausar procesos de cambio que apuntan a la profesionalizacion de la accion del
principal agente de cambio en unainstitucion educativa: el docente.

Paralo anterior, no es suficiente implementar procesos de formacion atomizados y desvinculados de las problematicas
reales de la comunidad docente universitaria. Es imperiosamente necesario dinamizar una ruta formativa docente
integral y que se plantee de una forma sistematica a partir de las necesidades del cuerpo docente y no a partir de
supuestos o improvisaciones descontextualizadas.

El acompafamiento docente, se plantea entonces, como apoyo permanente a la mediacion de los aprendizajes que
realizan los académicos en la trayectoria formativa de los estudiantes, aportando a la transformacion de la vida en
comunidades de aprendizajes.

La Universidad Autonoma de Chile, en la constante busqueda de la excelencia de su quehacer y con el proposito de
mejorar continuamente el ejercicio docente de aula, el que tiene impacto directo en los aprendizajes de los estudiantes,
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se ha propuesto desarrollar un Modelo de Acompafiamiento Docente alineado con el Modelo Educativo el que, a travées
de diversas estrategias de apoyo docente, enfrentara los cambios y necesidades emergentes de los docentes en un
contexto social que evoluciona en forma permanente, como se sefialo precedentemente.

El Modelo de Acompanamiento Docente busca propiciar la calidad de los procesos de ensefanza y aprendizaje
fortaleciendo las practicas docentes, lareflexidn criticay profunda del sujeto que lidera el aprendizaje, la autoevaluacion,
lainnovaciony las buenas practicas en comunidades educativas en las que cada docente se inserta. El modelo persigue
generar una red de docentes lideres para acompanar a los nuevos docentes que se incorporan en la Universidad
Autonoma, en forma sistematica y siguiendo rutas y procesos de ciclo conocido, midiendo la eficacia y proponiendo
mejoras continuas, asi como también busca fortalecer las competencias de los docentes mas experimentados.

El Modelo de Acompafamiento Docente subyace al Modelo Educativo, a la Politica de Gestion y Acompafiamiento
Docente y las Politicas de Aseguramiento de la Calidad vigentes.

CARACTERISTICAS DEL MODELO.

El propodsito fundamental del modelo de acompafiamiento es propiciar un soporte para el aprendizaje centrado en
las necesidades del docente, ya que proponer aprendizajes fuera de contexto supone el fracaso de la accion de
acompafamiento. Por el contrario, el acompafamiento disefiado sobre la base de las necesidades del docente supone
un acompanamiento centrado en el profesor para transitar, gradual e incrementalmente desde un uso instrumental
de estrategias y herramientas didacticas y de evaluacién, a un proceso bidireccional sobre la generacion de procesos
metacognitivos y de auto conciencia del ser, relacionados con la calidad de su propia docencia.

La guia del proceso deberé estar a cargo de un facilitador (formador de formadores) perteneciente al rea de docencia
universitaria y que acompafa a un ensefiante en un disefo estratégico que le permite pasar por fases sucesivas de
proposiciones de mejora que emergen de la observaciony el respeto a las dinamicasy estilos del receptory que, ala vez,
respetan su entorno inmediato.

Por ello, cada etapa tiene como punto de inicio el autodiagnostico que el docente hace de su propia practica. Desde este
ejercicio metacognitivo debera surgir una o mas necesidades sobre las que se actuara con la guia del facilitador para
darle una solucién o proponer una estrategia de cambio o ajuste. El proceso dialdgico que se produce entre el docentey
el facilitador acerca de la practica educativa generara un proceso metacognitivo constante y sinérgico que instalara una
estructura de pensamiento superior acerca de propio quehacer.

El Modelo de Acompafamiento parte del respeto a las necesidades del docente y de sus demandas. Sin embargo,
también debe respetar su cultura, el imaginario que posee acerca de su rol y de su investidura. No se trata de hacer
renunciar al docente a sus rutinas, sino que la idea es enriquecerlas, fomentar la autocritica, la reflexion sobre la
practicay, aprovechando su experienciay su intuicion informada, construir un ethos compartido con la instituciony las
necesidades del estudiante.

Promover el pensamiento complejo acerca de lo que se comprende como docencia o pedagogia universitarias, es la
meta del proceso. Los cambios y ajustes parciales y de corto alcance, deben ser considerados aportes al proceso, mas
no transformaciones, las que solo se daran en la medida que la innovacion en docencia universitaria se establezca en un
habito de mejoray crecimiento que promueva mejores decisiones pedagdgicasy, por lo tanto, mejores, mas equitativos
y mas significativos aprendizajes en los estudiantes.

PROPOSITOS.
El Modelo de Acompafamiento Docente, plantea los siguientes propositos:

a) Establecerlineamientos generales para el acompafnamiento del cuerpo docente en las dimensiones profesionales,
metodoldgicasy actitudinales, asi como también en lainstalacion de capacidades deseadas para dar cumplimiento
a los perfiles docentes UA y a los perfiles docentes disciplinares que se sefialan en la Politica de Gestion y
Acompanamiento Docente.
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b) Constituirun modelo que permita subsanar las brechas existentes en la capacidad docente instaladay la capacidad
docente deseada.

c) Promover el desarrollo y retencién del talento docente de alto desempefio y acompanar a los docentes con
desempenos descendidos parallevarlos alosniveles esperados paraasegurar la calidad de los procesos formativos.

MODELO DE ACOMPANAMIENTO DOCENTE.

De esta manera, la Universidad Auténoma de Chile establece el acompafiamiento docente como un proceso de
mejoramiento continuo que se desarrolla a partir de los siguientes componentes interrelacionados: Perfil Docente UA,
Perfil Docente Disciplinar, Evaluacion Docente en 3602 y Desarrollo Docente, Ruta formativa, Matriz de competencias
UA. Estos componentes retroalimentan sistematicamente de manera tal que el perfil docente es la base a partir de la
cual de desarrolla la evaluacion docente la que, a su vez, pone foco en el seguimiento y evaluacion de las competencias
profesionales, metodolégicas y actitudinales que se sefialan en la Politica de Gestién y Acompafamiento Docente y
que se alinean al modelo educativo y que se desarrollan a partir de las acciones formativas propuestas en el Plan de
Desarrollo Docente.

Desde esta perspectiva, el modelo de acompafiamiento atiende propdsitos para satisfacer las necesidades del cuerpo
docente de la Universidad Auténoma de Chile y para enfocar su quehacer en un acompafiamiento cuya base es la
estrategia “formador de formadores” en tres dimensiones:

1. Dimension Facilitacion

2. Dimension Colabaoracion

3. Dimension Mentoring

4. Dimension Comunidades de Aprendizaje

1. Dimensién Facilitacion: Proceso mediante el cual se pone a disposicion del docente o de un grupo de docentes,
una ayuda u orientacion como en forma de breve asesoria, centrando el quehacer de la facilitacién en acciones
que el docente realmente pueda desarrollar para mejorar la practica docente. Basicamente se orienta a elaborar
instrumentos de evaluacion, revision de estrategias didacticas, observaciones de clases, entre otras.

2. Dimension Colaboracion: Proceso mediante el cual el formador de formadores se plantea como un colaborador
mas del equipo docente que se propone un objetivo a mediano plazo, se caracteriza por tener una duracion mas
extensa. Este tipo de colaboraciones se proyecta para el desarrollo de competencias docentes paraasumir trabajos
de investigacion educativa y redes de trabajo acadéemico.

3. Dimension Mentoring: Proceso mediante el cual el formador de formadores se orienta al establecimiento
de sinergias entre equipos de docentes principiantes y docentes con dilatada experiencia para monitoreo,
transferencia, innavaciény promocién de buenas practicas en el proceso formativo, en toda la trayectoria formativa
de los estudiantes. El mentoring promueve el encuentro de buenas practicas generando nodosy enlaces de apoyo
alinterior de las facultades de la UA.

4. Dimensién Comunidades de Aprendizaje: Corresponde a la generacion de equipos de docentes (comunidades) que
promueven la reflexion sobre la propia experiencia, la critica y autocritica sobre la accién del ensefante, asi como
la proposicion de innovaciones o nuevas estrategias que, a través de la transformacién de la practica docente,
promuevan el logro de masy mejores aprendizajes en los estudiantes. La finalidad de la Comunidad de Aprendizaje
es generar cambios en el aula, los habitos docentesy las relaciones intersubjetivas para que todos los involucrados
en el proceso formativo tengan la misma oportunidad de aprender.
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PROCEDIMIENTOS.

1._Procedimiento para la identificacién de los grupos para acompanamiento docente.

a) ElcentrodeInnovaciony Desarrollo Docente(en adelante DOCENTIA) elabora encuesta aplicable alos docentes los
diversos nivelesy jerarquia donde se detectan las necesidades de apoyo por facultad y escuela-

b) Los resultados de la encuesta se cruzaran con la evaluacién de desempefio docente existente a través de una
matriz comparativa.

c) Apartirdel paso anterior seidentifican las necesidades de formacion por departamentoy facultad y de acuerdo con
sus niveles de complejidad (por las dimensiones de facilitacién, colaboracién, mentoring), de manera de detectar
los focosy articular una estrategia general de acompanamientos por departamento y por grupos de docentes.

d) Se seleccionan grupos focalesy sujetos paraintervencion de acuerdo con los niveles.

2. Procedimiento de seleccion del facilitador.

a) ldentificacion de las necesidades de los docentes de una unidad especifica.
i. ldentificacion por solicitud de la unidad.
ii. ldentificacion por deteccion de necesidades por DOCENTIA.

b) Paralaselecciondel Facilitador se cruzan datos de los siguientesinstrumentos, de manerade identificaradocentes
cuyas practicas de aula sean destacadas. El cruce de datos se realizara en base a un formato comparativo.

i. Informe de jerarquizacion.
ii. Evaluacién de desempefo docente.
iii. Informe de docentes destacados por sus jefes de departamento de acuerdo con plantilla preparada por el
DOCENTIA.
iv. Docentes coninnovaciones educativas destacados en la institucion.
c) Deacuerdo con los datos recogidos, DOCENTIA selecciona Facilitador para la intervencion.
i. DOCENTIA identifica perfil del Facilitador seleccionado y establece contacto con él..
ii. Si el Facilitador es un docente, BOCENTIA solicita autorizacion al departamento correspondiente para
establecer una dinamica de colaboracion en la dimension de facilitacion.
iii. Eldocente manifiesta por escrito su voluntad de participar como Facilitador de la experiencia.
iv. DOCENTIAremite los datos ala facultad y el departamento correspondiente para obtener la autorizacién para
laintervencion.
d) ElFacilitador, con la asesoria de DOCENTIA, procede a realizar la intervencion.
i. Laintervencidn finaliza cuando el grupo focal o el sujeto de la intervencidn aplica la innovacion o mejora.
ii. Lainnovacion o mejora sera evaluada por el Facilitador con criterios de logro de acuerdo con rubrica ad hoc.
iii. En caso de que el docente o el grupo focal no logre los objetivos acordados se procedera a una segunda
intervencion luego del periodo de un semestre y de acuerdo con la evaluacion de desemperio de el o los
profesores.
e) Unavezfinalizada laintervencién se DOCENTIA cursa la evaluacion a la facultad, la escuelay al docente Facilitador.
i. DOCENTIA-VRA entrega certificado de reconocimiento al docente Facilitador.

3. Procedimiento para la seleccion del Colaborador.

a) Para la seleccion del Colaborador se cruzan datos de los siguientes instrumentos, de manera de identificar a
docentes cuyas practicas de aula sean destacadas. El cruce de datos se realizara en base a un formato comparativo.

i. Informe de jerarquizacion

ii. Evaluacion de desempefio docente

iii. Informe de docentes destacados por sus jefes de departamento de acuerdo a plantilla preparada por el
DOCENTIA.

iv. Docentes coninnovaciones educativas destacados en la institucion.
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Se selecciona docentes que posean conocimiento de estrategias de ensefianza requeridas por sus pares para
cumplir el rol de colaboracion.

i. Se solicita autorizacion a los departamentos para realizar consulta a los docentes seleccionados como
colaboradores.
ii. DOCENTIA consultaalos docentes seleccionados como colaboradores acerca de su disposicion para trabajar
en un grupo focal determinado.
iii. DOCENTIA solicita beneplacito de la facultad y el departamento correspondiente para realizar la intervencién
del colaborador alos grupos focales.
Cadadocente Colaborador establece unacuerdo firmado con DOCENTIA para entregar los servicios enladimension
de colaboracion alos grupos focales o docentes seleccionados.
DOCENTIA realiza seguimiento de la implementacion de la innovacion con el grupo focal junto al Colaborador.
i. Laintervencion finaliza cuando el grupo focal o el sujeto de laintervencion aplica la innovacién o mejora.
ii. Lainnovacion o mejora sera evaluada por el Facilitador con criterios de logro de acuerdo con rubrica ad hoc.
iii. En caso de que el docente o el grupo focal no logre los objetivos acordados se procedera a una segunda
intervencion luego del periodo de un semestre y de acuerdo con la evaluacién de desempeno de el o los
profesores.

DOCENTIA aplica formato de evaluacion 360 para la actividad y el Colaborador.
DOCENTIA cursa la evaluacion a la facultad, la escuelay al docente Colaborador.
DOCENTIA-VRA entrega certificado de reconocimiento al docente Colaborador.

4. Procedimiento para la seleccion del Mentor.

a)

b)

d)

Para la seleccion del Mentor se cruzan datos de los siguientes instrumentos, de manera de identificar a docentes
cuyas practicas de aula sean destacadas. El cruce de datos se realizara en base a un formato comparativo.

i. Informe de jerarquizacion

ii. Evaluacion de desempefo docente

iii. Informe de docentes destacados por sus jefes de departamento de acuerdo a plantilla preparada por el

DOCENTIA.

iv. Docentes coninnovaciones educativas destacados en la institucion.
Se selecciona docentes que posean conocimiento de estrategias de ensenanza requeridas por sus pares para
cumplir el rol de mentoring.
Identificacion de docente lider de mentoring.
Ellider de mentoring selecciona un equipo de trabajo de mentores quiado por los resultados del proceso de cruce
de datosy asesorado por DOCENTIA.

i. Sesolicitaautorizacion alos departamentos para realizar consulta alos docentes seleccionados como equipo
principiante, equipo de mentoring y lider de mentoring.
ii. DOCENTIA consulta a los docentes seleccionados acerca de su disposicion para colaborar en un grupo focal
determinado den calidad de Mentores.
iii. DOCENTIA consulta a los docentes seleccionados acerca de su disposicion para colaborar en un grupo focal
determinado den calidad de Mentores
iv. DOCENTIA solicita beneplacito de la facultad y el departamento correspondiente para realizar la intervencion
de la dimension mentoring.
El o los docentes establecen un acuerdo firmado con DOCENTIA para entregar los servicios en la dimension de
mentoring a los grupos focales principiantes.
DOCENTIA realiza seguimiento de la implementacion de la innovacion con el grupo focal junto al equipo de
mentoringy su lider.
Laintervencion finaliza con la evaluacion del grupo intervenido por parte del equipo de mentoring.
DOCENTIA aplica formato de evaluacion 360 para la actividad de mentoring.

i. DOCENTIA cursa la evaluacion a la facultad, la escuela y los docentes mentores.
ii. DOCENTIA-VRA entrega certificado de reconocimiento al equipo y al lider.
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5. Procedimiento para la conformacién de las comunidades de aprendizajes.

a) DOCENTIA difunde lainiciativa de Comunidades de Aprendizaje en las Facultades de la UA.

b) DOCENTIA propone un formato de constitucion y funcionamiento de las comunidades de aprendizaje a cada
Facultad (funciones, cantidad de participantes, periodicidad, roles internos, informes)

c) LaFacultad manifiesta su voluntad de poseer Comunidades de Aprendizaje en determinados departamentos.

d) La Facultad, con asesoria del DOCENTIA, define los roles internos de la Comunidad de Aprendizaje (innovacién
docente, investigacion de aula, pares evaluadores, acompanamiento entre otros).

e) Cadadepartamento definido por la Facultad debe hacer un llamado a sus docentes para la conformacion del equipo
de la Comunidad de Aprendizaje.

f) La Comunidad de Aprendizaje debe constituirse con una presidencia rotativa, fechas y horas definidas (reuniones
mensuales).

g) Los resultados de cada sesion de la Comunidad de Aprendizaje de cada departamento deben ser consignados en
un formato tipo registro de focus group.

h) Elinforme de cada Comunidad de Aprendizaje sera cursado por cada departamento a la Facultad para su difusiony
la DOCENTIA para su registroy difusion por diversos medios a la comunidad educativa.

i) Desde las comunidades de Aprendizaje se podran seleccionar facilitadores, colaboradores y mentores para cada
funcion de acompafiamiento.

j) Los participantes de cada Comunidad de Aprendizaje recibirdn un reconocimiento anual de parte de DOCENTIA-
VRA.
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