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EL PRESENTE INFORME DEBE CONSIDERAR LO SEÑALADO EN EL 
INFORME N°1, DE MANERA DE DAR CONTINUIDAD A LO QUE SE 

REPORTA. 

 
1. ÁREA DE ATENCIÓN USUARIA. 

 Mujeres Hombres Total 

N° de P.M. Inscritas 65 21 86 

N° de P.M. con Evaluación Integral 65 20 85 

N° de P.M. con Plan de Atención Integral 60 18 78 

 
DEBEN COMPLETARSE LAS HOJAS DE BENEFICIARIOS; DATOS GENERALES 

Y EVALUACIÓN, DISPONIBLES EN LA PLANILLA EXCEL 

 
 

Identifique cuáles han sido las principales dificultades en la operación del centro durante los 
meses comprendidos en el presente informe y cómo los han resuelto. Identifique dificultades 
tanto en el área de atención usuaria como administrativa. 

Dificultad detectada Solución 

Personas mayores de periodos anteriores no 
desean egresar, por lo cual ha significado un 
periodo de ansiedad y angustia en ellos. 

Se genera estrategia de desvinculación 
acompañada a través del círculo de egresados, 
el cual consiste en un taller semanal, con el 
objetivo de socialización y recreación 
considerado durante un año 

Periodo de vacaciones de funcionarios quienes 
realizan atención usuaria  

Otorgar talleres de carácter recreativo durante 
las jornadas de la tarde. 
 

Las postulaciones de las personas mayores 
que se encuentran en lista de espera, se 
encuentran desactualizadas con un periodo de 
antigüedad de sus documentos mayor a 6 
meses 

Se generan jornadas de postulación e ingreso 
considerando la actualización de documentos y 
pautas. 

 



Identifique y describa cómo se ha desarrollado el proceso de ingreso de los adultos mayores al 
Centro Diurno, considerando desde el momento de contacto con la persona mayor, hasta la 
firma del acuerdo de incorporación. La idea es proporcionar insumos para la revisión del flujo 
de ingreso de los beneficiarios al centro. 

Durante el periodo de diciembre se reevaluaron las personas en lista de espera, donde se 
seleccionan quienes cumplen con los requisitos del programa, generando estrategias de egreso 
por cumplimiento del PAI y realizando protocolo de ingreso según guía de operaciones y según 
protocolo operacional interno de CDR. 



 

Describa las atenciones individuales que se han desarrollado en el centro de día. (incorpore tantas celdas como sea necesario).  

 

Nombre de la atención Objetivo Descripción (descripción de las sesiones, duración de las 
sesiones, n° de participantes) 

Profesional 
Responsable 

Atenciones Individuales 
presenciales 

Dar atención necesaria 
para favorecer la salud del 
usuario. 

Se realizan 96 atenciones individuales durante los meses de 
diciembre, enero y febrero de 2023, donde se realiza 
preparación y entrega de pastillero con medicamentos 
semanal, educación de tratamiento farmacológico, educación 
de insulinoterapia, entre otros. Además, control de signos 
vitales diario de usuarios (apoyo TENS).  

VACACIONES:  09 de enero al 03 de febrero 2023. 

 

Enfermera 
Fernanda Pradenas 
Vera 

Valoración Geriátrica Integral Diseñar un plan de atención 
individual, conociendo 
estado de salud del usuario. 

Se realizan 17 Valoración Geriátrica Integral de Enfermería a 
usuarios nuevos (aplicación cuestionario de incontinencia 
urinaria ICIQ-SF, revisión de antecedentes médicos, examen 
físico general y segmentario, calculo IMC, consejería). 

VACACIONES:  09 de enero al 03 de febrero 2023. 

Enfermera 
Fernanda Pradenas 
Vera 

Atenciones individuales 
espontáneas 

Entregar apoyo a usuarios y 
familiares según sus 

Se realizan 135 gestiones para diferentes usuarios y familiares 
en modalidad presencial, vía telefónica o WhatsApp. Los 
meses diciembre, enero y febrero 2023.  Atenciones de 
acuerdo con sus necesidades (Consulta por estado de salud, 

Enfermera 
Fernanda Pradenas 
Vera 



necesidades, en horario que 
lo requieran. 

consejerías, llamada telefónica a centro de salud, solicitud de 
horas médicas, orientación sobre cuidados en domicilio sobre 
salud, orientación sobre tramites según demanda, 
intervenciones familiares, recepción de antecedentes 
médicos, etc.). Además, se realiza aplicación de fichas de 
ingreso a usuarios nuevos y creación de fichas forms y formato 
físico de nuevos usuarios.  

VACACIONES:  09 de enero al 03 de febrero 2023. 

 

Derivaciones Entregar apoyo según 
necesidades de usuarios y 
familiares de CDR que 
requieran de intervención 
por parte de otro 
profesional del equipo. 

Se pesquisan necesidades de usuarios que requieran 
intervención por parte de otros profesionales del equipo. Se 
realiza de forma presencial, donde se entrega información 
cualitativa respecto al estado actual del usuario y necesidad 
de intervención. Se realiza derivación por y hacia 
profesionales de CDR para ser resueltas a la brevedad, 
principalmente relacionadas con orientaciones técnicas de 
cuidados de Enfermería. Durante los meses de diciembre, 
enero y febrero 2023. 

VACACIONES:  09 de enero al 03 de febrero 2023. 

 

Enfermera 
Fernanda Pradenas 
Vera 

Actividades Administrativas Coordinar Área de 
Enfermería y equipo CDR  

Se realiza supervisión de TENS, revisión de cumplimiento de 
protocolos, recepción de antecedentes médicos de usuarios, 
la información se ingresa a ficha forms de usuario, hojas de 
enfermería, planilla de patologías, en archivador formato 

Enfermera 
Fernanda Pradenas 
Vera 



físico, se formulan fichas forms de usuarios nuevos con 
información requerida, se ingresa y descuenta stock de 
insumos de enfermería, inventarios de insumos de 
enfermería, entrega de epp a funcionarios.  

VACACIONES:  09 de enero al 03 de febrero 2023. 

 

 

Atenciones usuarias 
individuales presenciales 

Realizar atención de trato 
directo a usuarios en 
dependencias de CDR, con 
la finalidad de pesquisa y/o 
evaluación hemodinámica 
general. 

Se realizan 933 atenciones, donde se contempla el Control de 
Signos Vitales (presión arterial, frecuencia cardíaca, 
frecuencia respiratoria, temperatura, saturación de oxígeno y 
EVA) en dependencias del CDR durante los meses de 
diciembre, enero, febrero de 2023. 

Se realizan 5 atenciones para promoción y prevención en 
salud en dependencias del CDR durante los meses de 
diciembre, enero, febrero de 2023. 

TENS Andrea 
Cabello Rivera Y 
TENS Felipe Cerda 

Atenciones individuales 
Antropometría 

 

Realizar atención de trato 
directo a usuarios en 
dependencias de CDR, con 
la finalidad de pesquisa y/o 
evaluación de estructuras 
corporales. Con derivación 
a Nutricionista de ser 
necesario. 

Se realizan 87 atenciones, donde se contempla el peso, talla, 
circunferencia de cintura, perímetro braquial bilateral y 
perímetro pantorrilla bilateral en dependencias del CDR 
durante los meses de diciembre, enero y febrero 2023. 

TENS Andrea 
Cabello Rivera Y 
TENS Felipe Cerda  



Atenciones individuales 
espontáneas 

Atención a usuarios en 
horario que lo requiera, 
consultas de toda índole. 

Se realizan 20 atenciones espontáneas a usuarios, referentes 
afectivos y funcionarios de baja complejidad y con resolución 
en dependencias del CDR durante los meses de diciembre, 
enero y febrero 2023. 

TENS Andrea 
Cabello Rivera Y 
TENS Felipe Cerda 

Derivaciones Se traspasa la consulta del 
usuario al profesional 
idóneo, cuando no es 
posible resolver consulta. 

Se realiza 12 derivaciones a distintos dispositivos (cesfam, 
profesionales o al domicilio) según requerimientos de usuario 
y familia durante los meses de diciembre, enero y febrero de 
2023. Reflejando el estado hemodinámico de los usuarios y 
sus compensaciones. 

TENS Andrea 
Cabello Rivera Y 
TENS Felipe Cerda 

Valoración Geriátrica Integral 
(VGI) TENS 

Realizar atención de trato 
directo a usuarios en 
dependencias de CDR, con 
la finalidad de valoración 
inicial. 

Se realizan 15 VGI por parte de TENS, que considera Control 
de Signos Vitales (presión arterial, frecuencia cardíaca, 
frecuencia respiratoria, temperatura, saturación de oxígeno, 
EVA y hemoglucotest) y Antropometría (peso, talla, 
circunferencia de cintura, perímetro braquial y pantorrilla). 

TENS Andrea 
Cabello Rivera Y 
TENS Felipe Cerda 

Atenciones Individuales 
presenciales 

Brindar atención 
fonoaudiológica acorde a 
los requerimientos 
cognitivos, comunicativos y 
deglutorios de los usuarios 
pertenecientes al centro. 

En el periodo de los meses de diciembre (2022), enero y 
febrero de 2023; Se realizaron 16 atenciones individuales de 
intervención fonoaudiológica, donde se trabajó con los 
usuarios diversas actividades de estimulación cognitiva 
(orientación, atención, memoria, lenguaje, habilidades visuo-
espaciales, calculo y funciones ejecutivas), acorde a sus 
necesidades y requerimientos, además de actividades para 
trabajar los procesos motores básicos (respiración, fonación, 
articulación, resonancia y prosodia) del habla en usuarios con 
patología de Disartria, actividades para trabajar maniobras 
deglutorias en usuarios con presbifagia o disfagia.  

Fonoaudióloga 
Maryorie Albornoz 
Duguett 



 

Valoración Geriátrica Integral 
Fonoaudiología  

Evaluar y pesquisar 
alteraciones cognitivas, 
lenguaje, habla, deglución y 
audición en el ingreso de los 
usuarios al centro.  

En el periodo de los meses de diciembre (2022) enero y 
febrero de 2023; se realizaron 28 Valoración Geriátrica 
Integral de Fonoaudiología. Realizando evaluación de; 
estructuras fonoarticulatorias, habilidades cognitivas básicas 
y superiores, lenguaje, habla, otoscopia, despistaje de 
deglución y evaluación clínica de la deglución. En algunos 
usuarios se utilizan dos sesiones para completar la evaluación. 

Fonoaudióloga 
Maryorie Albornoz 
Duguett 

Atenciones individuales 
espontáneas 

Entregar apoyo a usuarios y 
familiares según sus 
necesidades, en horario que 
lo requieran. 

En el periodo de los meses de diciembre (2022) enero y 
febrero de 2023; Se realizan 5 consultas espontaneas por 
otoscopia y 1 consulta por mal estado de audífono.  

Se realizan 2 llamadas telefónicas a los familiares de los 
usuarios para conocer su estado de salud, entregar 
orientaciones respecto a la ingesta y modificación de 
consistencia de alimentos.  

Fonoaudióloga 
Maryorie Albornoz 
Duguett 

Visitas Domiciliarias Brindar evaluación, 
intervención y seguimiento 
fonoaudiológico a los 
usuarios en su domicilio.    

En el periodo de los meses de diciembre (2022) enero y 
febrero de 2023, no se realizaron visitas domiciliarias debido 
a que todos los usuarios que se encuentran en atención 
fonoaudiológica asisten de manera presencial. 

Fonoaudióloga 
Maryorie Albornoz 
Duguett 

Derivaciones Entregar apoyo según 
necesidades de usuarios y 
familiares de CDR que 
requieran de intervención 

En el periodo de los meses de diciembre (2022) enero y 
febrero de 2023; Durante las Valoraciones geriátricas 
integrales de fonoaudiología, se pesquisan 7 diferentes 
necesidades, donde los usuarios requieren intervención por 
parte de otros profesionales del centro.  

Fonoaudióloga 
Maryorie Albornoz 
Duguett 



por parte de otro 
profesional del equipo. 

Durante este mismo periodo se reciben 3 derivaciones de 
otros profesionales de CDR para ser resueltas a la brevedad, 
principalmente relacionadas con problemas auditivos, 
cognitivos, deglución y habla de los usuarios del centro.  

Atención Individual 
Kinesiología 

Prestar asistencia y realizar 
intervención según 
necesidad a Usuarios del 
CDR Gülamtun 

Se realiza Atención Individual de Kinesiología a usuarios del 
CDR Gülamtun por distintas necesidades según patologías 
crónicas, agudas y comorbilidades, donde se realiza 
principalmente a través de la modalidad remota de manera 
sincrónica, ya sea mediante llamado telefónico, video llamada 
o envío de materia individual para cada usuario (ejercicios 
terapéuticos). Se busca dar solución dentro de las 
posibilidades del contexto actual a sus requerimientos, 
además de entregar orientación y educación respecto a la 
solicitudes. 

Todas estas acciones tienen como fin mantener condiciones 
propias de la funcionalidad, las cuales tienen en promedio una 
duración entre 30 minutos a 60 minutos según sea el caso. 

En el periodo descrito (Diciembre 2022, Enero y febrero 2023) 
se realiza un total de  13   atenciones individuales. 

 

Kinesióloga 

Atenciones individuales por 
consulta espontánea. 

Realizar atenciones a los 
usuarios del CDR Gülamtun 
según demanda 
espontanea. 

Se realizan atenciones espontánea a los usuarios según la 
necesidad que presenten en el momento, todo esto según los 
requerimientos de cada usuario, se realiza atención 
principalmente para orientación sobre patologías músculo 
esquelética y respiratorias, manejo del dolor, u orientaciones 

Kinesióloga. 



post caídas, etc. Dicha atención se realiza de manera remota 
con una modalidad sincrónica. Cada atención se realiza en un 
periodo de tiempo de aproximadamente entre 30 minutos y 
60 minutos según las necesidades de cada usuario. 

En el periodo descrito (Diciembre 2022, Enero-Febrero 2023) 
se realiza un total de   3  consultas espontáneas 

 

Atención a RA y/o Familiares Realizar atenciones a los 
familiares o RA de los 
usuarios pertenecientes al 
CDR Gülamtun. 

Se realiza contacto telefónico a  RA o Familiares de nuestros 
usuarios , según sea la necesidad por consulta espontánea o 
previamente planificado. 

Se entregan orientaciones y /o recomendaciones sobre 
diversas temáticas solicitadas por los RA. 

En el periodo descrito (Diciembre 2022, Enero-Febrero 2023) 
se realiza un total de   1   atenciones a cuidadores y/ RA 

 

Kinesióloga. 

Aplicación de Valoración 
Geriátrica Integral (VGI). 

Valorar la Capacidad 
Funcional de los Usuarios 
del CDR Gülamtun, a través 
de la Evaluación Kinésica 

Se realiza Evaluación Kinésica de Ingreso como parte del 
proceso de Valoración Geriátrica Integral del CDR Gülamtun. 
Como parte de la evaluación se realiza: 

- Anamnesis Kinesiológica 
- Aplicación Cuestionario Autoadministrado 

MSHAQ 
- Examen Físico Kinesiológico: Inspección, 

Palpación, Movilización Activa Funcional, Pasiva, 
Evaluación Muscular 

Kinesióloga 



- Test de Estación Unipodal 
- Test Time Up And Go 
- Test Escala de Tinetti 
- Test de Romberg 
- SPPB 
- Senior Fitness Test. 
- Dinamometría. 

La evaluación kinésica tiene una duración aproximada de 45 
minutos. 

En el periodo descrito (Diciembre 2022, Enero-Febrero 2023) 
se realiza un total de   25 valoraciones geriátricas integrales. 

Adaptación y educación sobre 
uso de ayudas técnicas. 

Realización de adaptación y 
educación sobre uso de 
ayudas técnicas según 
necesidad de cada usuario. 

En este ítem se califican otras prestaciones realizadas a los 
usuarios como por ejemplo adecuaciones de ayudas técnicas 
o educación del uso de ayuda técnicas. 

Cada atención se realiza en un periodo de tiempo de 
aproximadamente 45 minutos. 

En el periodo descrito (Diciembre 2022, Enero-Febrero 2023) 
se realiza un total de   8   adaptación. 

Kinesióloga. 

Atención Nutricional 
Individual 

Establecer el estado 
nutricional del usuario 

Mediante anamnesis se recopilan los antecedentes y se 
otorgan indicaciones alimentarias que fortalezcan el estado 
nutricional. Duración 45 minutos, frecuencia semanal. 16 
atenciones en periodo diciembre, enero y febrero. 

Nutricionista 



Control Nutricional Individual 
Monitorear la aplicación de 
las indicaciones 
nutricionales. 

Atención destinada al seguimiento y reorientación de las 
indicaciones nutricionales proporcionadas. Duración 30 
minutos, frecuencia semanal. 4 atenciones en periodo 
diciembre, enero y febrero. 

Nutricionista 

Consulta Nutricional 
Espontánea 

Reorientar el consumo de 
alimentos   

Sesión destinada a la educación sobre el consumo y/o forma 
de preparación de alimentos solicitada por el usuario, según 
condición actual de salud.  Duración 30 minutos, frecuencia 
semanal. 4 atenciones en periodo diciembre, enero y febrero. 

Nutricionista 

Educación Nutricional 
Individual 

Cambiar hábitos 
alimentarios que permitan 
el manejo y prevención 
oportuna de 
complicaciones de salud. 

Mediante el uso de materiales y técnicas educativas, se realiza 
una intervención educativa que permita el cambio de hábito 
alimentario. Duración 45 minutos, frecuencia semanal. 3 
atenciones en periodo diciembre, enero y febrero. 

Nutricionista 

Gestión compra de alimentos 
Entregar desayuno, 
almuerzo y once 

Se realizan las gestiones semanales para la adquisición, 
recepción, almacenamiento y pago de facturación de 
alimentos que serán entregados mediante la elaboración de 
desayunos, almuerzos y once en dependencias de la central 
de alimentación. Frecuencia diaria. 4275 servicios entregados 
a beneficiados entre los meses de diciembre, enero y febrero. 

Nutricionista 

Atención Psicológica 
Individual 

Favorecer bienestar 
psicológico a través de 
intervención 
psicoeducativo o clínico.  

Desde el punto de vista clínico se realizan contención, 
acompañamiento psicológico y orientaciones.  

Desde el punto de vista psicoeducativo, se generan instancias 
de estimulación cognitiva, refuerzo individual del taller de 

Psicólogo Felipe 
Mendoza Toloza.  



apresto en redes sociales de temáticas a fines relacionadas 
con la psicología y persona mayor.  

En estas instancias también se llevan a cabo sesiones de 
encuadre que permitan comprometer a los(as) usuarios(as) a 
procesos psicoterapéuticos para con las instituciones 
colaboradoras, específicamente la Clínica Psicológica de la 
Universidad Autónoma con quién se estableció el convenio de 
atención directa, quienes acogen los procesos de psicoterapia 
y con quien también se realiza triangulación de la 
participación del(a) usuarios(a).   

Visitas Domiciliarias 

Monitorear estado de 
usuarios de manera 
presencial, cuya 
participación presencial en 
el dispositivo ha estado 
limitada.   

Considerando que en su mayoría los y las usuarias de CDR 
están participando activamente, a petición de un grupo 
familiar se realizó 1 visitas domiciliaria a usuaria con el 
objetivo de constatar condiciones de salud y cuidado actual. 
Como también es parte de los objetivos de esta prestación, en 
este caso puntual responde a la necesidad de la usuaria de 
poder generar una mejor convivencia y recibir orientaciones 
en su casa. Todo esto, previa evaluación por parte de los 
profesionales del centro. A su vez se propicia un espacio de 
contención emocional, en los casos que se requieren y/u 
orientaciones que contribuyen a la realización de diferentes 
acciones. En general las intervenciones apuntan a 
compromisos, los cuales van desde pactar una nueva visita 
para una fecha acordada, monitoreo telefónico y la eventual 
asistencia al Centro Diurno Referencial para retomar su 
proceso. En este caso, comprometer a los miembros de la 

Psicólogo Felipe 
Mendoza Toloza 



familia a articularse en función de una mejor calidad de vida 
para su persona mayor. 

 

 

Atenciones individuales 
espontáneas 

Contener y/u orientar a 
usuarios y/o referente 
afectivo desde la línea de 
atención psicológica. 

Durante este trimestre las atenciones de manera espontánea 
se dieron en contexto de derivación por parte de 
profesionales del centro, quienes, una vez detectadas las 
necesidades de usuarios, de atención psicológica, generan la 
vinculación con el área, además de la solicitud de usuarios(as) 
ante crisis presentadas en sus hogares. En caso de que algún 
usuario requiere contención y/u orientación. Las 
intervenciones van desde contención en contextos de crisis 
emocional, orientación por atención desde el área psicológica, 
orientación ante conflictiva familiar-vincular.  

Psicólogo Felipe 
Mendoza Toloza 

 

Orientaciones a referentes 
afectivos y/o familiares.  

 

Generar psicoeducación 
respecto de proceso de 
persona mayor a cargo y/o 
familiar perteneciente a 
centro diurno 

 

Sea en modalidad remota o presencial, se genera proceso de 
orientación con el RA (referente afectivo), de la persona 
mayor usuaria de CDR, a fin de, no sólo comprometerla con el 
proceso, sino que pueda adquirir las herramientas necesarias 
para poder acompañar y/o cuidar a la usuaria(o). Desde 
nuestra área, haciendo énfasis en los aspectos 
psicoemocionales, psico-educando respecto de los 
indicadores a los cuales hay que atender desde un punto de 
vista preventivo, para evitar factores de riesgo y ralentizar el 
deterioro del (la) mayor.  

Psicólogo Felipe 
Mendoza Toloza.  

Evaluaciones Psicológicas 
 

Generar lineamientos de 
intervención en torno a los 

Se realizan evaluaciones individuales correspondientes al 
ingreso de (la) usuario(a) al centro diurno lo que constituye la 
primera etapa para la construcción del plan de intervención, y 
posteriormente la reevaluación para dar cuenta de los 

Psicólogo Felipe 
Mendoza Toloza.  



indicadores y diagnósticos 
pesquisados en las 
evaluaciones 
neurocognitivas y 
psicoafectivas.  

avances y retrocesos en las dimensiones evaluadas. Esto 
responde a la VGI, que tiene por objeto analizar el caso del 
usuario(a) desde diferentes áreas. Este proceso suele estar 
divido en al menos 2 sesiones, pudiendo extenderse a una 
tercera sesión, en cuya primera parte se invita al usuario a un 
proceso de historización respecto de su vida, en función de 
favorecer un espacio cómodo para la persona, así como 
generar un primer acercamiento y eventual vínculo 
terapéutico.  

Posterior a esto, en una segunda y tercera sesión se clarifica 
información referida en la primera instancia, junto con la 
aplicación de las evaluaciones desde el área psicológica que 
busca poner en términos concretos, algún aspecto que 
requiera intervención psicológica.  

 

Funciones Comunitarias 

Articular la red disponible, 
en función de favorecer el 
proceso de las personas 
mayores.  

Se realizan diferentes acciones dentro de la línea comunitaria, 
dentro de las cuales se encuentran: 

Coordinación con programas complementarios en la 
intervención con usuarios. Puntualmente el Programa Calle de 
MIDESO, Programa Residencia y Programa PAI la Roca. 
Además de manera concreta en el mes de enero se realiza 
derivación de usuario que se encontraba con problemática de 
habitabilidad por conflictiva familiar. Dicha coordinación y 
derivación se realizó hacia el programa Albergue ejecutado 
por la fundación Cáritas. 

Psicólogo Felipe 
Mendoza Toloza 

 



Atención individual 

Resolver situaciones 
concretas demandadas por 
los usuarios o sus 
referentes afectivos. 

Se realiza atención individual en respuesta a la solicitud 
directa de usuarios o referentes afectivos, con el fin de 
resolver u orientar frente a alguna temática en particular de 
diversa índole y de competencia del área social.  Estas 
atenciones se realizan mediante la atención directa o casos 
derivados por demás profesionales o técnicos del equipo 
CDR. Se realizan 14 atenciones individuales.  

Trabajador Social 

Consulta y Atención 
Espontánea 

Resolver situaciones 
concretas demandadas por 
los usuarios o sus 
referentes afectivos. 

Se realiza atención individual en respuesta a la solicitud 
directa de usuarios o referentes afectivos, con el fin de 
resolver u orientar frente a alguna temática en particular y de 
diversa índole y de competencia del área social. Se realizaron 
durante este período 5 atenciones individuales espontáneas 
de manera formal. 

Trabajador Social 

Visitas Domiciliarias 
transdisciplinarias 

Realizar evaluación en 
duplas de profesionales y 
técnicos 

Se realiza la visita domiciliaria en conjunto a profesionales y 
técnicos CDR con el objeto de lograr una atención basada en 
los objetivos propuestos en el PAI o en la VGI.  

Trabajador Social 

Visitas Domiciliarias 
Disciplinares 

Evaluar situación 
socioeconómica y familiar 

Se realiza la visita bajo el contexto de evaluación o 
vinculación con los usuarios, pudiendo evaluar y observar en 
el entorno inmediato. 

Trabajador Social 

Visitas Domiciliarias 
Asistenciales/vinculación 

Evaluar y vincular acciones 
de intervención social 

Se realiza visita con el objetivo de vincular a los usuarios con 
dispositivos o instituciones en las cuales pueden subsanar o 
encontrar solución a las situaciones problema que la aquejan. 
En este trimestre se realizan 16 visitas domiciliarias, de 
manera individual y también acompañadas por estudiantes 
en práctica de Trabajo Social. 

Trabajador Social 



Postulación a beneficios y 
subsidios de oferta 
Ministerial y Municipal 

Postular a usuarios o 
referentes afectivos a 
beneficios disponibles 

Se realiza la postulación a usuarios y referentes afectivos a 
diversos beneficios y subsidios. Esto se realiza de manera 
directa por el profesional trabajador social, ayudando y 
agilizando los distintos procesos para las postulaciones. 

Trabajador Social 

Vinculación de casos con 
instituciones de apoyo 

Generar la vinculación 
efectiva de usuarios o 
referentes afectivos con 
instituciones para la 
resolución de situaciones 
problema. 

Se realiza la vinculación efectiva de usuarios con instituciones 
para la solución de trámites o resolución de situaciones 
problema que afectan al usuario, referente afectivo o grupo 
familiar. Este trabajo es una continuación del trabajo realizado 
por el CDR con las redes de apoyo. 

 

Trabajador Social 

Acompañamiento a Directiva 
de PJ Club de Adulto Mayor 
Gülamtun Ñielol 

Prestar asesoría en las 
gestiones y procesos 
internos de la Directiva y 
Socios del Club 

Se realiza acompañamiento y asesoría en materias propias de 
gestión de grupo y comunitarias a la Directiva del Club de 
Adulto Mayor Gülamtun Ñielol. En este proceso se asesora en 
la gestión de recursos, postulación a fondos concursables, 
apoyo a socios y usuarios, vinculación con instituciones y 
grupos y espacios de capacitación. 

Trabajador Social 

 

 

Describa los talleres que se han desarrollado en el centro de día. (incorpore tantas celdas como sea necesario) 

 

 



JUNTE EN FORMATO DIGITAL, ALGÚN MEDIO DE VERIFICACIÓN DE LAS ATENCIONES REALIZADAS (FOTOGRAFÍA, LISTAS DE 
ASISTENCIA, ENTRE OTROS). 

 

 

Describa los talleres que se han desarrollado en el centro de día. (incorpore tantas celdas como sea necesario) 

 

Nombre del Taller Objetivo Descripción (indique funcionamiento general del taller, 
duración de las sesiones, n° de participantes) Profesional Responsable 

Taller de Educación de 
Enfermería: 
Incontinencia Urinaria. 

Concientizar sobre la 
importancia del 
cuidado del sistema 
urinario e 
incontinencia. 

Se realiza taller de educación de enfermería grupo 2 jueves: 
Incontinencia Urinaria: En una jornada de 1 hora 30 minutos de 
duración a 11 usuarios. Se lleva a cabo de forma teórica, donde se 
realiza conversatorio y visualización de presentación. Al finalizar 
taller de realiza retroalimentación de educación a través de 
preguntas abiertas y se hace entrega de documento impreso con 
temática tratada.  

Enfermera Fernanda 
Pradenas Vera 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 



 

Taller de Educación de 
Enfermería: Sistema 
Digestivo y sus 
patologías. 

Concientizar sobre la 
importancia del 
cuidado del sistema 
digestivo y 
patologías.   

Se realiza taller de educación de enfermería Grupo 2 lunes: 
Sistema Digestivo y sus patologías: Gastritis, ulcera gástrica, 
esofagitis, varices esofágicas, enfermedad celiaca, síndrome del 
colon irritable y hemorroides. Se realiza en 3 sesiones en distintas 
semanas, con una duración de 1 hora 30 minutos cada sesión, 
donde en la primera sesión participan 14 usuarios, en la segunda 
14 y en la tercera sesión 8 usuarios. Se lleva a cabo de forma 
teórica, y práctica donde se realiza conversatorio y visualización de 
presentación. Al finalizar taller de realiza retroalimentación de 
educación a través de preguntas abiertas y se hace entrega de 
documento impreso con temática tratada.  

Enfermera Fernanda 
Pradenas Vera 



Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 

 

Taller de Educación de 
Enfermería: 
Incontinencia Urinaria. 

Concientizar sobre 
la importancia del 
cuidado del sistema 
urinario e 
incontinencia. 

Se realiza taller de educación de enfermería grupo 2 lunes: 
Incontinencia Urinaria: En una jornada de 1 hora 30 minutos de 
duración a 10 usuarios. Se lleva a cabo de forma teórica, donde 
se realiza conversatorio y visualización de presentación. Al 
finalizar taller de realiza retroalimentación de educación a través 
de preguntas abiertas y se hace entrega de documento impreso 
con temática tratada.  

Enfermera Fernanda 
Pradenas Vera 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 



 

Taller de Educación de 
Enfermería: Sistema 
Digestivo y sus 
patologías. 

Concientizar sobre 
la importancia del 
cuidado del sistema 
digestivo y 
patologías.   

Se realiza taller de educación de enfermería Grupo 2 jueves: 
Sistema Digestivo y sus patologías: Gastritis, ulcera gástrica, 
esofagitis, varices esofágicas, enfermedad celiaca, síndrome del 
colon irritable y hemorroides. Se realiza en 3 sesiones en 
distintas semanas, con una duración de 1 hora 30 minutos cada 
sesión, donde en la primera sesión participan 9 usuarios, en la 
segunda 8 y en la tercera sesión 12 usuarios. Se lleva a cabo de 
forma teórica, y práctica donde se realiza conversatorio y 
visualización de presentación. Al finalizar taller de realiza 
retroalimentación de educación a través de preguntas abiertas y 
se hace entrega de documento impreso con temática tratada.  

Enfermera Fernanda 
Pradenas Vera 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 



 

             

Taller de Educación de 
Enfermería: Sistema 
Respiratorio y sus 
patologías. 

 

Concientizar sobre 
la importancia del 
cuidado del sistema 
respiratorio y sus 
patologías. 

 

Se realiza taller de educación de enfermería Grupo 2 jueves: 
Sistema Respiratorio y sus patologías: Se realiza en 2 sesiones en 
distintas semanas, con una duración de 1 hora 30 minutos cada 
sesión, donde en la primera sesión participan 10 usuarios y en la 
segunda 7 usuarios. Se lleva a cabo de forma teórica, donde se 
realiza conversatorio y visualización de presentación sobre 
Sistema respiratorio, su función y estructura, además patologías: 
asma bronquial, neumonía, tuberculosis, EPOC, fibrosis pulmonar 
y cáncer de pulmón. Al finalizar taller de realiza retroalimentación 
de educación a través de preguntas abiertas y se hace entrega de 
documento impreso con temática tratada. 

Enfermera Fernanda 
Pradenas Vera 



Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 

 

Taller de Educación de 
Enfermería: Sistema 
Respiratorio y sus 
patologías. 

 

Concientizar sobre 
la importancia del 
cuidado del sistema 
respiratorio y sus 
patologías. 

 

Se realiza taller de educación de enfermería Grupo 2 lunes: 
Sistema Respiratorio y sus patologías: Se realiza en 1 sesión, con 
una duración de 1 hora 30 minutos cada sesión, donde participan 
11 usuarios. Se lleva a cabo de forma teórica, donde se realiza 
conversatorio y visualización de presentación sobre Sistema 
respiratorio, su función y estructura, además patologías: asma 
bronquial, neumonía, tuberculosis. Al finalizar taller de realiza 
retroalimentación de educación a través de preguntas abiertas y 
se hace entrega de documento impreso con temática tratada. 

Enfermera Fernanda 
Pradenas Vera 



Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 

 

Taller de Educación de 
Enfermería: Bochas 
v/s respuestas 
conocimientos de 
salud. 

Retroalimentar 
educaciones de 
enfermería 
recreando. 

Se realiza taller de educación de enfermería grupo 2 jueves: 
Bochas v/s respuestas conocimientos de salud. En una jornada 
de 1 hora 30 minutos de duración, donde participan 7 usuarios. 
Se lleva a cabo de forma práctica, donde primero se forman 2 
grupos, nombran grupo, luego se juega bochas en equipo, donde 
posterior a cada termino de ronda se realiza una pregunta sobre 
salud, cada equipo puede responder, por lo que además del 
punto por ronda se da un punto adicional por respuesta correcta. 
Gana el equipo que cumple primero 20 puntos. Se trabaja, 
motricidad, sociabilización, competencia, participación y 
memoria. Al finalizar taller se entrega como premio botiquines 
con insumos de enfermería. 

Enfermera Fernanda 
Pradenas Vera 



Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 

 

 

 



Taller de Educación de 
Enfermería: Bochas v/s 
respuestas 
conocimientos de 
salud. 

Retroalimentar 
educaciones de 
enfermería 
recreando. 

Se realiza taller de educación de enfermería grupo 2 lunes: Bochas 
v/s respuestas conocimientos de salud. En una jornada de 1 hora 
30 minutos de duración, donde participan 13 usuarios. Se lleva a 
cabo de forma práctica, donde primero se forman 2 grupos, 
nombran grupo, luego se juega bochas en equipo, donde posterior 
a cada termino de ronda se realiza una pregunta sobre salud, cada 
equipo puede responder, por lo que además del punto por ronda 
se da un punto adicional por respuesta correcta. Gana el equipo 
que cumple primero 20 puntos. Se trabaja, motricidad, 
sociabilización, competencia, participación y memoria. Al finalizar 
taller se entrega como premio botiquines con insumos de 
enfermería. 

Enfermera Fernanda 
Pradenas Vera 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 



 



Taller de Educación de 
Enfermería: 
Diagnóstico de 
necesidad de temáticas 
de talleres. 

Conocer temáticas a 
tratar en talleres de 
enfermería según 
necesidades de 
usuarios. 

Se realiza taller de educación de enfermería: Diagnóstico de 
necesidades de temáticas de talleres, grupo 2 lunes y jueves en 
una sesión en cada grupo, con el objetivo de conocer temáticas a 
tratar en talleres de enfermería según necesidades de usuarios. Se 
trabaja en grupos, donde realiza diagnóstico a través de 
conversatorio y lista en cartulina según opiniones de cada usuario. 
Luego de presentan al grupo completo. Se trabaja participación, 
memoria, sociabilización y lecto-escritura. 

Enfermera Fernanda 
Pradenas Vera 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 

 

 



 

Taller de Teatro  

Objetivo General: Fortalecer 
habilidades sociales y 
cognitivas con la finalidad de 
favorecer la funcionalidad e 
independencia.  

Objetivos específicos: 
1.Potenciar procesos 
cognitivos básicos y 
superiores; atención, 
memoria, lenguaje , 
funciones ejecutivas y 
cognición social.  

En el periodo de los meses de diciembre (2022) enero y febrero de 
2023; se ha desarrollado el taller de teatro, a cargo de las áreas de 
psicología y fonoaudiología, en el cual actualmente participan 14 
usuarios del centro.  

Modalidad del taller; presencial, 1 vez a la semana con una 
duración de 90 minutos.  

Durante los últimos meses los usuarios han ensayado sus 
personajes, desarrollando sus escenas. Durante el mes de febrero 
se ha realizado la grabación de las escenas de la obra de teatro.  

 

 

Fonoaudióloga Maryorie 
Albornoz Duguett 

Psicólogo Felipe Mendoza  



2.Favorecer el desarrollo de 
habilidades sociales y 
comunicativas. 

3.Fortalecer habilidades de 
expresión artístico-social a 
través de la actuación.  

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Taller de Estimulación 
físico – Cognitivo  

Favorecer las funciones 
cognitivas básicas y 
superiores mediante el 
ejercicio físico con la 
finalidad de mantener la 
funcionalidad de las 
personas mayores en su 
contexto biopsicosocial.  

En el periodo de los meses de diciembre (2022) enero y febrero de 
2023; se han llevado a cabo los talleres de estimulación físico-
cognitiva con usuarios del CDR. El taller está enfocado en personas 
mayores que presentan un descenso de sus funciones cognitivas y 
un evidente deterioro cognitivo. El objetivo principal es mantener 
el área cognitiva y favorecer el aspecto musculo esquelético. Estos 
talleres se desarrollan mediante circuitos donde se trabajan 
ambas áreas, circuitos que integran ejercicios de coordinación, 
equilibrio y fuerza de miembro superior e inferior, esto en 
conjunto con actividades cognitivas, donde se trabajan las 
funciones cognitivas básicas de orientación temporo-espacial, 
atención  sostenida, selectiva, alternada, dividida, memoria a 
corto plazo, memoria semántica, memoria anterógrada, memoria 
retrograda. Funciones cognitivas superiores de lenguaje 
(compresión de instrucciones de diversa complejidad, 
denominación, fluidez verbal semántica, fluidez verbal fonológica, 
lectura y escritura), funciones ejecutivas (memoria de trabajo, 
planificación, razonamiento, flexibilidad mental, inhibición, 
resolución de problemas), habilidades visuo-espaciales y calculo.  

Modalidad del taller; presencial, 1 vez a la semana con una 
duración de 90 minutos, asistencia de 12 a 15 usuarios 
aproximadamente. 

Fonoaudióloga Maryorie 
Albornoz Duguett 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Taller recreativo / 
Salida por los sectores 
patrimoniales de 
Temuco (Calle 
Balmaceda – 
Cementerio General – 
Virgen del cerro Nieñol 
– Museo Regional de la 
Araucanía) 

- Favorecer la función 
cognitiva de 
orientación 
espacial.  

- Potenciar la función 
cognitiva de 
atención alternada.  

- Favorecer la función 
cognitiva de 
funciones 
ejecutivas.  

- Mejorar las 
habilidades 
comunicativas en 
los usuarios.   

- Favorecer la 
actividad física.  

- Favorecer la 
funcional e 
independencia de 
los usuarios.  

-  

Durante los meses de enero y febrero de 2023; se llevaron a cabo 
una serie de talleres al aire libre con los usuarios del centro. Donde 
el enfoque estaba en favorecer las funciones cognitivas básicas y 
superiores, entre ellas específicamente la orientación espacial, 
atención alternada, memoria a largo y corto plazo, planificación, 
rozamiento, flexibilidad mental, memoria de trabajo, habilidades 
visuo-espaciales. Junto con lo anterior potenciando las habilidades 
sociales y culturales de los usuarios del centro, además de promover 
la importancia de la actividad física.  

Fonoaudióloga Maryorie 
Albornoz Duguett 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-Taller de Geronto Gimnasia.  Aumentar y/o mantener 
la capacidad tanto 
cardiorrespiratoria 
como funcional de los 
usuarios con el fin de 
facilitar la realización de 
las AVD. 

Este taller esta diseñado con la finalidad de 
integrar diversos aspectos necesarios para 
asegurar un desempeño optimo desde el punto 
de vista físico facilitando así la realización de las 
actividades de la vida diaria. Potenciando y/o 
desarrollando diversos elementos del 
movimiento humano, como son fuerza 
muscular, propiocepción, aspectos 
psicomotrices de base, etc 

Se realizan 1 vez a la semana, durante un 
periodo de 60 minutos. 

 

Kinesióloga 

 

- Taller de Actividades 
Avanzadas de la Vida Diaria 

Desarrollar las distintas 
habilidades físicas y 
cognitivas superiores de 
los usuarios a fin de 
poder favorecer roles 
ocupacionales 

Taller orientado a la planificación y ejecución de 
actividades avanzadas de la vida diaria y de 
directo interés de los usuarios, dichas 
actividades se deconstruyen a fin de poder 
trabajar focalmente en cada habilidad 
necesaria para poder lograr esta. Se estimulan 
y favorecen principalmente funciones 
cognitivas superiores y destrezas motoras finas. 
Se realiza 1 vez a la semana, durante un periodo 
de 60 minutos. 

Kinesióloga 



 

-Taller senderismo  Desarrollar y potenciar 
capacidad física de los 
usuarios. 

Se realiza taller enfocado principalmente en 
potenciar las habilidades físicas de los usuarios, 
donde se trabaja de manera integral el área física, 
dicho taller se desarrolla fuera del establecimiento 
en el Monumento Natural Cerro Ñielol, donde 
semana a semana se sube por distintos senderos y 
caminos, subiendo el nivel de dificultad de los 
usuarios. En el cual participan 6 usuarios. 

Dicho taller se ejecuta una vez a la semana con una 
duración de 90 minutos. 

Kinesióloga. 



 
 

 

JUNTE EN FORMATO DIGITAL, ALGÚN MEDIO DE VERIFICACIÓN DE LAS ATENCIONES REALIZADAS (FOTOGRAFÍA, LISTAS DE ASISTENCIA, 
ENTRE OTROS). 

 

 

Describa las intervenciones comunitarias que se han desarrollado en el centro de día. (incorpore tantas celdas como sea necesario) 

 

Nombre de 
Intervención 

Objetivo Descripción  Profesional Responsable 

Campaña de 
vacunación CDR – 

Favorecer 
Inmunización a 
través de 

Se realiza campaña de vacunación a usuarios en CDR por CESFAM 
Pueblo Nuevo, actividad organizada por área de Enfermería de 
CDR. Donde funcionarias de CESFAM Pueblo Nuevo asisten a 

Área de Enfermería CDR 



Consultorio Pueblo 
Nuevo. 

vacunación a 
usuarios de CDR 

Centro Diurno para inmunizar con vacunas de COVID-19, 
Influenza y Neumo 23. Actividad se realizada el 26 de enero de 
2023 entre las 10:00 a 13:30 horas. Recibieron inmunización 26 
personas. 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 

 

Visita a Museo 
Regional de Temuco 

Esparcimiento de 
usuarios en el 
exterior de CDR  

Se visita el Museo Regional de Temuco, con 10 usuarios de CDR, 
actividad organizada por Fonoaudióloga en cooperación con 
Área de Enfermería. Actividad realizada el 8 de febrero de 
2023.  

Fonoaudióloga y Equipo 
de enfermería CDR 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 



 

 

Visita a Cerro Ñielol 
Esparcimiento de 
usuarios en el 
exterior de CDR 

Se visita el Cerro Ñielol de Temuco, con usuarios de CDR, 
actividad organizada por Psicólogo en cooperación con Área de 
Enfermería.  

Psicólogo y Área de 
Enfermería CDR 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 



 

Visita a Gruta de 
la Virgen de 
Lourdes Cerro 
Ñielol 
 

Esparcimiento de 
usuarios en el 
exterior de CDR 

Se visita la Gruta de la Virgen de Lourdes Cerro Ñielol, con 
usuarios de CDR, actividad organizada por Fonoaudióloga 
en cooperación con Área de Enfermería. 

Fonoaudióloga y Área de 
enfermería CDR 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 



 

 



Visita a 
Cementerio 
General de 
Temuco 

Esparcimiento de 
usuarios en el 
exterior de CDR 

Se visita la Cementerio General de Temuco, con usuarios 
de CDR, actividad organizada por Fonoaudióloga en 
cooperación con Área de Enfermería. 

Fonoaudióloga y Área de 
enfermería CDR 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 

 

 

Visita a Cerro 
Ñielol 

Esparcimiento de 
usuarios en el 
exterior de CDR 

Se visita el Cerro Ñielol de Temuco, con usuarias de CDR, 
actividad organizada por kinesióloga en cooperación con 
Área de Enfermería. 

Kinesióloga y Área de 
Enfermería CDR 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 



 

1.- Taller de 
Alimentación y 
Nutrición 

Planificar una 
ingesta adecuada de 
alimentos que cubra 

las necesidades 
nutricionales 

Taller grupal enfocado en la selección de alimentos saludables 
que aporten H. de Carbono, lípidos, proteínas, sodio, cafeína, 
además aplicarlo a diversas patologías. Duración 90 minutos. 
Número de Participantes 34 usuarios 

Nutricionista 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 

 13 diciembre 2022 

 



27 diciembre 2022 

 

 

17 enero 2023 

 

24 enero 2023 



 

 

31 enero 

 



   

07 febrero 2023 

 

14 febrero 2023  

 

 



21 febrero 

 

 

 

Taller de Apresto en 
Redes Sociales 

Conocer y utilizar 
aplicaciones de redes 
sociales a fin de poder 
facilitar la comunicación 
con red de usuario.  

Dicho Taller se realizó hasta el mes de diciembre. 

En este sentido se han generado grupos para hacer más 
pertinente la intervención.  

El primer grupo de avanzados, son aquellos(as) que tienen 
un buen manejo de su teléfono celular, conocen algunas 
plataformas y no suelen tener mayores problemas a la hora 
de hacer ejercicios sencillos en su aparato tecnológico.  

Psicólogo Felipe Mendoza 
Toloza – Est. Felipe 
Inostroza y Manuel 
Álvarez 



El segundo grupo, es de inducción, para aquellos (as) cuyo 
manejo con los aparatos tecnológicos suele muy limitado, 
sin embargo, suelen realizar operaciones básicas.  

Un tercer grupo está trabajando sus dimensiones 
cognitivas, atención y memoria, considerando que su 
rendimiento en los talleres no fue el esperado y la 
capacidad para comprender y retener información. Es por 
esto que se genera un proceso paralelo para estimular y 
ejercitar estas dimensiones antes de continuar con el 
manejo de teléfono y aplicaciones.  

El proceso de intervención es continuo y sostenido en el 
tiempo donde se enseña a usar las diferentes plataformas 
(las más utilizadas; whatsapp, facebook, youtube) para 
facilitar la comunicación con red de apoyo y facilitar la 
intervención que pueda generar la red en modo telemático. 
Esto va en directo beneficio de los usuarios considerando 
que el uso de plataformas ha permitido mantener 
intervenciones y contacto, así como propiciar el bienestar 
emocional y sentirse acompañado(a) 



                     

 

Taller de Teatro 

Fortalecer habilidades 
sociales, cognitivas con la 
finalidad de favorecer la 
funcionalidad e 
independencia: 

Potenciar procesos 
cognitivos básicos y 
superiores; atención, 
memoria, lenguaje, 
funciones ejecutivas y 
cognición social.  

Favorecer el desarrollo de 
habilidades sociales y 
comunicativas.  

El taller nace de la necesidad de crear una instancia 
transdisciplinar y cuya intervención permita abordar 
diferentes dimensiones tantos cognitivas como socio-
comunicativas. En dichos talleres se comienza con una 
dinámica enfocada en fortalecer la voz, técnicas de 
gesticulación y proyección de la voz.  

En primera instancia se realizó la presentación del taller con 
los objetivos y la finalidad del taller. En este sentido siempre 
se privilegió la autonomía del los(as) usuarios(as) para elegir 
si quiere participar o no.  

En las primeras sesiones se genera la presentación de la obra 
a trabajar, y se realizan correcciones en la medida que los 
usuarios van sugiriendo nuevas modificaciones. 

Psicólogo Felipe 
Mendoza Toloza – Flga 
Maryorie Albornoz Est. 
Manuel Álvarez - Felipe 
Inostroza - Maricela 
Pulgar.  



Fortalecer habilidades de 
expresión artístico social a 
través de la actuación 

Desde la 4ta sesión en adelante se realizan los ensayos 
parcializados con pequeños grupos y generando estrategias 
para que puedan ir integrando los guiones y también ir 
agregando espontaneidad en el diálogo. Junto con esto se 
refuerzan las expresiones no verbales a sus intervenciones.  

Durante los meses de diciembre, enero y febrero se replantea 
la posibilidad de presentación y se toma la decisión de 
realizar grabaciones, considerando que es más práctico para 
poder presentarlo en una instancia, sin correr el riesgo de 
inasistencia y generar un cierre concreto del taller. Este se 
estima que será para finales del mes de marzo.  

                              



Actividad recreativa de 
reconocimiento de 
entorno 

Estimular dimensión físico-
mental a través del 
reconocimiento de 
espacios naturales del 
entorno. 

Dicha actividad se realizó durante el mes de enero y febrero 
considerando que varios(as) usuarios(as) tienen 
intermitencia en la participación de talleres, por lo que se 
realizan talleres de carácter atemporal, esto quiere decir que 
no requiere de la participación previa del o la usuaria a otro 
taller. Por lo que su participación puede ser puntual a una 
sesión o espontánea en caso de estar en el CDR.  

La actividad permite encontrarse con el entorno, estimular la 
memoria semántica, donde afloran eventos significativos 
relacionados con los elementos que aparecen en el recorrido 
del entorno natural.  

Ps Felipe Mendoza 
Toloza - Tens Andrea 
Cabello – Felipe Cerda.  

              

Taller de Socialización Reforzar y fortalecer 
las relaciones 

El taller de socialización se realiza en grupos de usuarios junto a 
estudiantes en práctica de la Carrera de Trabajo Social mediante 

Trabajador Social 



interpersonales y la 
entrega de 
contenidos. 

videollamada de WhatsApp, donde se analizan diversos temas de 
contingencia o de interés de los usuarios, surgiendo temáticas de 
demanda directa de los participantes. 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 

 

 

 

Taller de Trabajo en 
equipo 

Fortalecer las 
relaciones 
interpersonales 

Mediante técnicas de trabajo grupal, dinámicas psicosociales, 
animación cultural y socioeducativas, se lleva a cabo el taller de 
Trabajo en Equipo, donde se realizan distintas actividades con 
énfasis en el desarrollo y activación de técnicas de trabajo 
colaborativo para la consecución de metas mediante la 
competencia lúdica. Estas actividades refuerzan el diálogo entre 
pares y favorecen la socialización. 

 

Trabajador Social 

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 



 

 

 

Taller Cine-foro 
Fortalecer el análisis 
crítico y socialización 
de opiniones  

Taller grupal presencial realizado junto a estudiante en práctica de 
Trabajo Social, donde a través la visualización de un cortometraje, 
se realiza una reflexión y debate grupal. 

Trabajador Social  

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 

 

 



Taller de comunidad 
Fortalecer los 
recursos 
sociocomunitarios. 

Taller grupal presencial donde se realizan actividades de 
metodologías comunitarias con el objetivo de develar y fortalecer 
las redes de apoyo comunitarias. 

Trabajador Social  

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 

 

 

 

Taller de actualidad 
Establecer un diálogo 
entre la tecnología y 
las personas mayores 

Taller grupal presencial que se realizas con metodología teórica y 
práctica, donde los usuarios conocen las temáticas de 
contingencia en materia de tecnología, generando reflexiones 
grupales, y actividades prácticas. 

Trabajador Social  

Registro Fotográfico/ Lista asistencia: 

 

JUNTE EN FORMATO DIGITAL, ALGÚN MEDIO DE VERIFICACIÓN DE LAS ATENCIONES REALIZADAS (FOTOGRAFÍA, LISTAS DE ASISTENCIA, 
ENTRE OTROS). 



 

 

DEBE COMPLETARSE LA HOJA DESTINADA A LA PLANIFICACIÓN DE ACTIVIDADES QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LA PLANILLA EXCEL. 
ADJUNTE EN FORMATO DIGITAL, ALGÚN MEDIO DE VERIFICACIÓN DE LOS TALLERES REALIZADOS (FOTOGRAFÍA, LISTAS DE ASISTENCIA, 

ENTRE OTROS). 

 

Seguimiento del Plan de Redes. Describa los resultados obtenidos durante el periodo en la gestión del plan de redes. Señale en qué manera 
el plan ha beneficiado al Centro Diurno y sus usuarios. 

Durante el periodo se realiza contacto y vinculación con CESFAM P. Nuevo con la finalidad de organizar campañas de vacunación 
para el periodo 2023. 

Durante el periodo de diciembre, enero y febrero se han realizado actividades de vinculación y participación de usuarios con sectores 
históricos de la Comuna, como el museo, cerro Ñielol, cementerio, feria, entre otros.   

 

 

 

 



8. ÁREA ADMINISTRACIÓN.  

Señale si se ha realizado la contratación de la totalidad de Recurso 
Humano requerido para el funcionamiento del Centro Diurno 

SI 
x 

NO 
 

En caso de no haberse 
realizado la contratación de la 
totalidad del RRHH, indicar las 
razones de ello y qué estrategia 
se utilizará para dar 
cumplimiento a esta exigencia 

 

 

Identifique cuáles han sido las principales dificultades durante el periodo informado y cómo se 
han resuelto o esperan resolverse 

Dificultad detectada Solución / Propuesta 

Altas temperaturas impiden la utilización de 
patio debido a no poseer espacio sombreado  

Vicerrectoría de Sede adquiere toldo con 
estructura con la finalidad de entregar 
espacios de esparcimiento y recreación para 
los usuarios en dependencias de CDR 

Acumulación de materiales de taller, aseo, 
almacenamiento de documentos entre otros 
son almacenados en distintos espacios de CDR 
para los cuales no están destinados. 

Se adquiere una bodega exterior para 
almacenamiento. 

 

DEBE COMPLETARSE LA HOJA DESTINADA A DOTACIÓN DE PERSONAL 
QUE SE ENCUENTRA DISPONIBLE EN LA PLANILLA EXCEL 

 

 

Señale si durante este periodo, se han presentado problemas de funcionamiento en alguno de 
los recintos del Centro 

Recinto Problema detectado Solución / Propuesta 

Estanque gas La empresa Gasco no acepta 
órdenes de compra por la 

Administración UA 
proporciona recargas de 



Universidad debido a que el 
estanque se encuentra a 
nombre del SENAMA. 

cilindro de gas para 
funcionamiento de central de 
alimentación. 



9. OBSERVACIONES. 

Incorpore todas aquellas observaciones que le parezcan pertinente y contribuyan a dar 
cuenta de la gestión del centro día en el período informado 

Durante este periodo se actualizan los egresos e ingresos para año 2023.  

 

 

Responsable del Informe Blanca Elena Perón Castro 

Fecha 16-03-2023 

 

 

 

 


